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Matészalka Véros Onkormanyzata, és az 4altala mikodtetett intézmények, gazdasagi
tarsasdgok kiilon-kiilon végzik kommunikaciés tevékenységeiket, amely jelentSs
széttagoltsagot eredményez. Ez a téredezettség gatolja az egységes varosi arculat kialakitasat,
¢s megneheziti a hatékony varosmarketing megvaldsitasat.

A kiilonb6z6 intézmények és gazdasagi tdrsasdgok kommunikécidja gyakran nem all
professzionalis feliigyelet alatt, és nem minden esetben 4ll rendelkezésre a megfeleld
szakértelem a feladatok magas szintii ellatasahoz.

A Médiacentrum Matészalka létrehozasaval lehet6ség nyilik arra, hogy egy kézben legyen a
varos teljes kommunikacids tevékenysége. Ez nemcsak a vérosi intézmények, gazdasagi
tarsasagok kozotti koordiniciot teszi hatékonyabbd, hanem biztositja azt is, hogy a
kommunikacié szakmailag kifogastalan legyen és egységes varosi arculatot tilkrézzon.

Egy kozpontositott kommunikacios stratégia révén Matészalka nemcsak a helyi lakossagot
érheti el hatékonyabban, hanem a varosba latogatd turistak szdmara is vonzdbba valhat.

A Médiacentrum Métészalka Nonprofit Kft. elinditasa és miikddtetése kulcsfontossagi 1épés
a varos ¢€s a régié média jelenlétének és hatékonysaganak novelésében.

A Médiacentrum Matészalka killdetése, hogy egységes, professziondlis és hatékony
kommunikacios platformot biztositson Matészalka varosanak, amely tdmogatja a helyi
kozosséget, eldsegiti a varos turisztikai és gazdasagi novekedését, és hozzajarul a varosi
intézmények kozotti szinergiak megteremtéséhez.

A Médiacentrum Métészalka elsdsorban Matészalka varos lakossagat, a helyi vallalkozasokat,
intézményeket, és a varosba latogato turistakat célozza meg. A helyi lakosoknak sziiksége van
megbizhaté és naprakész informaciokra a varos eseményeirdl, szolgiltatisairdl és fontos
kozérdekli ligyekr6l. A lakossag Osszetétele valtozatos, ahol a fiatalabb korosztalyok (20-40
év kozottiek) és az iddsebb generaciok egyarant jelentés ardnyban képviseltetik magukat. Az



€lekor szerinti megoszlas lehetGséget nyujt arra, hogy a Médiacentrum kiilonb6zd
korcsoportok szdmara célzott tartalmakat és kommunikécids csatornékat alakitson ki

A helyi véllalkozdsok részére kiilonbozé reklam- és marketingfeliiletet kindl, amelyek
segithetnek a vallalkozasok ismertségének novelésében és iizleti céljaik elérésben.

A varosba latogaté turistdk demogréfiai profilja szintén sokféle, beleértve a csaladokat,
fiatalokat és idosebb korosztalyokat, akik érdeklédnek a kulturlis és természeti latnivalok
irant. A véros turisztikai tervei és fejlesztései révén a turistak szdma varhatéan névekedni fo g,
igy a Médiacentrum kulcsszerepet jatszhat abban, hogy a varos imazsat és turisztikai kinalatat
hatékonyan kézvetitse a latogatok felé.

A Meédiacentrum Matészalka atfogd szolgéltatdsi portfoliot kindl, amely a véaros
kommunikécios igényeinek széles skalajat lefedi. A szolgaltatasok célja, hogy tamogassak
Matészalka varosdnak kozdsségi ¢s gazdasdgi fejlodését, néveliék a helyi vallalatok és
intézmények hatékonysagat, valamint el8segitsék a véros turisztikai vonzerejének ndvelését.
Folyamatosan torekszik arra, hogy szolgéltatsait a piaci igényekhez igazitsa, és 1j, innovativ
megoldasokat kindljon a varos és helyi véllalkozasok szamara.

A cel, hogy Matészalka orszdgosan és nemzetkdzileg is elismert varossa valjon, amely
innovativ, vonzé és dinamikusan fejléd6, mikdzben megdrzi helyi értékeit és identitasat.

Az egységes, professziondlis és hatékony kozpontositott kommunikacié 1étrehozasa
erdekében 100%-o0s 6nkormanyzati tulajdont, 3 000 000 Ft. torzst6kéjli nonprofit korlatolt
felelosségii tarsasag létrehozasara teszek javaslatot.

A Mediacentrum gazdasagi tarsasag létrehozasarol rendelkezd Alapitéi dontés tartalmat a
hatérozat -tervezet és annak mellékletei képezik, az alabbiak szerint:

- Médiacentrum Matészalka létrehozdsara vonatkozo6 Alapité Okirat

- aKft. tigyvezetd igazgatdjanak megbizésa, megbizasi szerzédése

- a Kft. 3 tagu Feliigyel6 Bizottsaganak kijel6lése

- a Kft. konyvvizsgéldjanak megbizasa

- Tamogatasi Szerz6dés

- a Kft. rovid-, kozép, és hosszatavi célkitiizéseit tartalmazé iizleti terve

A létrehozandé gazdasagi tirsasagunk alapt6kéjének - 3.000.000 Ft- valamint a 2024. évi
miikodésének - 37.000.000 Ft - biztositasa érdekében, Osszesen 40.000.000 Ft
atcsoportositasara teszek javaslatot.

Keérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a fentiek figyelembevételével az eléterjesztést
targyalja meg és a mellékelt hatdrozat-tervezet szerint hozza meg dontését.

A

Matészalka, 2024. augusztus 22.
Dr. Hanusi Péter
polgarmester



) HATARO,ZAT-T.]_ERVEZET )
MATESZ’ALKA VAROS ONKORMANYZAT
KEPVISELO-TESTULETENEK

02024, (cuunnennnen )
HATAROZATA
Médiacentrum Mitészalka Nonprofit Kft. 1étrechozasarél
A Képviselo-testiilet

1. Az egységes, professziondlis és hatékony kozpontositott kommunikécié létrehozasa
érdekében egyszemélyes nonprofit korlatolt feleldsségli tarsasagot hoz 1étre, az aldbbiakban
foglaltak szerint:

- A tarsasag megnevezése: Médiacentrum Métészalka Nonprofit Kft.

- A tarsasag kizarolagos tulajdonosa: Matészalka Varos Onkormanyzata

- Alapitaskori torzstokéje: 3 000 000-Ft., amely Ssszeget az Alapité Okirat alafrasatol
szamitott 30 napon belill a cégjegyzési kérelem cégbirdsagi benyujtasanak idépontjaig
teljes egészében a Tarsasag rendelkezésére kivan bocsatani.

Felelos: Dr. Hanusi Péter polgarmester
Hatarid6: azonnali

2. A tasasag Alapité Okiratdt a hatdrozat 1. sz. melléklete szerinti tartalommal fogadja el,
melyben az aldbbi személyeket jeloli ki:

a) a tarsasag lgyvezetdjének az alapitastol 2024. augusztus 29. napjatél hatdrozatlan idére
Gyarmati Anett (lakohelye: ) aki megbizatdsat
megbizasi szerz6dés alapjan  900.000.- Ft/hé  dijazés ellenében végzi.

Az lUgyvezeté megbizasi szerz6dését a hatdrozat 2. sz. melléklete szerinti tartalommal
jovéhagyja.

b) a tarsasag feliigyeld bizottsédgat az alabbiakban foglaltak szerint jel6li ki:
- Gergely Zsolt

- Herman Janosné

- Szalai Istvan

A feliigyel6bizotisag elndkének dijazésat 100.000-Ft /ho 6sszegben, a feliigyel6bizottsagi
tagok dijazésat személyenként 60.000- Ft/hé dsszegben 4llapitja meg.
A feliigyeld bizottsagot 5 éves hatérozott id6étartamra jelsli ki.

c) a tasasdg elsd konyvvizsgaléjanak 2024. augusztus 29. napjatél 2029. augusztus 28.
napjaig 5 évre a VERSATILE AUDIT Kfi-t (székhely: 4400 Nyiregyhaza Nefelejcs u. 2/D.
sz., cégjegyzékszama: 15-09-071194, adészam: 13874357-2-15, képviseletében: dr. Kvancz
Jozsef, konyvvizsgalatért személyében felelés személy: Kvancz Jézsef kamarai
nyilvantartdsi szdma: 005802) bizza meg.



A kdnyvvizsgdlé megbizasi dijat 40.000.-Ft+ Afa/ho Osszegben allapitja meg.

Felhatalmazza Dr. Hanusi Péter polgarmestert
- az Alapit6 Okirat
- avezetd tisztségviseldvel kotendd megbizasi szerz6dés
- akdnyvvizsgaldval kotendd megbizasi szerzddés alairasara.

Felelos: Dr. Hanusi Péter polgarmester
Hatarid6: azonnal

3. A Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kft. 2024.éves iizleti tervét a hatdrozat 3.sz.
melléklete szerinti tartalommal jovahagyja.

4. A Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kft. szdmara a 2024. évi 6nkormanyzati
koltségvetésében, az dltaldnos tartalék, a beruhazasi tartalék, tovabba miikddési kiadasok
részleges atcsoportositasaval 3.000.000 Ft alapitaskori torzstokét, és 37.000.000 Ft mikodési
tamogatast biztosit. A miikodési tamogatdsrol sz6l6 Tamogatési szerzédést a hatirozat 4.sz.
melléklete szerinti tartalommal jovahagyja.

Felelos : Dr. Hanusi Péter polgarmester
Hatérid6: 2024. szeptember 12,

Felhatalmazza Dr. Hanusi Péter polgarmestert a Tamogatasi Szerzddés aldirasara, és felhivia a
koltségvetési atcsoportositasok el6készitésére, a soron kovetkezé koltségvetdsi rendelet
modositas soran.

Felelds: Dr. Hanusi Péter polgarmester

Hatarid6: 2024. szeptember 12.

Matészalka, 2024. augusztus ....

Dr. Hanusi Péter Dr. Takacs Csaba
polgarmester jegyzo



weeenr /2024, (........) hatdrozat 1. sz. melléklete

Médiacentrum Matészalka Nonprofit Korlétolt Felelosségii Tarsasdg

- az alapito képviseletében eljaré Matészalka Varos Onkormanyzata KépviselS-testiiletének ...../2024.
(V. ) KT szadmu hatdrozataval elfogadott

ALAPITO OKIRATA
1. A tarsasag cégneve, székhelye, telephelye(i), fioktelepe(i)

1.1. Atarsasdg cégneve: Médiacentrum Matészalka Nonprofit Korlatolt Felel6sségii Tarsasag
A tdrsasag roviditett cégneve: Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kft.

1.2. A térsasag székhelye: 4700 Matészalka, Kisfaludy utca 8. szdm (matészalkai 2251. hrsz.)
A tarsasag székhelye egyben a kdzponti tigyintézés helye is.

1.3. A cég elektronikus kézbesitési cime:

2. A tarsasag alapitdja

Cégnév (név): Matészalka Varos Onkormanyzata
Székhely: 4700 Matészalka, Hosok tere 9. szdm
Képviseletre jogosult neve: Dr. Hanusi Péter polgarmester

Anyja sziiletési neve:

Lakcim:

KSH szam: 15731807-8411-321-12

Adédszam: 15731807-2-15

3. A tarsasag tevékenységi kore(i)

3.1. Fétevékenység:

- 7311°08 Reklamiigyndki tevékenység

3.2. Egyéb tevékenységi kor(6k):

- 7312’08 Médiarekiam

- 742008 Fényképészet

- 7490’08 M.n.s. egyéb szakmai, tudomanyos, m(iszaki tevékenység

- 7022’08 Uzletviteli, egyéb vezetési tanacsadas

-7021'08 PR, Kommunikacié

- 6020'08 Televizié miisor Gsszeallitasa, szolgaltatds

- 5911°08 Film-, vided-, televizibm(isor- gyartas

- 5912’08 Film-, videdgydartas, televizids miisorfelvétel utdmunkélatai
- 5814’08 Folydirat, iddszaki kiadvany kiadasa

3.3. A tarsasag ligyvezetése jogosult a tevékenységi kor(ok) meghatarozasara, mddositasara.



4. A tarsasag miikédésének idGtartama
Az Alapité a tarsasagot hatdrozatlan id6tartamra hozta létre.
5. A tarsasag torzstokéje
A térsaség torzst6kéje 3.000.000; Ft, azaz Harommiillié forint, amelybdl az alapitdskor a tarsasag
bankszamlajara befizetett pénzbeni hozzéjarulds 3.000.000; Ft, azaz Harommillié forint készpénz (a torzstSke
100 %-a).
6. Az Alapito torzsbetétje

Név (Cégnév): Méatészalka Varos Onkormanyzata

A tbrzsbetét 6sszege: 3.000.000; Ft, azaz Harommillié forint, amely 3.000.000; Ft, azaz Harommillié
forint készpénzbdl all.

7 . Uzletrész

A torzsbetéthez kapcsolodo tagsagi jogok és kotelezettségek Osszessége az lizletrész, amely a tarsasag
bejegyzésével keletkezik.

8. Az lizletrészek atruhazasa, felosztdsa

Az egyszemélyes tarsasag a sajét lizletrészét nem szerezheti meg.

Az lizletrész csak atruhazas, a megsz(int tag jogutddlasa és oroklés esetén oszthatd fel.

Ha az egyszemélyes tdrsasag az Uzletrész felosztdsa vagy a torzst6ke emelése folytdn Uj taggal egésziil
ki és igy tobbszemélyes tarsasagga vialik, a tagok kdtelesek az alapitd okiratot tarsasagi szerzédésre
maodositani.

9. A tarsasag nonprofit miikodésével kapcsolatos szabalyok

A tarsasag kozvetlen politikai tevékenységet nem folytat, szervezete pértoktol fiiggetlen, és azoknak
anyagi tdmogatdst nem nyujt.

A tarsasag gazdasdgi-vdllalkozdsi tevékenységet a Iétesité okiratban meghatdrozott alapcél szerinti
tevékenység megvaldsitdsdt nem veszélyeztetve végez.

A térsasdg gazdalkodasa sordn elért eredményét nem osztja fel, azt az alapitd okiratban
meghatarozott tevékenységére forditja.

A térsasag jelen Alapité Okirat szerinti tevékenységének és gazdalkoddsanak legfontosabb adatait
honlapon (www.mateszalka.hu) is nyilvanossagra hozza.

A tarsasag alapitasaval, tagvaltozasaval vagy torzstGkéjének megemelésével, illetve a tdrsaségi
szerzGdés barmilyen mas mddositdsaval jard valamennyi koltséget a tarsasag viseli.

Amennyiben a tarsasag szabad pénzeszkozeit be kivanja fektetni, kbteles befektetési szabélyzatot
alkotni és ennek megfelelGen eljarni azzal, hogy a befektetésh6l szirmazé eredményt sem oszthatja



fel, a tarsasag koteles azt cél szerinti tevékenységére és annak megvaldsitasara forditani. A befektetési
szabalyzat elfogaddsa - a feliigyel6 szerv véleményének kikérését kbvetéen - az Alapité kizérdlagos
hatdskoérébe tartozik.

A térsasag tagjan kiviill mas is részesiilhet a nonprofit szervezet szolgéltatasaibél, a tarsasag valtot,
illetve mas hitelviszonyt megtestesitd értékpapirt nem bocsathat ki.

10. A Tarsasag ligyvezetése és képviselete

A tdrsasag ligyeinek intézését és a tdrsasag torvényes képviseletét az iigyvezets jogosult és koteles
ellatni. Az ligyvezetd felett a munkaltatéi jogokat az alapité gyakorolja, dijazaséarél az alapité feladat -
és hataskorrel rendelkezé szerve dént.

A tarsasag ligyvezetdije:
Név: Gyarmati Anett

Sziiletési hely, id”-

Anyja neve:

Lakcim:

Addazonosité jel:

Az ligyvezetdi megbizatasa hatdrozatlan idére sz4l.

A megbizatds kezd6 id6pontja: 2024. augusztus 29. napja

A vezetd tisztségviseld a tarsasag ligyvezetését megbizasi jogviszonyban latja el.

A térsasag képviselete, munkaltatéi jogok gyakorlasa:

Az ligyvezetd cégjegyzési joga 6nallé. A cégjegyzés akként torténik, hogy a tarsasdg el&irt, elényomott
vagy nyomtatott cégneve ald az ligyvezet§ a nevét onalldan irja az aldirds-hitelesitéssel ellitott
cimpéldanyon/alairas-mintan szereplé modon.

A Térsasagot az ugyvezetd képviseli harmadik személyekkel, valamint bir6sagok és mas hatésagok
el6tt. Az ligyvezetd iranyitja a tarsasag munkaszervezetét és gyakorolja a munkaltatéi jogokat.

Az ligyvezet( - a szervezeti-miikddési szabalyzat rendelkezései szerint, az Alapité irdsbeli tajékoztatdsa
mellett - az ligyek meghatdrozott csoportjdra nézve képvisel6 jogkoreit atruhazhatja a tarsasag

munkavéllaléira.

Az ligyvezetdi tisztség megszlinése:

- a megbizas idGtartamanak lejartaval,

- visszahivassal,

- a torvényben szabdlyozott kizaré okok bekdvetkeztével,

- elhaldlozassal,

- lemondassal, mely azonban csak a bejelentéstdl szamitott 60. napon valik hatélyossa, kivéve, ha a
gazdasagi tarsasdag legfébb szerve korabban dont az U] vezet6 megvélasztdsardl. A lemondas
hatélyossa valasaig a vezetd tisztségvisel§ a halaszthatatlan dontések meghozataldban, illetve az ilyen
intézkedések megtételében koteles részt venni.

- kiilon térvényben meghatarozott esetben

Az (igyvezetdre vonatkozé szabalyok




Az Alapité okirat nem zirja ki, hogy az iligyvezet6 - az Alapitd elGzetes értesitése mellett, a
nyilvdnosan m(ikddé részvénytarsasagban vald részvényszerzés kivételével - részesedést szerezzen a
tdrsasagéval azonos tevékenységet fGtevékenységként megjeldl6 mas gazdalkodd szervezetben,
valamint vezet§ tisztségvisel6vé megvalasszdk a tdrsasdgéval azonos tevékenységet végzé gazdasagi
tarsasagban, illetve szovetkezetben.

Az ligyvezet6 és a Polgari Torvénykdnyvrdl szélé 2013. évi V. torvény 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontjaban
meghatarozott kdzeli hozzatartozdja, valamint élettarsa nem kéthetnek a sajat nevilkben vagy javukra
a tdrsasdg tevékenységi kérébe tartozd Ugyleteket, kivéve, ha ezt az alapitd okirat kifejezetten
megengedi.

Az ligyvezet( és a Polgari Térvénykonyvrdl sz4l6 2013. évi V. torvény 8:1.8 (1) bekezdés 1. pontjaban
meghatarozott kozeli hozzatartozdja, valamint élettarsa a tarsasagnal a feliigyel6 bizottsdg tagjava
nem valaszthaték meg.

Az ligyvezet6 és a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. torvény 8:1.§ (1) bekezdés 1. pontjaban
meghatdrozott kdzeli hozzatartozéja, valamint élettarsa altal a fenti szabdlyok megszegésével a
tarsasagnak okozott kdr megtéritésére vonatkozo igényt a kar bekdvetkeztétdl szamitott egy éven
beliil jogosult a tarsasag érvényesiteni.

Az Ugyvezet6 kulon okiratban nyilatkozik arrél, hogy vele szemben a Polgari Térvénykdnyvrdl sz6l6
2013. évi V. toérvényben, a Civil tv-ben, valamint a nonprofit gazdasdgi tarsasagokra vonatkozé egyéb
jogszabalyokban meghatdrozott kizaré koériilmények egyike sem &ll fenn, igy a megbizatast a
jogszabalyok elGirdsainak megfelelGen elfogadja.

Az lgyvezetd ismételten is ujravalaszthatd. Az ligyvezets felett a munkaltatoi jogokat az Alapitd
gyakorolja.

Az Ugyvezet6re vonatkozé egyéb 6sszeférhetetlenségi szabélyok:

- nem lehet a térsasag vezetd tisztségviselSje (ligyvezetSje) az, akit blincselekmény elkdvetése miatt,
jogerGsen szabadsagvesztés blintetésre itéltek, amig a bintetett elSitélethez f(iz6dé hatranyos
jogkovetkezmények aldl nem mentesiilt.

- nem lehet vezetd tisztségvisel§ (ligyvezetd), akit joger&s birdi itélettel vezetd tisztség gyakorlasatol
eltiltottak, e tilalom hatdlya alatt, tovdbba akit valamely foglalkozastél jogerds birdi itélettel eltiltottak,
az itélet hatdlya alatt, az abban megjelolt tevékenységet f&tevékenységként folytatd gazdasagi
tarsasagban.

- A gazdasagi tdrsasag megsziintetési eljards soran valé torlését kovetd ot évig nem lehet mas
gazdasagi tarsasag vezetd tisztségviseldje az a személy, aki a megsziintetési eljards meginditasanak
id6pontjdban, a torlés évében, vagy a torlést megel6z6 évben a gazdasagi tarsasagnal vezetd
tisztségviseld; kizardlagos vagy tdbbségi befolyast biztositd részesedéssel rendelkezé tag volt.

- Nem lehet mas gazdasdgi tarsasag vezetd tisztségviselje az a személy, akinek mint a jogutéd nélkdil
megszlint gazdalkod6 szervezet vezet6 tisztségviselGjének, kizardlagos vagy tobbségi befolyast
biztositd részesedéssel rendelkez6 tulajdonosanak — felelGsségét a jogutdd nélkiili megsziintetést
eredményez§ eljdrds soran ki nem elégitett kdvetelésekért a birdsag a Cstv. vagy a Ctv. alapjan inditott
eljdrashan jogerdsen megallapitotta, és a jogerds birdsagi hatdrozat szerinti helytéllasi kotelezettség
alapjan a fizetési kotelezettségeit nem teljesitette.



- Nem lehet gazdasagi tarsaség vezet§ tisztségviselGje, akivel szemben a cégbir6sag tdrvényességi
feligyeleti eljdrdsban pénzbirsdgot szabott ki, és jogerés birdsagi hatarozat szerinti fizetési
kotelezettségét nem teljesitette.

- Nem lehet gazdasdgi térsasag vezetd tisztségviseldje az a személy, aki a vonatkozé jogszabalyi

elGirasokban elGirt helytalldsi kotelezettségének nem tett eleget.

Az ligyvezetd kotelezettségei:
a.) Ellatja a tarsasag lgyeinek intézését, iranyitja a tdrsasag tevékenységét a jogszabdlyok és az Alapitd
hatdrozatai altal megszabott keretek kozott.

b.) Képviseli a tarsasagot harmadik személyekkel szemben a birdségok, illetve a hatésagok el6tt. Az
ugyvezetd e jogkorét az ligyek meghatérozott csoportjdra nézve a térsaség dolgozéira atruhazhatja.

c.) Gondoskodik a tarsasag Uzleti konyveinek szabalyszer(i vezetésérsl.

d.) Az Alapité elé terjeszti a tdrsasdg éves beszamol6jat, vagyonkimutatdsat, kdzhasznisagi
mellékletét, Uizleti tervét.

e.) Az Alapité dontését kéri amennyiben az kitelez6, vagy a tarsasag érdekében egyébként sziikséges.

f.) Az Alapité kérésére a tarsasag ugyeir6l felvildgositdst ad. Lehetévé teszi az alapitd részére a
tarsasdg lzleti kdnyveibe és irataiba vald betekintést.

g.) Javaslatot tesz az Alapitdnak a kdnyvvizsgalo szervezetre, ill. a kényvvizsgalé személyére a feltigyels
bizottsag egyetértésével.

h.) Gondoskodik a jogszabalyok a&ltal elirt szabalyzatok nyilvantartasarél, elkészitésérsl és
ismertetésérdl, a bejelentési kotelezettségek megtételérdl,

i.) Az ligyvezetd gondoskodik a tarsasag alapitasanak, az Alapit6 Okirat médositésanak, a cégjegyzékbe
bejegyzett jogoknak, tényeknek és adatoknak és ezek valtozdsénak, valamint tdrvényben elSirt mas
adatoknak a cégbirdsagi bejelentésérd), jogszabaly éltal elSirt okiratok letétbe helyezésérd.

j.) Koteles a kdnyvvizsgéloval a polgari jog szabalyai szerint szerzédést ktni.
k.) Gyakorolja az ligyvezetd hataskorébe nem tartozd kérdésekben a véleményezés jogat.

l.) A térsasdg tevékenységérél az Alapito felé évente a szamviteli térvény szerinti éves beszamoldjaval
egyidejlleg irasbeli jelentés formajaban beszamol.

Az ligyvezet6 dijazasarol az Alapité dont.

Az ugyvezetl koteles az Alapité dltal hozott dontések nyilvantartdsat naprakészen vezetni, mely
nyilvantartasbdl megallapithat6 a déntés tartalma, id6pontja és hatélya, illetve a dontést tdmogatdk
és ellenz6k szdmaranya (ha lehetséges személye).

Az lgyvezet§ koteles az Alapit6 altal hozott olyan hatdrozatokat, amelyek harmadik személyeket
érintenek, a déntés meghozataldtél szamitott 8 napon beliil irdsban, ajanlott postai killdeményként
feladva az érintetteknek megkildeni, tovabba kotelesek a fenti dontést kdzleményként a honlapjan is
nyilvanossagra hozni.



A Tarsasdg - figyelemmel a Civil tv. rendelkezéseire - régziti, hogy a Tarsasag miikodésével,
szolgaltatasa igénybevételének mddjaval, beszamoloi kozlésével kapcsolatosan a nyilvanossagot a
Tarsasdg honlapjan t6rténé nyilvdnossagra hozatal Gtjdn biztositja.

Az ugyvezet§ koteles gondoskodni a nonprofit gazdasdgi tarsasdg miikédésével kapcsolatban
keletkezett iratokba valé betekintésrdl, illetve koteles azokrdl felvilagositast adni.

Az iratokba valé betekintés iranti igényt (kérelmet) irdsban kell az iigyvezetd részére megkildeni.

Az lgyvezetd koteles barmely jogszabaly &ltal felhatalmazott szerv vagy személy dltal kért iratbetekintést
haladéktalanul; egyéb esetekben az iratbetekintést kérével tértént megallapodas szerinti hatéridGben, illetve

jogszabdély vagy hatésagi hatdrozat altal elGirt hataridében teljesiteni.

11. A Tarsasag legfébb szerve

Az Alapito altal tulajdonolt térsasag tekintetében a tulajdonosi jogokat az egyszemélyes tarsasagi jelleg
fenndllasaig az alapité képviseld testiilete gyakorolja, ennek sordn a legfébb szerv jogkérében eljrva
hozza meg hatarozatait.

A legf6bb szerv hatdskdrébe tartoz6 kérdésekben az alapité irdsban hatdroz, és a dontés az
Ugyvezetéssel vald kozléssel valik hatdlyossa.

A legf6bb szervet az ligyvezetGre vonatkozéan a Ptk. 3:112. § (3) bekezdése értelmében utasitasi jog
illeti meg.

A Legfébb Szerv kizar6lagos hataskorébe tartozé déntések:

Doéntés a létesitd okirat megdllapitdsardl és médositasardl

Ddntés a tarsasdg miikodési forméjanak megviéltoztatasarol

A tarsasag atalakuldsanak és jogutdd nélkiili megsziinésének elhatarozasa

A vezetd tisztségviselSknek, illetve a FelligyelSbizottsag tagjainak és a Kényvvizsgalonak a
megvalasztdsa, visszahivdsa, dijazdsanak megéllapitisa

A szamviteli torvény szerinti beszamol jévahagydsa

Ddntés a torzstGke felemelésérsl

Dontés a torzstbke leszallitasarsl

Dontés minden olyan kérdésben, amit torvény vagy a létesitd okirat az Alapité kizérélagos
hataskorébe utal

Déntés a Feliigyelébizottsag miikodését szabalyozd iigyrend jévahagydsardl

Dontés a csbd-, a felszdmolasi és a végelszamolasi eljaras kezdeményezésérél

D6ntés minden olyan kérdésben, amelyet a tarsasag ligyvezetése, FeliigyelSbizottsaga, vagy a
Kényvvizsgald az Alapito elé terjeszt

Uzleti terv elfogadésa

A vezet( tisztségviselSk, felligyel@bizottsagi tagok és az Alapitd altal kijelélt egyéb vezetd allasu
munkavallalék javadalmazasi szabalydnak a megalkotasa

Uralmi szerz6dés megkdtésének és médositdsanak jévahagyasa



° A tdrsasag tulajdonédban lévs részvényekkel, illetve Uzletrészekkel vald rendelkezés tovabba
gazdalkod6 szervezet alapitdsa vagy megsziintetése, illetve Uzletrész vagy részesedés
megszerzése

° A tagok, a vezet§ tisztségvisel6k, feligyel6bizottsagi tagok, illetve a kényvvizsgaldk elleni
kdvetelések érvényesitése

. A tarsasag beszamoldjanak, lgyvezetésének, gazdalkodasanak a konyvvizsgalé &ltal torténd

megyvizsgalasanak elrendelése

Tarsasag vezetd tisztségviselSi szamara felmentvény megadasa

Térsasag szervezeti és miikodési szabalyzatanak az elfogadasa

El6vésarlasi jog gyakorldsa a tarsasag altal

Az el6vésarlasra jogosult személy kijeldlése

Olyan szerz8dés megkdtésének jovahagydsa, amelyet a tarsasag sajat tagjaval, tigyvezet§jével,

vagy azok kézeli hozzatartozéjaval, illetve élettarsaval kot,

° ugyleti értékt§l fuggetlenil minden olyan jogigylet (szerz6dés, egyoldali jognyilatkozat)

megkotésének a jovdhagydsa, amelyet a tarsasag olyan harmadik személlyel kot, vagy olyan

harmadik személyre vonatkozik: amelyben a Kft. iigyvezetéje, barmely feliigyel6bizottsagi tagja,

barmely vezet§ dllasi munkavéllaléja vagy ezek kdzvetlen hozzatartozéja tulajdonosi

részesedéssel rendelkezik, operativ iranyité vagy ellenérzé keretében tisztséggel rendelkezik,

illetve ha harmadik szerz6déskoté fél maga a Kft. ligyvezetdje, feliigyel&bizottsagi tagja, barmely

vezetd dllast munkavdllalja; tovdbba minden olyan iigylet megk&tésének jévahagydsa, amely

a vezetd tisztségviseldk fokozott felel§sségére tekintettel nyilvanvaléan indokolttd teszi az

Alapitd jovahagyasat, mivel a fenti bekezdésben emlitett személyek érdekeltsége a megkétends

uigylet tartalma vagy teljesitése vonatkozésban okszer{en felvethetd, vizsgélandé;

minden ingyenes atruhazas, tamogatds nyujtasa;

Az Uzletrész kiviilallo személyre torténd atruhazasanal a beleegyezés megadasa,

Eredménytelen drverés esetén dontés az Gizletrészrél,

Az lzletrész felosztasahoz vald hozzdjarulds és az lizletrész bevondsanak elrendelése,

a jegyzett tGke felemelésekor, illetve leszdllitdsakor a térzsbetétek ardnyatdl vald eltérés

megdilapitésa.

A beszerzések értékének megdllapitasakor a Kozbeszerzésekr6l szélé tv. mindenkor hatalyos
rendelkezései az irdnyaddak.

Elidegenités esetén az Ugylet targyara vonatkozé Ugyleti érték és a Kft. konyveiben szerepld un.
nyilvantartasi érték eltér egymastdl, ugy a hataskér megéllapitdsanal a magasabb érték az irdnyado.

Az lUgylethez, vagy szerz§déskdtéshez, illetve kotelezettségvallaldshoz sziikséges jovahagyast az iigylet,
vagy szerzédeskotés, illetve kdtelezettségvallalds teljesitése el6tt kell megkérni és beszerezni a
Legfébb Szervt6l. Az lgyletet, vagy szerzédés megkotését, illetve kotelezettség vallaldsat csak ezt
kdvet&en lehet érvényesen megtenni.

A Ptk. 3:112. § (3) bekezdésére hivatkozassal az Alapité Okirat rgziti, hogy az egyszemélyes tarsasagi

jellegre figyelemmel az egyediili tag az ligyvezetésnek utasitast adhat, amelyet a vezet§ tisztségvisels
koteles végrehajtani.

12. A Feliigyel6 Bizottsag

A koztulajdonban all6 gazdasagi tarsasagok takarékosabb miikddésérél sz616 2009. évi CXXII. torvény 4. § (1)
bekezdése alapjan a kdztalajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasagoknal feliigyelSbizottsag Iétrehozésa kbtelezs.



A tarsasagnal 3 (harom) taghdl 4ll6 feliigyeld bizottsag miikodik.
A feliigyelSbizottsag tagjait a térsasag 6t évre vélasztja.

A feliigyelSbizottsdg testiiletként mikédik, az egyes ellenérzési feladatok elvégzésével barmely tagjat
megbizhatja, és az ellenSrzési feladatokat megoszthatja tagjai kozott.

A feliigyelébizottsagnak — a munkavillalsi részvétel szabélyain alapulé tagsdgtol eltekintve — nem lehet tagja
a tarsasdg munkavillaldja. A felligyelSbizottsag sajat tagjai koziil valaszt elndkét.

A felligyel6bizottsag lése akkor hatdrozatképes, ha tagjai legaldbb kétharmada az iilésen jelen van.

A feliigyeldbizottsag Uigyrendjét maga allapitja meg, és azt a gazdasagi tarsasag legfébb szerve hagyja jova.
Ha a felligyelSbizottsag tagjainak szdma a Iétesitd okiratban megallapitott szdm ala csokken, az ligyvezetés a
felligyelébizottsag rendeltetésszer(i m(ikodésének helyredllitisa érdekében koételes dsszehivni a legfébb
szerv ulését, vagy Ulés tartasa nélkiili hatdrozathozatalt kezdeményezni.

Ha a Iétesit§ okirat a legfébb szerv vagy az iigyvezetés hatdskérébe tartozd egyes déntések meghozatalat
vagy azok jovéhagyasdt a feligyelSbizottsdg hataskorébe utalja, a felligyelSbizottsdg tagjai az e
hataskoriikben kifejtett tevékenységgel a tarsasagnak okozott karokat a szerz8désszegéssel okozott kdrokért
valo felel8sség szabalyai szerint kdtelesek megtériteni.

Ha a Iétesitd okirat az iigyvezetés hatdskorébe tartozéd egyes déntések meghozatalat a feligyelGbizottsag
elézetes jovahagydsdhoz koti, és a felligyelSbizottsag az ligyvezetés hatarozati javaslatit nem hagyja jova, de
az Ugyvezetés a javaslatot fenntartja, az ligyvezetés jogosult a tarsasag legfGbb szervének ddntését kérni. Ha
a felligyel6bizottsag jovahagyta az ligyvezetés javaslatat, a hatarozatbél eredé karokért az azt megszavazé
vezetd tisztségvisel6k és fellgyelGbizottsdgi tagok a tdrsasaggal szemben egyetemlegesen felelnek a
szerzGdésszegéssel okozott karokért valo felel§sség szabalyai szerint.

A feliigyel§ bizottsdgi taggd megvélasztott személy az U] tisztsége elfogadasatdl szamitott 15 nhapon
bellil azokat a tarsaségokat, amelyeknél mar feliigyel6 bizottsagi tag irdsban tajékoztatni kbteles.

A feligyel§ bizottsdg tevékenységét a hatdlyos jogszabalyok szerint végzi, Ugyrendjét maga allapitja
meg, amelyet az alapitd hagy jova.

A felligyel8bizottsag tagjai:

Név: Gergely Zsolt
Lakeim:

Név: Herman Janosné

Lakcim:

Név: Szalai Istvan
Lakcim



A feliigyelbizottsagi tagok tisztsége annak elfogaddsatsl kezdédden 2029. augusztus 28. napjdig tart.
13. Kénywvvizsgalé

A tarsasdg konyvvizsgaléjat az alapit6 valasztja meg hatarozott idGtartamra, akinek megbizatasa 2024.
augusztus 29. napjatdl 2029. augusztus 28.napjaig szdl.

A tarsasag kényvvizsgiléja:

VERSATILE AUDIT Kényvvizsgal6 Korlatolt Felelsségii Tarsasag

4400 Nyiregyhaza, Nefelejcs utca 2/9./52. alatti székhely(i gazdasdgi tarsasag
Kdényvvizsgalattal megbizott személy:

Dr. Kvancz Jozsef Csaba kényvvizsgalé (an.: )
Kamarai tagsagi szama: 005802.

Az allandd kdnyvvizsgdlé feladata, hogy a kényvvizsgalatot szabalyszertien elvégezze, és ennek alapjan
fuggetlen konyvvizsgaldi jelentésben foglaljon llast arrél, hogy a gazdasagi tarsasag beszamoldja
megfelel-e a jogszabdlyoknak, és megbizhaté, valés képet ad-e a tdrsasdg vagyoni, pénziigyi és
jovedelmi helyzetérél, miikodésének gazdasagi eredményeirdl.

Nem lehet dllandd kényvvizsgald a gazdasagi tarsasag tagja, vezetd tisztségviseldje, feligyelGbizottsagi
tagja és e személyek hozzatartozéja. Nem lehet dlland6 kényvvizsgdlo a térsasdg munkavillaldja e
jogviszonya fennallasa idején, és annak megsziinése utan harom évig.

A konywvizsgalo a feliigyelGbizottsdg Ulésén tandcskozasi joggal részt vehet, a felugyelGbizottsag
felhivésa esetén a konywvizsgdlo a feliigyel6bizottsag iilésén koteles részt venni. A felligyel6bizottsag
koteles napirendre tiizni a konyvvizsgalé altal megtargyaldsra javasolt ligyeket.

Az allandd konyvvizsgdlé nem nyujthat a gazdasagi tdrsasag részére olyan szolgaltatast, és nem
alakithat ki olyan egyiittm(ikodést az iigyvezetéssel, amely konyvvizsgal6i feladatanak fliggetlen és
targyilagos ellatdsat veszélyezteti.

Az allandé kdnyvvizsgdlot a tarsasag legfébb szervének a tarsaség beszamoldjét targyald ilésére meg
kell hivni. A kénywvizsgdld ezen az iilésen kételes részt venni, de tavolmaradasa az (ilés megtartasat
nem akadalyozza.

Ha az alland6 kdnyvvizsgdlé a jogi személy vagyonanak olyan véltozdsat észleli, amely veszélyezteti a
jogi személlyel szembeni kovetelések kielégitését, vagy ha olyan kériilményt észlel, amely a vezeté
tisztségvisel6k vagy a feliigyelGbizottsdgi tagok e mindségiikben kifejtett tevékenységikért vald
felel6sségét vonja maga utan, késedelem nélkil kételes az ligyvezetésnél kezdeményezni a tagok, a
tagsag nélkiili jogi személyek esetén az alapitéi jogkdr gyakorléjanak déntéshozataldhoz sziikséges
intézkedések megtételét. Ha a kezdeményezés nem vezet eredményre, a konyvvizsgald koteles a
feltart korilményekrSl a jogi személy torvényességi feliigyeletét ellstd nyilvantarté birésagot
értesiteni.

14, A tarsasdag miikodése

A tarsasag nem zarja ki, hogy tagjain kiviil mas is részesiilhessen a nonprofit szolgéltatasaibol.



A tarsasdg gazdaségi-vallalkozdsi tevékenységet csak kézhasznu vagy a létesit6 okiratban
meghatérozott alapcél szerinti tevékenység megvaldsitasat nem veszélyeztetve végez.

A tarsasag kdzvetlen politikai tevékenységet nem folytat, szervezete partoktdl fiiggetlen és azoknak
anyagi tamogatast nem nyjt.

A kozhasznu szervezet a gazdalkoddsa sorén elért eredményét nem oszthatja fel, azt a létesits
okirataban meghatérozott tevékenységére kell forditania.

A tarsasag befektetési tevékenységet nem folytat.

A koézhaszn( szervezetnek a cél szerinti tevékenységébdl, illetve vallalkozasi tevékenységébd!
szarmazé bevételeit és raforditasai elkiilénitetten kell nyilvantartani.

Nonprofit gazdasagi tarsasag mas tdrsasagi formaba csak nonprofit jellegének megtartasaval alakulhat
at, csak nonprofit gazdasagi tdrsasaggal egyesiilhet, illetve csak nonprofit gazdasagi tarsasagokka
vathat szét.

A cégbirésag a Nonprofit Kft-t — megsziinése esetén — térdli a cégjegyzékbdl, a tarsasag a torléssel
sziinik meg. A Nonprofit Kft. jogutod nélkiil térténé megsziinése esetén a tarsasag tagjai részére a
tartozasok kiegyenlitését kovetSen csak a tdrzsbetétjeik alapitdskori értéke adhatd ki, az ezt
meghaladéan megmaradd vagyont kdzhaszni célra kell forditani. A kézhasznG célra valé forditds
médjardl az alapité dént.

15. A tarsasag megsz(inése
A tarsasdg hatdrozatlan id6re alakult. Tevékenységét a cégbejegyzéssel kezdi meg.

Jogutdd nélkiil megsziinik a tarsaség, ha:

- a tarsasagi szerz6désben meghatdrozott id6tartam eltelt, vagy mas megsz(inési feltétel megvaldsult,
- a Legf6bb szerv elhatarozza a tarsasag jogutéd nélkiili megsziinését,

- céghbirdsag a Ctv-ben, illetve a civil szervezetek miikédésérsl és tamogatdsardl sz6l6 2011. évi CLXXV.
térvényben (Civil tv.) meghatdrozott okok miatt megsziinteti,

- jogszabdly igy rendelkezik.

A tdrsasag a cégjegyzékbdl valo térléssel szlinik meg.
Jogutoddal szlinik meg a Térsasag tarsasagi formavaltas, egyesiilés és szétvalas esetén.

16. Egyéb rendelkezések

A tag, a feliigyel6bizottsag tagjai, a kénywvizsgdlé és az ligyvezetd kotelezik magukat arra, hogy
szigortan bizalmasan kezelik mindazokat a térsasdggal kapcsolatos informaciékat, amelyeket a
tarsasag fenndllasa alatt feltartak el6ttiik, és kotelezik magukat arra, hogy ezeket nem fedik fel
harmadik személyek elétt.

A tarsasag és az egyediili tag kdzotti szerz6dés érvényességéhez a szerzédés kozokiratba vagy teljes
bizonyitd ereji magdnokiratba foglaldsa sziikséges. Ha a tarsasag az Uzletrész felosztdsa, vagy a
torzst6ke felemelése folytdn Gj taggal/tagokkal egésziil ki, és gy tébbszemélyes tirsasagga valik, a
tagok kotelesek a jelen Alapité Okiratot tarsasagi szerz6désé médositani.

10



A tarsasag tagjai a jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben a Polgari Torvénykényvrél szélo
2013. évi V. torvény, valamint a cégnyilvanossagrél, a birdsagi cégeljarasrél és a végelszdmolasrél
sz6l6 2006. évi V. torvény rendelkezéseit, a civil szervezetek miikodésérsl és tdmogatasardl szolé
2011. evi CLXXV. torvény, illetve minden egyéb kifejezetten nem szabdlyozott kérdésben a magyar jog
mindenkor érvényben |évé elGirdsait tekintik irdnyadénak.

11

Azokban az esetekben, amikor a Polgéri Térvénykonyvrsl szél6 2013. évi V. torvény (Ptk.) a tarsasagot

kotelezi arra, hogy kbzleményt tegyen kizzé, a tarsasag e kotelezettségének a Cégkdzldnyben tesz eleget.

A tarsasagi szerz8dés esetleges érvénytelensége esetén (a teljes és részleges érvénytelenséget is
ideértve) a tdrsasdg bejegyzését kbvetden a 2013. évi V. torvény rendelkezései iranyadoak.

Matészalka, 2024. ...,

Méatészalka Varos Onkormanyzata
Alapité
Képviseletében: Dr. Hanusi Péter polgarmester

Ellenjegyz8 zéradék: Alulirott Dr. Haldsz Magdolna 4700 Matészalka, Kossuth u. 45. szdm alatti
székhely( ellenjegyz8 ligyvéd (Kamarai azonosité szam: 36061167, Lajstromszam: 647) igazolom, hogy

a létesitd okirat szovege megfelel az Alapité altal ...............szdm alatt meghozott hatéarozatuk
tartalmaval.
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i MEGBIZASI SZERZODES
UGYVEZETOI TISZTSEG ELLATASARA

amely Iétrejott egyrészrél a Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kft. (székhely: 4700 Matészalka,
Kisfaludy u. 8., az alapit6 képviseletében eljar : Dr. Hanusi Péter polgarmester) mint megbizd,

masrészr6l pedig Gyarmati Anett
) mint megbizott
igyvezet0 kozott alulirott napon és helyen, a kovetkez6 feltételek mellett:

L. Szerzodés targya

1.) A megbizé megbizza a megbizottat a Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kft ligyvezetoi
feladatainak ellatasaval, aki azt elfogadja.

A szerz8do6 felek rogzitik, hogy a térsasag ligyvezetését Gyarmati Anett megbizott ligyvezet6ként a
mai napi hatallyal - 6nallé cégjegyzési joggal - latja el.

1.1.) Az ligyvezetd megbizasa hatdrozatlan idére szol.

2.) A felek rogzitik, hogy a megbizott teljes bizonyito erejii maganokiratba foglalt nyilatkozatédban az
ligyvezetdi megbizatast elfogadta, melyben kijelentette, hogy Osszeférhetetlenségi ok vele szemben
nem all fenn, tovéabb4 nyilatkozatot tett arra vonatkozoéan is, hogy nem 4ll eltiltas hatélya alatt.

II. Megbizasi dij

6.) Szerz6d6 felek rogzitik, hogy jelen megbizas ellatdsaért megbizo megbizasi dij fizetésére koteles
megbizott részére.

Megbiz6 a megbizas ellatasaért 900.000-Ft, azaz Kilencszézezer forint megbizasi dijat fizet
megbizottnak, utélag a targyhdnapot kéveté hénap 10. napjaig.

III. Egyéb rendelkezések

7.) Felek egyetértoleg rogzitik, hogy a megbizott vezetd tisztségvisel6nek mindsiil. A megbizott a
megbiz6 ligyvezetését az ilyen tisztséget betoltd személyekts] altaldban elvéarhaté gondossaggal és
szakértelemmel koteles ellatni. A megbizott a jogszabalyok, a megbizo6 tarsasagi szerz6dése és a
megbizé legfdbb szerve éltal hozott hatirozatok, illetve ligyvezetési kotelezettségei vétkes
megszegésevel a megbizénak okozott kérokért a polgéri jog szabélyai szerint felel a megbizdval
szemben.

8.) Az ligyvezetd eleget tesz a torvényi, és mas jogszabalyi eléirasokban, a Kft. létesits okirataban,
valamint a Kft. szervezeti és miikddési rendjében, belsé szabalyzatokban, valamint az alapitaskor
vagy azt kvetéen meghatarozott iizleti tervben foglaltaknak.

9.) A megbizott koteles a megbizoval kapcsolatos {izleti titkot megérizni. Ennek alapjan titoktartasi
kételezettség terheli a megbizottat minden olyan, a megbizéval, annak tevékenységével, illetve izleti



partnereivel kapcsolatos informacié tekintetében, amely a megbizas ellataséval kapcsolatban jutott
megbizott tudomdséra. A titoktartasi kitelezettség a megbizés megsziinését kdvetben is fennmarad.

10.) Jelen megbizasi szerzédést a felek hatarozatlan idére kotik. Megbizott megbizasa a vezetd
tisztségveldkre vonatkozo szabalyai szerint sziintethetd meg a Ptk. rendelkezései alapjan.

11.) Megbizott ligyvezetdi tisztségérél barmikor lemondhat, ha azonban a megbizé mitkodoképessége
ezt megkivanja, a lemondas csak annak bejelentésétd] szamitott hatvanadik napon valik hatalyossa,
kivéve, ha a megbiz6 legfébb szerve az 1 iigyvezetd megvalasztasarél mar ezt megelézden
gondoskodott, vagy gondoskodni tudott volna. A lemondis hatélyossd valasdig a megbizott a
halaszthatatlan dontések meghozataldban, illetve az ilyen intézkedések megtételében koteles részt
venni.

12.) Jelen megbizasi szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben felek a Ptk., valamint a megbizo
létesitd okiratanak rendelkezései az irdnyadoak.

Jelen szerzddést a felek kozosen elolvastdk, annak tartalmat megértették, és mint akaratukkal
mindenben megegyezdt helyben hagydlag alairjék.

Kelt ..ovverennee, s e €V e, ho .... napjan
Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kft. Gyarmati Anett
megbizo megbizott

alapit6 képv.: Dr. Hanusi Péter polgarmester
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Osszefoglalé

Executive Summary

Rovid attekintés a Médiacentrum Matészalka (izleti tervéroél.

A Médiacentrum Matészalka (izleti terve atfogo stra-
tégiat hataroz meg a cég megalapitasatol kezdve

a fenntarthaté mikodés és hossz( tavi novekedés
biztositasaig. A vallalat 6nkormanyzati tulajdonban fog
miukoédi, els6dleges célja a helyi k6zosség szolgalata és
Matészalka Varos kommunikacios és marketing céljai-
nak tAmogatasa.

A terv harom idéhorizontot - rovid, kézép- és hosszU tavu célkitlizéseket

- hataroz meg, amelyek lépésrél |épésre biztositjak a cég piaci jelenlétét
és fejlodését. Az elsé hat hénap soran a cég 6 feladatai kdzé tartozik a mo-
kddési struktura kialakitdsa, a médiaajanlat és mdsorstrukttira kidolgozasa,
valamint az elsé tartalmak és szolgaltatasok elinditasa. A kdzép- és hosszu
tavl célok a piaci részesedés novelésére, a regionalis terjeszkedésre, vala-
mint a cég vezetd szerepének megszilarditasara dsszpontositanak a helyi
médiapiacon.

Az lizleti terv részletesen bemutatja a mérfoldkovek eléréséhez sziikséges
tevékenységeket és eréforrasokat, beleértve a szervezeti felépités opti-
malizalasat, a technologiai fejlesztéseket, valamint a pénziigyi és human
erdforrasok hatékony menedzsmentjét. A cég mikddéséhez sziikséges
engedélyek és jogositvanyok biztositjak a jogszerti mikédést, mig az ipara-
gi szabalyozasoknak valé megdfelelés garantalja a magas szint{i szakmai és
etikai normak betartasat.

A Médiacentrum Matészalka pénzlgyi terve cash flow szemlélettel készlilt,
hogy atfogd képet nylijtson a cég pénzaramlasardl a kbvetkezd években.
Ez az elemzés kulcsfontossagu a vallalat pénziigyi stabilitdsanak biztositasa
szempontjabdl, mivel lehetéve teszi a vezetdség szdmdra, hogy elbre lassa
a készpénzbevételek és -kiadasok alakulasat, és megfelels intézkedéseket
hozzon a likviditas fenntartasa érdekében.

Osszességében a Médiacentrum Matészalka iizleti terve egy atgondolt,
strukturah stratégiai dokumentum, amely biztositja a cég sikeres induldsat,
piaci helyzetének erdsitését és hosszu tavu fenntarthatésagat. Az tizleti
terv figyelembe veszi a helyi kbzosség igényeit, a piaci kihivasokat és a
jogszabalyi kévetelményeket, igy hozzajarulva Matészalka Varos kommuni-
kacids és marketing céljainak megvaldsitasdhoz.

ppn 2
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a Médiacentrum Matészalka letrehozasara

1. Kozpontositott varosi kommunikacio sziikségessége
Jelenleg Matészalka varosaban minden intézmény kilon-kilén végzi kommu-
nikacios tevékenységeit, amely jelentds széttagoltsagot eredményez. Ez a
téredezetiség gatolja az egységes varosi arculat kialakitasat, és megneheziti
a hatékony varosmarketing megvaldsitasat. A klilonbdzd intézmények kom-
munikacioja gyakran nem all professzionalis felligyelet alatt, és nem minden
esetben all rendelkezésre a megfelelé szakértelem a feladatok magas szint(
ellatasahoz.

A Médiacentrum Matészalka létrehozéasaval lehet6ség nyilik arra, hogy egy
kézben legyen a varos telies kommunikacios tevékenysége. Ez nemcsak a
varosi intézmények kozotti koordinaciot teszi hatékonyabba, hanem biztositja
azt is, hogy a kommunikacié szakmailag kifogéstalan legyen, és egységes va-
rosi arculatot tikrozzon. Egy kbzpontositott kommunikaciés stratégia révén
Matészalka nemcsak a helyi lakossdgot érheti el hatékonyabban, hanem a
varosba latogatd turistak szdmara is vonzébba vélhat.

2. A varos turisztikai terveinek tamogatasa

Matészalka varosanak jovébeli turisztikai tervei szorosan 6sszefiiggenek a
hatékony varosmarketinggel. Egy erds és j6l szervezett kommunikacios struk-
tura képes hatékonyan bemutatni a varos értékeit, turisztikai attrakcidit és
kulturalis kinalatat. A Médiacentrum Matészalka nemcsak a varosmarketinget
fogja tamogatni, hanem biztositja azt is, hogy a varos turisztikai céljai széles
kérben elérhetdk és lathatok legyenek. Az egységes kommunikacié eldsegiti,
hogy a varos turisztikai Uzenetei kbvetkezetesek legyenek, és erdsitik Ma-
tészalka vonzerejét a latogaték szemében.

3. Hatékonyabb koltséggazdalkodas és

szakmai fejlodés

Jelenleg a varos kommunikacios kéltségei szétszdrtan szerepelnek az
Onkormanyzat koltségvetésében, kiilénbodzs helyeken. A Médiacentrum
létrehozasaval ezek a koltségek egyetlen kézponti kbltségvetési tételbe in-
tegralhatok, amely atlathatébba és hatékonyabba teszi a gazdalkodast. Az
elmtlt év sordn a véros szakértdket vont be a kommunikacids folyamatok
tamogatéasara, és ennek eredményeképpen kiderlilt, hogy szakértelemmel
jelentésen fejlesztheték a varos jelenlegi kommunikacios felliletei. A Média-
centrum létrehozasa lehetdséget teremt arra, hogy a varos kommunikacio-
ja ne csak kiadas legyen, hanem medfelelé hirdetési feliiletek kialakitasaval
bevételi forrassa is valjon.

4. Nemzetko6zi szintii hirdetési feliiletek

Annak érdekében, hogy Matészalka varosa a kommunikaciés munkajat
nemcsak kiadasként, hanem értékteremtd tevékenységként kezelje,
elengedhetetlen, hogy a varoshan miikédé vallalatok szamara is méltd
hirdetési lehetéségeket biztositson. A Médiacentrum Matészalka révén a
varos képes lesz olyan hirdetési fellileteket kialakitani, amelyek nemzetkézi
szinten is megélljak a helylket. Ezek a felliletek nemcsak a varos imazsat
erdsitik, hanem Uj bevételi forrdsokat is generalnak, amelyek hosszu tavon
fenntarthatéva teszik a varos kommunikacios tevékenységét.

xan 5
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A cég kuldetése, jovoképe, és f6 célkitiizései

Kiildetés

A Médiacentrum Matészalka kildetése, hogy egységes, professzionalis és
hatékony kommunikaciés platformot biztositson Matészalka varosanak,
amely tAmogatja a helyi kbzosséget, eldsegiti a varos turisztikai és gazdasdagi
névekedését, és hozzajarul a varosi intézmények kézotti szinergidk megte-
remtéséhez. Célunk, hogy magas szinvonalu és integralt kommunikacids
szolgaltatasokkal erdsitsiik Matészalka arculatat és vonzerejét, mikdzben

a varosi polgarok és latogatdk szamara értékes és informativ tartalmakat
nyujtunk.

Jovokép

A Médiacentrum M4tészalka hosszu tavu jovdképe, hogy a varos elsddleges
kommunikacios és marketing kézpontjaként miikodjon, amely példaértéki(
modon integralja és irdnyitja Matészalka teljes kommunikacios teveékeny-
ségét. Azt tlizzlk ki célul, hogy Matészalka orszagosan és nemzetkdzileg

is elismert varossa valjon, amely innovativ, vonzo és dinamikusan fejlédé,
mikézben megorzi helyi értékeit és identitasat. Jovoképunk szerint a Média-
centrum Matészalka hozzajarul ahhoz, hogy a varos egy olyan hely legyen,
ahol a lakdk, vallalkozasok és latogatdk egyarant bliszkén kapcsoldédhatnak a
varos dinamikus kommunikaciés halézatahoz.

Fo célkitiizések

Egységes kommunikaciés stratégia kialakitasa: Integralt és kovetke-
zetes kommunikacios stratégiat valésitunk meg, amely minden varosi
intézményt magaban foglal, és biztositja, hogy Matészalka egységes,
erds és vonzd véarosi arculattal jelenjen meg.

Professzionalis szolgaltatasok nytjtasa: Magasan képzett szakem-
berekbdl all6 csapattal biztositjuk a varosi kommunikacié szakmai fel-
{igyeletét és fejlesztését, garantalva a mindségi és innovativ tartalom
elballitasat és terjesztését.

Turisztikai és gazdasagi névekedés tamogatasa: A varos turisztikai
céljainak elémozditasa érdekében olyan kommunikaciés kampanyokat
és marketing eszkdzoket fejlesztiink, amelyek vonzzdk a latogatokat, és
novelik a helyi véllalkozésok bevételeit.

Fenntarthaté modell kiafakitasa: A Médiacentrum mdikddési koltsége-
inek fedezésére és jdvébeli fejlesztések finanszirozasara olyan hirdetési
és bevételi lehetéségeket teremtiink, amelyek méltdk a varoshoz, és
versenyképesek a nemzetkozi piacon is.

Kozosségi értékteremtés: Olyan kommunikacios csatornakat és
tartalmakat hozunk létre, amelyek el6segitik a helyi kdz6sség dsszetar-
tozasat, a lakossag tajékozotisagat, és erdsitik Matészalka identitasat.
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Jogi forma

és tulajodonosi struktura

Jogi forma

A Médiacentrum Matészalka nonprofit korlatolt felelésségli
tarsasag (Nonprofit Kft.) formaban fog miikodni. Ez a jogi for-
ma kiilénésen alkalmas a cég céljainak megvaldsitasara, mivel
lehetdvé teszi, hogy a tarsasag ne els6sorban profitérdekelt,
hanem kézérdek(i tevékenységet végezzen.

A Nonprofit Kft. formanak szamos elénye van a varosi kommunikécié szem-
pontjabdl:

Kozérdek szolgalata: A Nonprofit Kft. alapvetéen a kdzbsségi, kbzérdeki
célok megvaldsitasara iranyul, nem pedig a nyereség elérésére. Ez
killondsen fontos a Médiacentrum Méatészalka esetében, mivel a vérosi
kommunikéacio és marketing elsédleges célja a kozdsség szolgalata és a
varos arculatanak erésitése, nem pedig a profitmaximalizalas.

Pénziigyi atlathatésag és feleldsség: A Nonprofit Kft. szigori pénzligyi
atlathatosagi kovetelményeknek felel meg, amelyek biztositjak, hogy a
cég tevékenységeit és gazdalkodasat a kdzérdek szolgalataba allitsa. Ez
a forma lehet6vé teszi a forrasok hatékony felhasznalasat, és biztositja,
hogy a varos kommunikaciéjara forditott kézpénzek a lehetd legjobban
hasznosuljanak.

Palyazati lehetéségek és tamogatasok elérhetdsége: A Nonprofit Kft.
kénnyebben férhet hozza kiilonbézé allami és eurdpai unids palyazatok-
hoz, tdmogatasokhoz, amelyek hozzajarulhatnak a varosi kommunikaciés

A VALLALAT BEMUTATASAI 2. FEJEZET

projektek finanszirozasahoz. Eziltal a cég tovabbi forrasokhoz juthat
anélkill, hogy kizarolag az 6nkormanyzati koltségvetésre tamaszkodna.
«  Hosszu tavii fenntarthatésag: A nonprofit jelleg biztositja, hogy a cég
hosszl tavon is fenntarthato legyen, mivel nem kell a tulajdonosoknak
osztalékot fizetnie, hanem a bevételeit visszaforgathatja a varosi kom-
munikécio fejlesztésébe és a szolgaltatasok mindségének javitdsaba.

Tulajdonosi struktura

A Médiacentrum Matészalka tulajdonosa Matészalka Varos Onkormanyzata.

Ez a tulajdonosi struktura biztositja, hogy a cég m(ikbdése szorosan 6ssz-
hangban legyen a varos stratégiai céljaival és érdekeivel. Az 6nkormanyzati
tulajdonlas szamos eldnyt kinal:

Kozdsségi érdekek képviselete: Az 6nkormanyzati tulajdonlas garan-
télja, hogy a cég miikddése és dontései mindig a varos hossza tavu
stratégiajanak megfeleléen alakuljanak. Ez lehetdvé teszi, hogy a helyi
kdzdsség érdekei elsGbbséget élvezzenek a cég tevékenységeiben.
Hosszii tava elkételezettség: Az Snkormanyzat tulajdonosként hossza
tavon elkotelezett a varosi kommunikacio és marketing sikeres mukod-
tetése mellett. Ez biztositja, hogy a cég stabil alapokon nyugodjon, és
képes legyen a varos érdekeinek megfeleléen mikodni.

» Kozosségiérdekek eldtérbe helyezése: Az 6nkormanyzat tulajdon-
lasa garantélja, hogy a cég elsédlegesen a helyi kdzdsség érdekeit
szolgalja. Mivel a Médiacentrum Matészalka nonprofit alapon makadik,
a bevételeit a varosi kommunikacio fejlesztésére forditja.
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Szervezeti felepites

Csapat a varos kommunikaciojert

A Médiacentrum Matészalka szervezeti felépitése olyan struk-
turat kdvet, amely biztositja a hatékony mikddést, a magas
szint(i szakmaisagot, valamint a varosi kommunikacié minden
aspektusanak integralt kezelését. A cég menedzsmentje és
szakmai csapata t6bb terlletet fog dssze, melyek egylittma-
kodése garantalja a célkitlizések elérését.

Menedzsment

Ugyvezetd - Stratégiai igazgaté: Az ligyvezetd és stratégiai igazgato fele-
16s a cég altalanos iranyitasaért, a hosszl tavu stratégiak kidolgozasaért és
megvaldsitasaért. Vezeti a menedzsmentet, és biztositja, hogy a cég tevé-
kenységei 6sszhangban legyenek a kitlzott célokkal. Ezen feliil kapcsolatot
tart az Onkormanyzattal és egyéb stratégiai partnerekkel, valamint iranyitja
a cég novekedését és fejlesztéseit.

Operativ vezeté: Az operativ vezetd felelds a cég napi miikédéséért, biz-
tositva, hogy minden részleg zékkenémentesen és hatékonyan muikodjon.
Feladatai kdzé tartozik az eréforrasok optimalizélasa, a folyamatok felGigye-
lete és az operativ célok teljesitése.

Tartalomgyartas

Foszerkesztd: A fGszerkesztd feladata a tartalmi stratégia kidolgozasa

és iranyitasa. Felligyeli az 8sszes médiatartalom eldallitasat, beleértve a
digitalis és nyomtatott anyagokat is, biztositva a magas szinvonalat és a
kovetkezetességet. Emellett koordinalja a tartalommenedzser, a megbizott
szerz6k munkajat.

Operatér-vagé(k): Az operatérék és vagok felelnek a vizudlis tartalmak

- videdk, promdcids anyagok - elballitasaért, azok felvételéért és uté-
munkalataiért. Munkajuk kdzponti szerepet jatszik a varosi kommunikacio
professzionalis megjelenésében.

Kreativ grafikus: A kreativ grafikus tervezi és kivitelezi a vizudlis tartalma-
kat, beleértve a varosi arculat elemeit, promécids anyagokat és digitalis
grafikdkat. Munkaja elengedhetetlen a varos egységes és vonzo vizudlis
megjelenéséhez.

Tordeld grafikus: A tordeld grafikus felel a nyomtatott kiadvanyok, mint
példaul a Matészalka Magazin, vizuélis kialakitasaért és tordeltetéséért. O
gondoskodik arrél, hogy a tartalmak esztétikailag és funkciondlisan is meg-
feleljenek az elvarasoknak.
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Fotds(ok): Feladatuk a varosi események, épliletek és latvanyossagok
dokumentdldsa, magas mindségl képi anyagok biztositasa a kilonb6zé
kommunikacids csatornak szamara.

Tartalommenedzser: A tartalommenedzser felligyeli a digitalis és nyom-
tatott tartalmak eldallitasat és terjesztését, biztositva, hogy azok megfe-
lelienek a cég stratégiajanak és céliainak. O irdnyitja a megbizott szerzék
munkajat, és egylttmikodik a fészerkesztével a tartalmi iranyvonalak
meghatarozasaban.

Megbizott szerzék: A megbizott szerzék valtozatos témakban irnak cikke-
ket, elemzéseket, és egyéb tartalmakat a varosi médiacsatornak szamara.
Munkajuk biztositja a tartalmi gazdagségot és a kiilonféle nézépontok meg-
jelenitését.

Korrektor: A korrektor feladata a tartalmak nyelvi és stilisztikai ellendrzése,
biztositva, hogy a megjelend anyagok hibatlanok és magas szinvonaltak
legyenek.

Matészalka Magazin - nyomda és lapterjesztés

A Matészalka Magazin kiadasaért és terjesztéséért felels csapat gondos-
kodik arrdl, hogy a varos lakéihoz eljussanak a friss informaciok és varosi
hirek. Ez a részleg biztositja a magazin rendszeres megjelenését és széles
kord elérhetdséget.

A VALLALAT BEMUTATASA | 2. FEJEZET

Konyvvitel, adminisztracio, tanacsadok

Konyveld: A kdnyveld felelés a cég pénzigyi nyilvantartasainak pontos
vezetéséért, a kdltségek és bevételek nyomon kévetéséért, valamint a
pénzigyi jelentések elkészitéséért.

Konyvvizsgalé: A kdnyvvizsgalé rendszeresen ellenérzi a cég pénzigyi
kimutatasait és kényvelési tevékenységét, biztositva a pénziigyi atlathato-
sagot és a szabalyozasoknak valo megfelelést.

Jogi tandcsadé: A jogi tandcsadé biztositja a cég jogi megfeleldségét,
segit a szerzddések eldkészitésében és jogi kérdésekben nyuijt szakértoi
tamogatast.

IT rendszer iizemeltetés, support: Az IT csapat felelés a cég informatikai
rendszereinek miikddtetéséért, karbantartasaért és biztonsagaért. Ok biz-
tositjak, hogy a digitalis platformok megbizhatéan miikddjenek, és tdAmoga-
tast nydjtanak a felhasznaléknak technikai kérdésekben.

Ugyviteli tandcsadé: Az Ugyviteli tanacsadé segit optimalizalni a cég
miikddési folyamatait, fejleszti a hatékonysagot és tdmogatja a vezetést az
adminisztrativ dontések meghozatalaban.

Feliigyel6 bizottsag

Feliigyel6 bizottsag (3 tag): A felligyeld bizottsdg harom tagja a cég
miikddésének figgetlen ellendrzését latja el. Feladatuk, hogy figyelemmel
kisériék a menedzsment tevékenységét, biztositva a cég jogszerl és haté-
kony m(kodését, valamint tanacsokat adjanak a stratégiai déntésekben.
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Szervezeti abra

.A sikeres szervezet titka a jol
mikodé csapat, amelynek minden
tagja tudja, hogy hol van a helye,
és hogyan jarulhat hozza a k6z6s
célok eléréséhez.”

Ugyvezetd
igazgato

A VALLALAT BEMUTATASA | 2. FEJEZET

Feliigyel6
bizottsag

Operativ vezeto

Fészerkesztd

Adminisztracidhoz
kapcsolodé alvallalkozok

Tartalomgyartassal
megbizott munkatarsak

Tartalomgyartassal
megbizott alvallalkozék
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Ugyvezeto

Bemutatkozas

Gyarmati Anett kommunikacios szakértd, a Médiacentrum Matészalka leendé ligyvezetdije,
tébb mint 15 éves tapasztalattal rendelkezik a média és kommunikécio tertletén. Palyafutdsat a
Médiacentrum Debrecennél kezdte, ahol megalapozta szakmai tudésat és tapasztalatat a varosi
kommunikacio és média menedzsment terlletén. Ezt kbvetéen Budapesten és Debrecenben
vezetett kommunikacios ligyndkséget, ahol szamos sikeres projektet valésitott meg, kiilonds
tekintettel a nagyvallalati kemmunikacio, munkaltatoi markaépités terén.

Az elmult évben Matészalka Varosa jelentds elismeréseket szerzett csapata szakmai tamoga-
tasanak kdszénhetden. A varos 10 varosmarketing dijat és egy kisvarosi elsé dijat nyert, ezzel
kiemelked® helyet vivott ki magénak a hazai varosmarketingben. Vezetésével elindult a varos
hivatalos Blogja {mateszalka-fenyvarosa.hu) és a Matészalka - A Fény varosa Facebook oldal
(kdvetinek szama meghaladta a 8000-et, ami jelentds kozosségi elkdtelezettséget és interak-
cidt eredményezett).

Az utdbbi években kiemelten foglalkozott Magyarorszagra beteleptlé nagyvallalatok lokalis
kommunikaciojaval, szoros egylttmiikddésben a helyi varosvezetéssel, Magyarorszag Nemzeti
Befektetési Ugynokségével, Kilgazdasagi és Killigyminisztériumdval. Ebben a szerepében
sikeresen koordinalta a véllalatok beilleszkedését a helyi k6z6sségekbe, és hozzajarult a varosok
gazdasagi fejlédéséhez, valamint a helyi kommunikacios stratégiak kialakitasdhoz.

Elkételezett amellett, hogy Matészalka kommunikacids kdzpontjat egy innovativ, a helyi kbzos-
séget és vallalkozasokat szolgélé szervezetié fejlessze, amely hiteles informacidkat kdzvetit és
erdsiti a varos imazsat.
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Operativ vezeto

Bemutatkozas

Kerekes Zoltan, a Médiacentrum Matészalka leendd operativ vezetdje, tapasztalt PR szakérté
és torténész, aki elkdtelezett a varos fejlédése irant. Matészalkan szlletett, igy mélyen kétddik
a varoshoz és annak kézdsségéhez. Palyafutésa soran Zoltan a stratégiak és kampéanyok terve-
zésében szerzett jelentds tapasztalatot, kiildndsen a nagyvallalati kommunikacio és kézosségi
kapcsolatok teriiletén.

Karrierje soran nemcsak a PR és kommunikaciés teriileten, hanem a céges operativ feladatok
Osszefogasaban is kiemelkedé szerepet jatszott. Operativ vezetdként feleléssége ala tartozik
majd a Médiacentrum napi mlkédésének iranyitasa, a killonbdz6 részlegek kdzotti egylttmiks-
dés koordinalasa, valamint a stratégiai célok megvalésitasanak felligyelete.

Az elmult évben szakmai vezetéként irdnyitotta azt a csapatot, amely sikeresen megvaldsitotta
Matészalka varosmarketing pélyazatait, és felépitette a varos hivatalos Blogjat és Facebook
oldalat. Ezzel jelentésen hozzajarult Matészalka digitalis jelenlétének és kommunikacids straté-
giajanak fejlesztéséhez, amely ma mar tébb mint nyolc ezer kbvetdt és aktiv kdzodsséget vonz.

Célja, hogy operativ vezetdként erdsitse a Médiacentrum hatékonysagat és eredményességeét,
mikézben biztositja, hogy a varos kommunikacids tevékenységei mindig a kbzdsség érdekeit
szolgéljdk. Az 8 vezetésével a Médiacentrum olyan helyi és regionalis szerepl6vé valhat, amely
meghatarozé médon hozzajarul Matészalka kulturélis és gazdasagi fejlédéséhez.
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Foszerkeszto

Bemutatkozas

Cseppentd Agnes a Médiacentrum Matészalka leendé Fészerkesztdje, tobb mint két évtizedes
tapasztalattal rendelkezik a helyi és regionalis médiaban. Palyafutasat 1995-ben Fehérgyar-
maton kezdte, ahol a Szamos TV-nél dolgozott, amely akkoriban a térség egyik legkedveltebb
csatornaja volt. Az elmdlt 9 évben a Kdlcsey TV-nél tevékenykedett, ahol a Matészalka TV
szerkeszt6i és misorvezetdi feladatait latta el. Munkaja soran nemcsak a helyi eseményekrdl tu-
dasit, hanem a térségben tortént fontosabb aktualitasokrdl is rendszeresen beszamol a megyei
televizionak.

Televizids tevékenysége mellett az irott sajto vildagaban is otthonosan mozog, és vallalkozoként
Uzleti partnerei kiadvanyait is szerkeszti. A varos kulturalis életében aktiv szereploként vesz
részt, rendszeresen vallal misorvezet6i és szerepldi feladatokat a helyi rendezvényeken. Mivel
maga is Matészalkan él, napi kapcsolatban all a helyi k6zésséggel, amely meghatédrozé szerepet
jatszik életében és munkajaban.

Elkotelezett abban, hogy olyan miisorokat és tartalmakat készitsen, amelyek valddi hatassal
vannak az itt él6 emberekre, és amelyek kozvetlenll reflektdlnak a kdzosség életére, kihivasaira
és dromeire. Kiemelten fontos szamara, hogy munkajaval hozzajaruljon a helyi kdzosség dssze-
tartasdhoz és fejlédéséhez, és hogy a Médiacentrum Matészalka hiteles, relevans és kdzdsség-
kozpontl tajékoztatast nyudjtson a varos lakosainak.
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Diviziok

Tartalomgyartas. Markaépités. Ertékesités.

A VALLALAT BEMUTATASA | 2. FEJEZET

MATESZALKA
TELEVIZIO

MATESZALKA
MAGAZIN

MATESZALKA
BLOG

MATESZALKA
SOCIAL MEDIA

Facebook, Instagram, Tik-Tok oldal

MATESZALKA
PODCAST

MATESZALKA
MARKAEPITES

KAPCSOLAT
PONT

értékesités

BACK OFFICE

FRONT OFFICE

FELADATOK

3-5 ANYAG/HET

2-3 ESEMENYROGZITES/HO
1-2 STUDIO BESZELGETES/HO

TLAPSZAM/HO
HELYI HIREK, RIPORTOK ES CIKKEK
PUBLIKALASA

HIRADAS ES
Acid GALTATAS:
Aktudlis helyi és regionalis hirek,
események és informacick kbzvetitése,
Helyi kultdra, mavészetek és
szdrakoztatd programok bemutatésa.

K6 - v
események és pragramok b

KULTURALIS ES SZORAKOZTATO
TARTALMAK: Cikkek és interjuk a helyi
kulturilis eseményekrd), mavészekrd|
és elGadokrol.

GAZDASAGI ES VALLALKOZOI
HIREK: Helyi gazdasagi hirak,
véllalkozasok bemutatisa és gazdasagi

kbzvetitések.

KEPUJISAG: Helyi informaciok
kommunikalasa képajsag formaban,

ést let

RIRDETESI LEHETOSEG: A Matészalka
Televizid hirdetési lehetdséget

biztosit véllalkozasok szaméra, hogy

1 elérjék a kdzénségiik

&s népszerlsitsék termékelket vagy
szolgaltatasaikat.

PROGRAMAJANLO ROVAT: Friss és
érdekes helyi eseményekrdl, rendez-

1-2 CIKK/NAP
FOLYAMATOS MENEDZSMENT
MODERACIO

ONLINE YARTALOMKESZ(TES:
Rendszeres blogbejegyzések irasa
a véros aktualitdsairdl, életérdl,
eseményeird| és érdekességeird).

KOZOSSEGI ELET BEMUTATASA:
Helyi kézosségi kezdemanyezésak,
programok és események
népszerdsitése.

HELYTORTENET ES KULTURA: A véros
tdrténetével és kulturdlis dréksdgével
L [ irasok és k k

vényekrdl és prog krél tajék
az alvasékat.

HIRDETESILEHETOSEG: A Matészalka
Magazin hirdetési lehetéséget

biztosit véllalkozdsok szaméra, hogy
hatékonyan elérjék a kdzdnségiiket

és népszerdsitsék termékeiket vagy
szolgaltatasaikat.

puhblikélssa.

HIRDETESILEHETOSEG: A Matészalka
Blag hirdetési lehetéséget biztosit vél-
lalkozasok szaméra, hogy hatékonyan

elériék a kézénségliket és népszerdsit-

Lt I Sleatdenil

1-3 POSZT/NAP
FOLYAMATOS MENEDZSMENT
MODERACIO

KOZOSSEGI MEDIA MENEDZSMENT:
Tartalmak posztolasa, kézésségi média
kampanyok tervezése és lebonyolitasa.

ENGAGEMENT ES KOZOSSEGEPITES:
Kdz8nség bevondsa, kovetdk szamanak

MULTIMEDIAS TARTALOMKESZITES:
Foték, videdk és grafikai anyagok
készitése és megosztdss.

MODERALAS: Olvassi kommentek

1-2 PODCAST/HO

PODCAST EPIZODOK KESZITESE:
Helyi témak, interjuk, beszélgetések és
riportok régzitése és publikilisa.

KOZOSSEGI ERDEKLODES: Erdekes és
relevéns témak feldolgozasa, amelyek a
helyi kézosségat érdeklik.

VENDEGEK MEGHIVASA: Helyi
személyiségek, szakértdk és kézéssagi

vezetdk meghivasa és megszdlaltatésa.

PROMOCIO ES TERJESZTES: Podcast

a5 L kazalden kizd

dok népszerlsitése és terjesztése

sék ter vagy

pérbeszéd Bsztd krizi dzs- ki 528 platformokon.
ment.

HIRDETES) LEHETOSEG: A
HIRDETESI LEHETOSEG: A Ik lka Blog hirdetési lehetdsé:
Blog hirdetési lehetdséget biztasit val- biztosit vallalkozésok szamara, hogy
lal szdmira, hogy hatékonyan h elérjék a kdzonségik
elérjék a kézénségliket &s né &5 népszer &k ter ket vagy

sék vagy

MATESZALKA VAROS KULSO £S

RELSO KOMMNUNIKACIOS
FELULETEINEX MENEDZSMENTJE

A AZS EPITESE: Matészall
mint .A Fény varosa” brand épitése és
népszerlsitése,

MARKETING ES PR: Marketing és PR
kampanyok tervezése &5 lebonyolitasa
a véros hirnevének erdsitése
érdekében.

TURIZMUS ES LATOGATOTTSAG
NOVELESE: Turisztikai vonzerd
nbvelése, ldtogatok csabitdsa és

SALES TEVEKENYSEG
MEDIAAJANLAT OSSZEALLITASA
UGYFELKEZELES

HIRDETESEK ES SZPONZORACIOK:
Hirdetési lehet8ségek értékesitése
véllalkozasoknak és szponzoracidk
menedzsmentje.

REKLAMKAMPANYOK: Egyedi
rekldmkampanyok tervezése és
lebonyolitdsa Ggyfelek szémara.

KAPCSOLATEPITES: Kapcsolatépités
és partneri egylittmiikédések
kialukitasa helyi vallalkozasokkal és

turisztikai & oL

VIZUALIS IDENTITAS: A véros
I k és vizudlis identitdsanal

szer

kialakitdsa és karbantartasa,
rendezvényekhez kapesolods vizudlis
anyagok elkészitése.

PIACKUTATAS ES ELEMZES:
Piack 45 végzeése &s elemzések
Késitése a hatdkony &r X

stratégia kidolgozasa érdekében,

55 51d



DIVIZIOK

MATESZALKA
TELEVIZIO

MATESZALKA
MAGAZIN

MATESZALKA
BLOG

MATESZALKA
SOCIAL MEDIA

Facebook, Instagram, Tik-Tok oldal

MATESZALKA
PODCAST

MATESZALKA
MARKAEPITES

KAPCSOLAT
PONT

eértékesités

BACK OFFICE

FRONT OFFICE

SZAKERTOK ES FELADATKOROK

3-5 ANYAG/HET

2-3 ESEMENYROGZITES/HO
1-2 STUDIO BESZELGETES/HO

UGYVEZETO IGAZGATO:

- A televizié hosszi tava
stratégijanak kidolgozasa és
irdnyitasa.

Piaci trendek és versenytarsak
elemzése.

Uj Uizleti lehetdségek azonositasa és
kihasznalasa.

Mdsorkészitési irdnyelvek
meghatarozasa.

FOSZERKESZTO:

» Tartalmak szerkesztése.

« Riportok szervezése, elkészitése

- Gyartasi folyamatok hatékony
megszervezése.

OPERATIV VEZETO:

- Napi maksdés iranyitdsa.

+ A szerkesztdség munkdjdnak
koordinaldsa.

OPERATOR-VAGO:
készitése,

» Videdk utdémunkalatainak
elvégzése, vagas.

« Technikai eszkdzok karbantartasa
és kezelése.

FOSZERKESZTO:

Tartalmi struktdra kidolgozasa.
Cikkek, interjik és riportok elkészi-
tése koordinalasa.

Kapcsolattartas, ellendriztetés
= Nyelvi korrekttira

KREATIV GRAFIKUS:

Magazin grafikai arculatdnak
kialakitasa,

Cimlapok és illusztraciok készitése.
Vizualizacidk és grafikai elemek
tervezése.

TORDELD GRAFIKUS:

+ Magazin oldaltdrdelése, széveg és
kép elrendezése.

« Nyomdai elékészités.

- Tipografiai elemek megtervezése.

FOTOS:

Fotdzdsok lebonyolitasa eseménye-
ken, riportokhoz.

Képek utémunkalatai.

Vizualis tartalom készitése a
magazinhoz.

Tartalom publikdlasanak Gtemezése.

1-2 CIKK/NAP
FOLYAMATOS MENEDZSMENT
MODERACIG

UGYVEZETO IGAZGATO:

« Hosszl tavu tartalmi stratégidk
kidolgozésa és iranyitasa a blog
céljainak elérése érdekében.

OPERATIV VEZETO:
« A blog tartalmi iranyelveinek
h cikkek szerk
&s jovahagydsa, a szerkesztéség
munkajanak koordinélasa.

FOSZERKESZTO:

- Blogbejegyzések irdsa és kutatdsa.
Helyi témak feldolgozasa, kizasségi
események bemutatdsa.

Olvasdi visszajelzések kezelése és
beépitése a tartalomba.

FOTOS:
« Képek készitése és szerkesztése
a blog cikkeihez, események as

riportok fotdzasa, valamint a vizudlis

tartalom gazdagitésa.

TARTALOMMENEDZSER:

« A tartalmi stratégia végrehajtasa, a
bejegyzések Utemezése és publika-
lasa, valamint az olvasdi visszajelzé-
sek kezelése és elemaése.

MEGRIZOTT SZERZOK:

- Blogbejegyzések irisa, kutatasa
&s elékészitése, kiilenféle témak
feldolgozésa és a kozdnség érdekls-
désének kielégitése.

1-3 POSZT/NAP
FOLYAMATOS MENEDZSMENT

MODERACIO

UGYVEZETO IGAZGATO:

« Hossz( tévi kbzdsségi madia straté-
giék kidolgozasa és iranyitasa.
Részvétel a megvaldsitdsban,
koncepcidalkotésban.

Tartalmi iranyelvek és standardok
meghatarozasa.

FOSZERKESZYO:

Posztok irdsa és kutatdsa.

= Helyi témak feldolgozasa, kbzosségi
események bemutatasa.

Olvaséi visszajelzések kezelése és
beépitése a tartalomba.

Hirdetdi anyagok egyeztetése,
elkészitése

OPERATIV VEZETO:

« Hirdet8i anyagok egyezietése,

elkészitése

Posztok idézitése és publikaldsa

- Alvéllalkozé szakérték bevonasa,
instrudlasa

OPERATOR-VAGO:
- Videos tartalmak készitése és
szerkesztése.

KREATIV GRAFIKUS:
- Grafikai elemek, illusztriciok és
vizudlis tartalmak készitése.

TARTALOMMENEDZSER:
< Kdzdsségi média posztok

1-2 PODCAST/HO

DGYVEZETO IGAZGATO:

HosszU tévu podcast stratégidk
kidolgozasa és iranyitasa.
Részvétel a koncepcid kialakitasa-
ban, kreativ csapat §sszefogasa
Forgatdkényvek irasa és eldké-
szitése.

OPERATIV VEZETO:

- Tartalmi iranyelvek és standardok
meghatarozdsa.

Tematikus sorozatok és kilgnki-
adasok tervezése és koordinalésa,
epizédok publikilasa

FOSZERKESZTO:

= A podcast felvételeinek és kiadésai-

nak miksdtetése.

Technikai eszkéz6k &s erdforrdsok
kezelése.

Felvételi Gtemterv kialakitdsa és
betartésa.

OPERATOR-VAGO:

« Podcast epizddok felvétele, szer-
kesztése és vagasa.

- Audiomingség ellendrzése és
biztositasa.

= Technikai eszkizék karbantartasa
&s kezelésa.

TARTALOMMENEDZSER:
Feltoltés a Poscast felileteire,

se, (temezése és publikalasa.
- Kampany monitaring, moderacid

MATESZALKA VAROS KULSO ES

BELSO KOMMNUNIKACIOS
FELOLETEINEK MENEDZSMENTIE

QGYVEZETO IGAZGATO:

- Kommunikacids stratégidk
kidolgozasa és iranyitasa, beleértve
a véros arculatdnak épitését és
fenntartasat.

OPERATIV VEZETO:
Tartalmi iranyelvek és standardok
meghatéarozasa, bels és kilss kom-

munikécios anyagok szerk
&s elkészitése.

FOSZERKESZTO:

« Feladatok Gtemezése és végre-
hajtasa, a hataridok betartasanak
biztositasa, kapcsolattartas a helyi
szerepldkkel.

OPERATOR-VAGO:
» Videos tartalmak felvétele és
szerkesztése,

SALES TEVEKENYSEG

DIAAJANLAT OSSZEALLITASA
UGYFELKEZELES

UGYVEZETO IGAZGATO:

A sales stratégidk kidolgozasa és
irdnyitdsa a bevételi célok elérése
érdekében.

Médiaajanlatok és értékesitési
csomagok fejlesztése.
Kulesfontossagt Ugyfelekkel és
partnerekkel valé kapcsolattarts és
térgyalasok vezetése.

OPERATIV VEZETO:

Tartalmi irdnyelvek meghatarozisa
és biztositdsa, hogy a médiaajania-
tok relevans és vonzd tartalmakat
kinaljanak.

Ertékesitési anyagok tartalmi elle-
narzése, Ugyfelek segitése.
Hatériddk, eréforrasok, szerzddések
kezelése az Ugyfélkezelési folya-
matokban.

FOSZERKESZTO:
KREATIV GRAFIKUS: . hnikal és fogisztikai a
« Vizudlis k: rendezvény yujtisa az értékesitési csapat
latok, plakatok, szérolapok, online szamara.

bannerek és kézdsségi média
grafiksk tervezése.

FOTOS:

- Riportok, PR cikkek elkészitése,
egyeztetése az Ugyfelekkel.

TARTALOMMENEDZSER:

« Fotok készitése a varos
ir8l, rendezvényeirsl, &ptlileteird!
és egyéb vizudlisan fontos témakrdl,

TARTALOMMENEDZSER:

« Szbveges tartalmak irdsa, szer-
kesztése és (tarmezése kiild
platformokra.

. dveges tartalmak szer
és Utemezése a megrendelt
platformokra.
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Piaci elemzes

Piackutatas: a célpiac leirasa, demografiai adatok, piaci trendek

Célpiac leirasa

A Médiacentrum Métészalka célpiaca elsésorban Matészalka varos lakos-
sagabdl, helyi vallalkozasokbal, intézményekbdl és a varosba latogatéd
turistakbal &ll. A célpiac magaban foglalja a helyi lakosokat, akiknek sziik-
sége van megbizhaté és naprakész informacidkra a varos eseményeirdl,
szolgéltatasairdl és fontos kdzérdek( Gigyekrél. Ezenkivil a helyi véallalkoza-
sok is fontos részét képezik a célpiacnak, mivel szamukra a Médiacentrum
killénbdz6 reklam- és marketingfeliileteket kinal, amelyek segithetnek a
véllalkozdsok ismertségének novelésében és Uzleti céljaik elérésében.

A célpiac masik jelentbs része a varosba latogato turistak, akik szamara Ma-
tészalka vonzerejét és turisztikai lehetdségeit kivanjuk bemutatni. A varos
turisztikai tervei és fejlesztései révén a turistak szama varhatéan névekedni
fog, igy a Médiacentrum kulcsszerepet jatszhat abban, hogy a varos iméaz-
sat és turisztikai kindlatat hatékonyan kézvetitse a latogatok felé.

Demografiai adatok

Matészalka varosénak lakossaga kérilbeldl 16,000 5, amely a Sza-
bolcs-Szatmar-Bereg megye egyik jelentds varosa. A lakossag tsszetétele
valtozatos, ahol a fiatalabb korosztalyok (20-40 év kdzottiek) és az iddsebb
generaciok egyarant jelentds aranyban képviseltetik magukat. Az életkor
szerinti megoszlas lehetdséget nyjt arra, hogy a Médiacentrum kilénbozé
korcsoportok szamara célzott tartalmakat és kommunikacios csatornakat
alakitson ki.

A varos lakossaganak foglalkoztatasi szerkezete vegyes, tébb agazat -
beleértve a szolgaltatasi szektort, a kereskedelmet, valamint a helyi kis- és
kozépvallalkozasokat - jelen van. Ez biztositja, hogy a varosi kommunikacié
célzottan szdlithassa meg a kiilénbdzd szakmai csoportokat és kézdssége-
ket.

A vérosba latogaté turistak demogréfiai profilja szintén sokféle, beleértve a
csaladokat, fiatalokat és idésebb korosztalyokat, akik érdeklédnek a kultu-
ralis és természeti latnivaldk irant. Az utdbbi években ndvekvé érdekltdés
mutatkozik Matészalka irant, killénésen a helyi torténelmi és kulturalis
programok, valamint a rendezvények miatt.
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Piaci trendek

A varosi kommunikacios piac és a helyi médiapiac jelentds valtozasokon
megy keresztll, amelyeket a digitélis média térnyerése és a helyi tartalmak
irdnti novekvd kereslet jellemez. Az aldbbiakban néhany kulcsfontossagu
piaci trendet azonositunk, amelyek meghatéarozzak a Médiacentrum Ma-
tészalka mikodésének kereteit:

« Digitalis média térnyerése: A digitalis média, beleértve a kdzdsségi
média platformokat, weboldalakat és mobilalkalmazéasokat, egyre na-
gyobb szerepet jatszik a helyi informaciok terjesztésében. A lakossag
egyre inkabb ezeken a csatornakon keresztiil jut hozza a hirekhez, ami
lehetéséget teremt a Médiacentrum szamara, hogy ezen platformokon
is aktivan jelen legyen.

«  Helyitartalmak iranti igény: A helyi kbzdsségek egyre inkdbb érté-
kelik azokat a médiatartalmakat, amelyek kdzvetleniil érintik 6ket, és
amelyek relevans informacidkat nyudjtanak a mindennapi életiikhoz. Ez
a tendencia arra 6szténzi a Médiacentrumot, hogy olyan tartalmakat

PIACI ELEMZES{ 3. FEJEZET

Integralt varosmarketing és turizmus: A varosok egyre nagyobb
hangsulyt fektetnek a marketing és turisztikai stratégiak integralasa-
ra, hogy vonzobba véljanak a latogatok és a befektetdk szamara. A
Médiacentrum feladata, hogy tdmogassa Matészalka varosmarketing-
jét, és segitse a varos turisztikai potencialjanak kiaknazasat.
Kézosségi média és interaktivitas: A kozosségi média platformok
lehetéséget adnak a kézvetlen parbeszédre a lakosokkal és latoga-
tokkal. Az interaktivitas irdnti igény ndvekszik, igy a Médiacentrum
szamara fontos, hogy aktiv jelenlétet alakitson ki ezeken a platformo-
kon, és folyamatosan kapcsolatot tartson a célkézdnséggel.
Fenntarthatdsag és tarsadalmi felelésségvallalds: Egyre nagyobb
figyelmet kapnak a fenntarthatdsagi és tarsadalmi felelésségvallalasi
kérdések a varosi kommunikaciéban. A Médiacentrumnak szerepe
van abban, hogy ezeket az értékeket kdzvetitse a lakossag felé, és
tdmogassa az énkorményzat ilyen irdnyl kezdeményezéseit.

hozzon létre, amelyek szoros kapcsolatban allnak a varos lakéival és a
helyi eseményekkel.

Ezek a piaci trendek azt mutatjdk, hogy a Médiacentrum Matészalka jo!

pozicionalt ahhoz, hogy megfeleljen a véltozé kommunikacios igények-
nek, és hozzajaruljon Matészalka varosanak hosszu tavu fejlédéséhez és
sikeréhez.
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Versenytarsak

FS versenytarsak, piaci részesedésiik, er6sségeik és gyengeségeik.

Versenytarsak elemzése

A Médiacentrum Matészalka miikddési kdrnyezetében tdbb olyan szereplé
is jelen van, akik hasonlo szolgéaltatasokat nyUjtanak, vagy hasonlé cél-
csoportokat céloznak meg. Ezek a versenytarsak kiilonb6zd erésségekkel
és gyengeségekkel rendelkeznek, amelyeket figyelembe kell venni a
Médiacentrum stratégisdjanak kialakitasakor. Az alabbiakban bemutatjuk

a f6 versenytarsakat, piaci részesedésiiket, valamint az er6sségeiket és
gyengeségeiket.

Fo versenytarsak

Helyi médiumok (nyomtatott sajto, radio)

Piaci részesedésiik: A helyi reklamujsagok stabil részesedést mondhatnak
magukénak a helyi informéacidszolgaltatas piacan.

Erésségeik:

- Széleskorll ismertség és hosszutavi jelenlét a piacon.

- Mély helyismeret és szoros kapcsolatok a helyi kozésséggel.

. Stabil olvaséi bazis, kiilénésen az idésebb generacidk kérében.

Gyengeségeik:
- Korlatozott digitalis jelenlét, amely neheziti a fiatalabb generaciék
elérését.

- Kevésbé interaktiv, egyirdnyi kommunikacids csatornak.
« Lassabb reagéléds a piaci véltozasokra és Uj technologidkra.

Regionalis és orszdgos médiavallalatok

Piaci részesedésiik: A regionalis és orszdgos médiavallalatok, amelyek
online platformokon és televizickban vannak jelen, nagyobb foldrajzi
lefedettséggel és valtozatosabb tartalommal rendelkeznek. Bar nem kéz-
vetlentl a helyi piacra 8sszpontositanak, piaci részesedéstik jelentds lehet
a Matészalkahoz kézeli teriileteken.

Erésségeik:
«  Széleskdrl elérhetdség és magas technoldgiai szinvonal.

+  Sokoldalu tartalomkinalat, amely képes lefedni t&bb szektort és témat.

«  Erds markaismertség és jelentSs eréforrasok.

Gyengeségeik:

. Korlatozott helyi jelenlét és kevésbé mélyrehaté helyi ismeretek.

«  Nem mindig tudjék kielégiteni a helyi kbzosség specifikus igényeit.

«  Kevésbé rugalmasak a helyi piaci valtozasokra és szlikségletekre rea-
galasban.
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Fliggetlen online médiumok és blogok

Piaci részesedésiik: A fliiggetlen online médiumok és blogok részesedése
egyre novekszik, kiilondsen a fiatalabb generaciok kérében, akik inkabb
digitélis platformokat hasznélnak informacidszerzésre. Ezek a médiumok
kisebb piaci részesedéssel rendelkeznek, de nagyobb rugalmassagot és
gyorsabb tartalomfrissitést biztositanak.

Erosségeik:

+  Rugalmas és gyorsan reagald tartalomgyartas.

«  Erds digitalis jelenlét és kbzdsségi média hasznalat.
- Fiatalabb, technologiailag képzett kozénség elérése.

Gyengeségeik:

»  Korabbi tapasztalatok és mélyrehatd helyi kapcsolatok hianya.

«  Korlatozott erdforrdsok és kisebb méretil csapatok, ami a tartalom
mindségére és mennyiségére is hatassal lehet.

«  Kisebb hitelesség és kevésbé stabil olvasétabor a helyi médiahoz
képest.

Piaci helyzet és versenyelonyok

A Médiacentrum Matészalka versenyképességének alapja a helyi kbzos-
ség és a varos iranti elkotelezettsége, valamint az, hogy egy kézponti

és integralt kommunikaciés platformot hoz létre, amely a varos minden
szegmensét kiszolgélja. A fent emlitett versenytarsaknak nincs meg az az
elénye, hogy kézvetleniil Matészalka varosvezetése altal tdmogatottak, ami
egyediilllé pozicidt biztosit a Médiacentrumnak a helyi kommunikacios
piacon.

Versenyelonyok:

+  Kozvetlen kapcsolat és tamogatas Matészalka Varos Onkormanyzata-
tol, amely lehetévé teszi az integralt kommunikaciot és a varosi célok
hatékony tAmogatésat.

- Mélyrehatd helyismeret és erfs kapcsolatok a helyi kdzosséggel, ami
néveli a hitelességet és a helyi igények kielégitésének képességét.

«  Rugalmas és dinamikus m(kdédés, amely lehetdvé teszi a gyors reaga-
last a piaci valtozasokra és a helyi szilkségletekre.
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« A modern technoldgidk és digitalis platformok integralasa, amely
biztositja a killénb6z6 korosztalyok hatékony elérését, kiildndsen a
fiatalabb generacidkét.

Lehetséges kihivasok:

«  Aversenytarsak, killbndsen a regionélis és orszagos médiumok, eréfor-
rasokban gazdagabbak lehetnek, ami erésebb technoldgiai hatteret és
nagyobb elérhetéséget biztosit szamukra.

- Az online fiiggetlen médiumok gyors reagalasa és rugalmassaga
kihivast jelenthet a Médiacentrum szaméra, kiléndsen, ha nem képes
gyorsan alkalmazkodni a digitalis trendekhez

Konkrét médiumok

« Szaboles Online (SZON.hu) - A Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei on-
line hirportal, amely jelentés eléréssel rendelkezik a régidban.
szon.hu

« Kelet-Magyarorszag - A régié egyik legnagyobb nyomtatott és online
napilapja, amely Szabolcs-Szatmar-Bereg megye egész teriiletén jelen
van.,
https://mediaworks.hu/termekek/regionalis-media/kelet-magyar-
orszag-3708/

«  Szatmar-Beregi Hirszoré - Helyi Ujsag, amely a Szatmar-Bereg
régidban tevékenykedik, és jelentds eléréssel rendelkezik a kdrnyék
lakossaga kdrében.
https://www.szatmarihirszoro.hu/

« M1TV - DEDI Szolgaltaté Bt. - Matészalka, Jarmi, Papos, Nyirmeggyes,
Nagyecsed, Opalyi, Nagydobos, Vasarosnamény, Nyircsaholy, Jand
idénként mikodd televizios misorszolgéaltatas
https://www.youtube.com/@mateszalkam1tv767

«  Szatmdri $z6 - Szamosi Istvan mikddteti, helyi reklamujsag, amely
szintén a Szatmar-Beregi régioban tevékenykedik.
https://www.szatmariszo.hu/

-  Szuperinfé Matészalka - helyi ingyenes hirdetési tjsag, amely rend-
szeresen megijelenik és Matészalka kérnyékén terjesztik.
https://mateszalka.szuperinfo.hu/
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SWOT elemzes

(erésségek, gyengeségek, lehetéségek, fenyegetések).

A SWOT elemzés alapjan a Médiacentrum Matészalka rendelkezik azokkal az erésségekkel és lehetdségekkel, amelyek biztosithatjak
sikerét a varosi kommunikacios piacon. Ugyanakkor fontos figyelmet forditani a gyengeségek kezelésére és a fenyegetések elleni felké-
sziilésre, hogy a cég hosszu tavon is fenntarthato és versenyképes maradjon.

agek

0sség

Er

Onkormanyzati timogatas: A Médiacentrum tulajdonosa Matészalka Varos Onkor-
manyzata, ami biztositja a kbzvetlen hozzaférést a varos vezetéséhez, és lehetdvé
teszi a varosi célok hatékony tdmogatasat. Ez stabilitést és hitelességet biztosit a
cég szamara.

Mélyrehaté helyismeret: A cég kézvetlen kapcsolatban all a helyi kézosséggel,
ismeri a véaros lakoinak igényeit és érdeklddési koreit, ami lehetévé teszi a relevans
és célzott kommunikaciot.

Integralt kommunikacids platform: A Médiacentrum egy kézponti és egységes
kommunikdcios csatornat hoz iétre, amely dsszehangolja a véros kilonbézé
intézményeinek kommunikacidjat, javitva a hatékonysagot és az Uzenetek kévetke-
zetességet.

Szakeértdi csapat: A Médiacentrum rendelkezik magasan képzett szakemberekkel,
akik tapasztalattal rendelkeznek a médiagyartas, tartalomkezelés, grafikai tervezés
és més relevans teriileteken, ami biztositja a magas szinvonalu szolgaltatasokat.
Kozbsségl kapesolatok és helyi elkotelezettség: A Médiacentrum elkotelezett a
helyi kézdsség szolgalata irant, ami erés helyi timogatottsagot eredményezhet, és
elésegitheti a cég elfogadottsdgat és népszer(iségét a varos lakdi kérében.

k

osege

Lehet

Varosi turizmus ndvekedése: Matészalka varosanak turisztikai tervei és
fejlesztései U] lehetéségeket kindlnak a Médiacentrumnak a varos marke-
tingjének és turisztikai vonzerejének novelésére.

Digltilis média térnyerése: A digitalis média térhdditasa lehetséget ad
arra, hogy a Médiacentrum szélesebb kézénséget érjen el, kiiléndsen a
fiatalabb generacidk kérében, akik aktivak az online platformokon.

Helyi vallalkozasok tdmogatasa: A Médiacentrum lehetdséget nyujt a
helyi véallalkozasoknak arra, hogy professzionalis hirdetési feltileteken
jelenjenek meg, ezzel ndvelve azok ismertségét és hozzajarulva a helyi
gazdasag fellenditéséhez.

Palyazati forrasok és tamogatasok elérhetdsége: A Nonprofit Kft. for-
méaban m(ikodd cég szamdra hozzaférhetsk kilénbdzé allami és eurdpai
unids tamogatasok, amelyek segithetik a cég miikédésének bovitését és
fejlesztését.

Kbzbsségi média és interaktivitas ndvelése: A k6z6sségi média aktiv hasz-
nalataval és interaktiv tartalmakkal a Médiacentrum szorosabb kapcsolatot
alakithat ki a helyi lakosokkal, ndvelve ezzel a kézénség elkételezettségét.

Gyengeségek

Kezdeti ismeretlenség: Mivel a Médiacentrum Uj kezdeményezés, kezdetben
kihivast jelenthet a piacon vald elismertség és a kézénség bizalmanak megszer-
zése.

Korlatozott eréforrisok: A kezdeti iddszakban a cég korlatozott pénziigyi és em-
beri eréforrasokkal rendelkezhet, ami lassithatja a névekedést és a szolgaltatasok
bévitését.

Digitalis jelenlét kialakitasa: Bar a cég célja a digitalis platformokon valo erés je-
lenlét, kezdetben nehézségekbe tkézhet az online kdzdnség elérése (elsésorban
az induld platformokon) és a megfeleld technoldgiai infrastruktara kialakitasa.
Széttagolt kommunikacliés miilt: A varos eddigi széttagolt kommunikaciés
struktiraja miatt idébe telhet az egységes arculat és kommunikacids stratégia
kialakitasa.

Fenyegetések

Versenytéarsak jelenléte: A helyi és regiondlis médiavallalatok erés ver-
senyt tamaszthatnak, kiilénésen, ha jobban fel vannak késziilve a digitélis
vilag kihivésaira, vagy nagyobb eréforrasokkal rendelkeznek.
Technolégiai viltozdsok gyors iiteme: A gyorsan valtozo technoldgiai
kérnyezetben a Médiacentrumnak folyamatosan lépést kell tartania az

Gij trendekkel és eszkdzdkkel, ami kihivast jelenthet, kiilondsen a kezdeti
idészakban.

Gazdasdagi bizonytalans&gok: Az altalanos gazdasagi helyzet valtozasai,
beleértve a helyi és orszagos gazdasigi nehézségeket, hatassal lehetnek
a cég mukddésére és a helyi vallalkozasok hirdetési hajlandéséagara.
Viltozé kézénségigények: A lakossag meédiafogyasztasi szokdsainak
véltozésa - példaul a hagyomanyos médiumokbdl az online tartalmak felé
t6rténd elmozdulas - folyamatos alkalmazkodast igényel, hogy a Média-
centrum relevans maradjon.

Palyazati és tamogatasi forrasok csékkenése: A Nonprofit Kft. szdmara
elérheté palyazati forrasok és tamogatésok valtozasa vagy csokkenése
befolyasolhatja a cég névekedési lehetdségeit.
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Kik lesznek a Médiacentrum Matészalka tigyfelei, milyen igényekre valaszol a

szolgaltatas.

A Médiacentrum Matészalka célcsoportja széles spektrumot
olel fel, beleértve a helyi lakossagot, a Matészalkan miikédé
vallalatokat, az 6nkormanyzati intézményeket és a varosba
latogato turistakat. A cég szolgaltatasai ugy keriiltek kialaki-
tasra, hogy ezek a kiilénb6zé célcsoportok szamara relevans
és értékes megoldasokat kinaljanak, hozzajarulva a varos
kommunikaciés céljaihoz, valamint a helyi gazdasag és ko-
z0sség erdsitéséhez.

1. Matészalka vallalatai

A Matészalkdn miikodé vallalatok a Médiacentrum egyik legfontosabb
tgyfélcsoportjat képezik. Ezek a cégek kilonbdz6 iparagakban tevékeny-
kednek, beleértve a gyartast, a szolgaltatasokat, a kereskedelmet és a
vendéglatast. A Médiacentrum Matészalka az alabbi szolgaltatasokkal tudja
tamogatni ezen vallalatokat:

»  Toborzas: A helyi vallalatok gyakran szembesiilnek munkaeréhiannyal
vagy azzal a kihivassal, hogy a legmegfelelébb jel6lteket talaljak meg
nyitott pozicidikra. A Médiacentrum célzott toborzasi kampanyokat ki-
nalhat, amelyek segitenek a cégeknek elérni a potencialis munkavalla-
I6kat, beleértve a helyi lakossagot és a kérnyezé régiokbdl érkezéket is.

Ez a szolgaltatas magaban foglalja a hirdetések elhelyezését a helyi és
regionalis médiaban, valamint a digitalis platformokon, amelyek segit-
ségével a cégek gyorsan és hatékonyan talalhatnak Gj munkatérsakat.
Markaépités és promocio: A Matészalkan mikdds vallalatoknak
lehetdséget kindlunk arra, hogy erésitsék markajukat és noveljék
ismertséglket a helyi kdzésségben. A Médiacentrum kreativ tartalom-
gyartassal, professzionalis grafikai szolgaltatasokkal és célzott marke-
tingkampanyokkal tamogatja a cégeket abban, hogy pozitiv és erds
markaképet épitsenek ki. Ez kiildnésen fontos azoknak a vallalatoknak,
amelyek hosszd tavu kapcsolatot szeretnének kiépiteni a helyi k6zos-
séggel, valamint Gj Ggyfeleket kivannak vonzani.

Helyi és regionalis megjelenés: A Médiacentrum lehetdséget biztosit
a helyi véllalatoknak arra, hogy lizeneteiket eljuttassak nemcsak a
Matészalkai, hanem a kdrnyezd telepiilések lakoihoz is. Ez kiilonésen
fontos azoknak a cégeknek, amelyek regionalis piacokat kivannak elér-
ni, vagy szélesebb kdzdnséget szeretnének megszolitani.

CSR (Tarsadalmi felel6sségvéllalas) kezdeményezések tamoga-
tasa: A helyi vallalatok szamara egyre fontosabba vélik a tarsadalmi
felelésségvallalds, és a Médiacentrum segithet ezeknek a cégeknek
abban, hogy CSR tevékenységeiket hatékenyan kommunikaljak a helyi
kozbsség felé. Ez ndvelheti a véllalatok hirnevét és elkbtelezettségét a
kozosseg irant.

rnp21



2. Helyi lakossag

A Médiacentrum Matészalka maésik jelentds célcsoportja a varos lakossaga.
A helyi lakosok szamara a cég olyan szolgaltatasokat kinal, amelyek a ko-
z0sség igényeit és érdeklddési korét szolgaljak:

« Informacioszolgaltatas: A Médiacentrum biztositja, hogy a helyi
lakosok naprakész informacidkhoz jussanak a varosban zajlé esemé-
nyekrél, kozérdekl hirekrél és varosi dontésekrdl. Ezen tilmenden, a
kézdsség szamara relevans tartalmakat készit, amelyek hozzajarulnak a
kozdsségi Osszetartozas érzésének erbsitéséhez.

«  Kulturélis és kézbsségi programok népszerisitése: A Médiacentrum
segit a varosi kulturélis és k6zosségi programok népszerlisitésében,
biztositva, hogy a lakosok j6l informaitak legyenek a varosi események-
rél, rendezvényekrdl, és aktivan részt vehessenek ezekben.

« Lakossagi vélemények és visszajelzések gyitijtése: A Médiacentrum
platformot biztosit a helyi lakosok szamara, hogy megosszak vélemé-
nyiiket és visszajelzéseiket a véaros életével kapcsolatban. Ez elésegiti a
varosi vezetés és a lakossag kozotti parbeszédet, és hozzajarul a kozos-
ség igényeinek jobb megértéséhez.

3. Onkormanyzati intézmények

A vérosi intézmények szamara a Médiacentrum olyan szolgaltatdsokat

kinal, amelyek segitik az egységes és hatékony kommunikaciét:

Egységes kommunikacios platform: Az dnkormanyzati intézmények sza-

mara a Médiacentrum egy kézponti, integralt kommunikaciés platformot

biztosit, amely lehetdvé teszi az egységes varosi arculat kialakitasat és a

kommunikaci¢ 6sszehangolasat. Ez noveli az intézmények kdzotti egylitt-

mikodés hatékonysagat, és biztositja, hogy a lakosséag szdmara kévetkeze-
tes Uzenetek keriljenek kbzvetitésre.

o Kozérdekil informéacidk terjesztése: A Médiacentrum segit az 6n-
korményzati intézményeknek abban, hogy kézérdeki informaciokat
juttassanak el a lakossadghoz, példaul varosi fejlesztésekrél, kdzszolgal-
tatasokrol, vagy helyi rendeletekrél.

4, Turistak és latogatok

A varosba latogatao turistak szdmara a Médiacentrum olyan tartalmakat és
szolgaltatasokat kinal, amelyek novelik Matészalka vonzerejét és tamogat-
jak a varos turisztikai célkitlizéseit:

»  Turisztikai informacidk és promécié: A Médiacentrum turisztikai
informaciokat szolgaltat a varosba latogaték szamara, beleértve a helyi
Istvanyossagok, programok és szolgaltatasok népszerlsitését. Ez segi-
ti a turistakat abban, hogy a lehetd legjobban kihasznaljak a varosban
toltstt idot, és ndveli Matészalka turisztikai vonzerejét.

+ Események és rendezvények promécidja: A Médiacentrum népsze-
riisiti a varosban megrendezett kulturalis, sport- és egyéb rendezvé-
nyeket, amelyek vonzova teszik Matészalkat a latogatok szamara. Ezzel
hozzajarul a latogatdszam noveléséhez és a helyi gazdasag fellendité-
séhez.

PIACI ELEMZES I 3. FEJEZET
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Szolgaltatasok

SZOLGALTATASOK | 4. FEJEZET

A Médiacentrum altal nyujtott szolgaltatasok

A Médiacentrum Matészalka atfogoé szolgaltatasi portféliot
kinal, amely a varos kommunikacids igényeinek széles skala-
jat lefedi. A szolgaltatasok célja, hogy tamogassak Matészal-
ka varosanak kézosségi és gazdasagi fejlodését, ndveljék

a helyi vallalatok és intézmények hatékonysagat, valamint
elésegitsék a varos turisztikai vonzerejének névelését. Az
alabbiakban részletesen bemutatjuk a Médiacentrum altal
nyujtott szolgaltatasokat.

1. K6zponti kommunikacios platform
Uzemeltetése

A Médiacentrum Matészalka f6 szolgaltatasa egy integralt és kézponti

kommunikacids platform Gzemeltetése, amely 6sszehangolja a vérosi in-

tézmények és szervezetek kommunikaciéjat. Ez a platform biztositja, hogy

Matészalka varosanak Gzenetei kdvetkezetesen és egységesen jussanak el

a lakossaghoz, a villalatokhoz és a turistakhoz.

« Egységes varosi arculat kialakitasa: A Médiacentrum felelés a varos
vizudlis és kommunikacios arculatanak kialakitasaért és fenntartasaért.
Ez magaban foglalja a varos logéjanak, szinvilaganak, és egyéb arculati
elemeinek hasznalatat minden kommunikacios csatornan.

« Hir- és informacidszolgaltatas: A platformon keresztil a lakossag

naprakész hireket és informacidkat kaphat a varos eseményeirél, koz-
szolgaltatasokrol, kbzérdek( hirekrél, és mas fontos helyi témakrol.

2. Tartalomgyartas és médiatermékek
eléallitasa

+ A Médiacentrum tartalomgyartéasi szolgaltatasai biztositjak a magas
szinvonald, relevans és érdekes tartalmak eldallitasat, amelyek kielégi-
tik a varos lakossaganak, véllalkozasainak és intézményeinek igényeit.

« Hirek, cikkek és riportok készitése: A Médiacentrum Ujsagiréi és
tartalommenedzserei rendszeresen friss hireket, cikkeket és riportokat
készitenek a varos életérdl, beleértve a helyi eseményeket, gazdasigi
fejleményeket, és kbzdsségi programokat.

*  Videé- és multimédidas tartalmak elééllitasa: A Médiacentrum
operatérei és vagoi professzionalis videdkat készitenek, amelyek
bemutatjak a varos fontos eseményeit, turisztikai latvanyossagait, és
mas érdekes témakat. Ezek a tartalmak alkalmasak online terjesztésre,
kozdsségi médiaban valé megosztasra, és turisztikai promdcidkra.

«  Orafikai tervezés és vizudlis kommunikécié: A kreativ és térdelé
grafikusok felelések a vizualis tartalmak tervezéséért, beleértve a pla-
katokat, brosurakat, infografikakat, valamint a nyomtatott és digitalis
kiadvanyokat. Ezek az anyagok tamogatjak a varos marketingjét és
kommunikaciojat.

2 n 23



« Fotészolgaltatasok: A Médiacentrum fotésai professzionalis minéségu

képeket készitenek varosi eseményekrél, épiletekrol, tajakrdl és mas

vizuslisan megjelenithetd témakrol, amelyek felhasznalhatdk marketin-

ganyagokban, weboldalakon és kiadvanyokban.

3. Marketing- és reklamszolgaltatasok

A Médiacentrum a helyi vallalatok és intézmények szdmara széleskorld mar-

keting- és rekldamszolgéltatasokat nyujt, amelyek segitenek névelni azok
lathatosagat és elérni Uzleti céljaikat.

« Reklamkampéanyok tervezése és lebonyolitasa: A Médiacentrum pro-

fesszionalis reklamkampanyokat tervez és hajt végre, amelyek célzott
Uzeneteket juttatnak el a helyi kozésséghez és szélesebb régidkhoz.

Ezek a kampanyok magukban foglalhatjak a nyomtatott sajtoban, radi-

Gban és digitdlis platformokon torténd hirdetéseket.

«  Markaépités: A Médiacentrum segit a helyi vallalkozasoknak er6s és
felismerhet6 markat épiteni.

« Kozdsségi média menedzsment: A Médiacentrum kézdsségi média
menedzsment szolgaltatast nyuijt a sajat fellletein, amely segit a
véllalatoknak és intézményeknek hatékonyan jelen lenni a kozosségi
médiaban, aktivan kapcsolatba lépni a kézénséggel, és névelni az
elkotelez6dést.

4. Toborzasi és HR szolgaltatasok

A Médiacentrum tamogatja a helyi véllalatok munkaeré-toborzasi folya-
matait, segitve dket abban, hogy megtalaljak a megfelelé6 munkaerét és
épitsenek hatékony csapatokat.

«  Allashirdetések tervezése és terjesztése: A Médiacentrum segit a

véllalatoknak allashirdetések megfogalmazasaban és célzott terjeszté-
sében a helyi és regionalis médidban, valamint digitalis platformokon,

igy gyorsan és hatékonyan elérhetik a potencialis jelolteket.
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« Employer branding: A Médiacentrum tamogatja a vallalatokat abban,
hogy vonzd munkahelyként pozicionaljak magukat a munkaerépiacon.
Ez magaban foglalja a véllalat értékeinek és kulttrajanak kemmuni-
kalasat, valamint olyan kampanyok kidolgozasat, amelyek névelik a
munkaltatéi marka ismertségét és vonzerejét.

5. Kiadoi tevékenységek és lapterjesztés

A Médiacentrum Métészalka kiaddi tevékenységei kozé tartozik a varosi
magazin és egyéb nyomtatott kiadvanyok szerkesztése, nyomtatasa és
terjesztése.

« Matészalka Magazin: A Médiacentrum kiadja a Matészalka Magazint,
amely rendszeresen friss informacidkkal, helyi hirekkel, interjukkal és
eseményekkel latja el a varos lakéit. A magazin fontos eszkoze a varosi
identitas erésitésének és a kdzosséyg tajékoztatdsanak.

6. Tanacsadéi és adminisztrativ szolgaltatasok

A Médiacentrum szakmai tanacsadéi szolgaltatasokat nyujt a vérosi
intézményeknek és vallalatoknak, amelyek segitenek hatékonyabb4 tenni
kommunikaciés és adminisztrativ folyamataikat.

+ Kommunikaciés stratégiai tanacsadas: A Médiacentrum tamogatast
nylijt a varosvezetésnek és intézményeknek a kommunikacios straté-
gia kialakitasaban, beleértve a hosszl tavu célok meghatérozasét, a
célcsoportok azonositasat és a megfelelé kommunikacios eszk6zok
kivalasztasat.

« Adminisztrativ tamogatas: A Médiacentrum adminisztrativ szolgalta-
tasokat is kinal, beleértve a kdnyvelési, konyvvizsgaldi és jogi tanacs-
adast, amelyek biztositjak a varosi intézmények hatékony mikodését
és jogi megfelelését.
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Innovacio

Egyedi értékesitési ajanlat (USP)

A Médiacentrum Matészalka olyan innovativ megoldasokkal
és egyedi értékesitési ajanlattal (USP) lép piacra, amelyek
egyedilallova teszik a varosi kommunikacié és marketing
teriiletén. Ezek az elemek biztositjak, hogy a Médiacentrum
nemcsak hatékonyan szolgalja ki Matészalka varosanak es
véllalkozasainak igényeit, hanem olyan versenyelényoékkel is
rendelkezzen, amelyek réven kiemelkedhet a versenytarsak
koéziil.

Innovacio

Koézpontositott, integralt kommunikaciés platform

« A Médiacentrum egyedilallé moédon hozza létre és mikddteti Ma-
tészalka varosanak kézponti kommunikaciés platformjat, amely 6sz-
szefogja a varosi intézmények, véllalkozasok és kbzosségi szervezetek
kommunikacidjat. Ez az innovacié nemcsak a hatékonysagot noveli,
hanem biztositja az Gzenetek kdvetkezetességét és az arculat egysé-
gességét is. Az integralt rendszer lehetévé teszi, hogy minden érintett
szerepld hozzaférien a sziikséges informacidkhoz, és kézdsen alakitsak
ki a varos kommunikacios stratégiajat.
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Digitélis média és multimédias tartalomgyartas

A Médiacentrum a legmodernebb digitalis eszkbzoket és technolo-
giakat alkalmazza a médiatartalmak eldallitasaban. A professzionalis
videdgyartas, interaktiv multimédids tartalmak, valamint a kdzdsségi
média hatékony hasznélata mind hozzajarulnak ahhoz, hogy a varos
kommunikacioja korszer(i, dinamikus és vonzé legyen a kllonb6zd cél-
csoportok szamara. Ez a digitalis fokusz kilondsen fontos a fiatalabb
generaciok elérése és a varos modern imazsanak erdsitése szempont-
jabal.

Helyi és regiondlis hirdetési halézat

A Médiacentrum innovativ hirdetési halozatot alakit ki, amely lehetd-
séget biztosit a helyi vallalkozasok szamara, hogy célzottan és hatéko-
nyan érjék el a Matészalkai és a kérnyezé telepllések lakossagéat. Ez a
halézat nemcsak a varos hatarain belll, hanem regionalisan is kiterjedt
elérést kinal, ami elésegiti a helyi vallalkozasok névekedését és a regio-
nélis gazdasagi kapcsolatok erdsitését.

Interaktiv k6z6sségi kapcsolattartas

A Médiacentrum aktiv k6zdsségi kapcsolattartast valésit meg a varos
lakéival és a latogatokkal. Ez az interaktivitas lehetévé teszi, hogy a
lakosok kozvetlenil bekapcsolédjanak a vérosi életbe, véleményiiket
kifejezzék, és visszajelzést adjanak a varosi kezdeményezésekrol.
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A kdzbsségi média platformok hatékony hasznéalataval a Média-
centrum olyan kdzdsségi parbeszédet 6sztondz, amely hozzajarul a
kozdsségi Osszetartozas erbsitéséhez és a varosi dontéshozatal tamo-
gatasahoz.

Egyedi Ertékesitési Ajanlat (USP)

Onkormanyzati timogatas és helyi jelenlét

A Médiacentrum Matészalka tulajdonosa a varos énkormanyzata,

ami biztositja a kzvetlen hozzaférést a varosi dontéshozokhoz és az
intézményi tamogatast. Ez egyed(lalld elényt jelent a Médiacentrum
szédmara, mivel a helyi kommunikacié és marketing terlletén kdzvetlen
kapcsolatot apol a varos vezetésével, és szoros egylttm(ikodésben
dolgozik a varos stratégiai céljainak eléréséért. Ez az 6nkormanyzati
hattér stabilitast, megbizhatdsagot és hitelességet biztosit a Média-
centrum szamara a helyi és regionalis piacon.

Egységes varosi kommunikacié

A Médiacentrum egyed(ilallé abban, hogy egy kézben 6sszponto-

sitja Matészalka varosanak teljes kommunikaciojat, igy biztositva az
tizenetek kdvetkezetességét és a varosi arculat egységességét. Ez a
szolgaltatas nemcsak a vérosi intézmények szamara nyuijt jelentds el6-
nyoket, hanem a helyi vallalkozasok és kézosségek szamara is, amelyek
részesillhetnek az egységes és profi kommunikaciés megoldasokbdl.
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Helyi villalkozasok tamogatésa és novekedésiik elésegitése

A Médiacentrum specialis szolgaltatdsokat kinal a Matészalkai val-
lalkozasok szamara, beleértve a munkaerd-toborzast, markaépitést
és hirdetési lehetdségeket. Ez a helyi fokusz kiildnbozteti meg a
Médiacentrumot a versenytarsaktdl, és lehetévé teszi, hogy a helyi
gazdasag névekedésének motorja legyen. A Médiacentrum segiti a
véllalkozasokat abban, hogy elérjék célkozénségliket, ndveljék piaci
részesedésiiket, és erdsitsék jelenlétiiket a régidban.

Magas szinvonalti tartalomgyartas és kreativ szolgaltatasok

A Médiacentrum kreativ csapata olyan professzionalis tartalmakat allit
eld, amelyek nemcsak helyi szinten, hanem regionalisan és orszagosan
is versenyképesek. A videok, grafikai anyagok, online tartalmak és
nyomtatott kiadvanyok mind hozzajarulnak ahhoz, hogy Matészalka
varosa és véllalkozasai erds, pozitiv imazst épitsenek ki. Ez a mindségi
tartalomgyartas a Médiacentrum egyik f6 USP-je, amely megkulénbdz-
teti a piacon.
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Fejlesztesi terv

Jovobeli szolgaltatasbovitési lehetdségek

A Médiacentrum Matészalka folyamatosan térekszik arra,
hogy szolgaltatasait a piaci igényekhez igazitsa, és tij, inno-
vativ megoldasokat kinaljon a varos és a helyi vallalkozasok
szamara. Az alabbiakban bemutatjuk a cég termékfejlesztési
terveit és azokat a jovobeli szolgaltatasbovitési lehetésége-
ket, amelyek hozzajarulhatnak a Médiacentrum hosszu tavu
névekedéséhez és versenyképességéhez.

1. Digitalis platformok és online szolgaltatasok
fejlesztése

A digitalis média és az online platformok gyorsan valtozé vilaga uj lehe-
téségeket teremt a Médiacentrum szdmara. A kbvetkezd években kiemelt
figyelmet forditunk arra, hogy a legtjabb technolégiak és eszkdzok felhasz-
nalasaval fejlesszlk digitalis jelenlétiinket.

+ Mobilalkalmazas fejlesztése: Egy dedikalt mobilalkalmazas kifejlesz-
tése nagy fejlédést tudna eredményezni, amely lehetévé teszi a fel-
hasznalok szamara, hogy bérhol, barmikor hozzaférjenek a legfrissebb
hirekhez, eseményekhez és szolgaltatasokhoz. Az alkalmazas push
értesitésekkel, interaktiv funkciokkal és helyalapu szolgaltatasokkal
segitené a felhasznal6i éimény javitasat.

»  E-kereskedelmilehetéségek: Hosszabb tavon fontolora vessziik egy
e-kereskedelmi platform bevezetését is, amely lehetbséget biztosit a
helyi véllalkozdsok szamara termékeik és szolgaltatasaik online értéke-
sitésére. Ez a platform tdmogathatja a helyi gazdasagot és ndvelheti a
varos bevételeit.

2. Tartalomgyartas bdvitése és (j médiumok
bevezetése

A tartalomgyartas terén a Médiacentrum tervezi, hogy Uj tipusu tartalmakat
és médiumokat vezet be, amelyek még szélesebb kézénséget képesek
megszolitani és Uj bevételi forrasokat generalni.

« Podcast és audio tartalmak: A j6vGben podcastok és egyéb audio
tartalmak bevezetését tervezzik, amelyek helyi témakkal, interjukkal és
k6zosségi toriénetekkel foglalkoznak. Ezek a tartalmak széles kézonsé-
get vonzhatnak, kiilénésen a fiatalabb generaciok kdrében, és tovabbi
bevételi lehetéségeket biztositanak szponzoracidk és reklamok révén.

¢ Vide6- és livestreaming szolgéaltatasok: Béviteni kivanjuk a vided- és
livestreaming szolgéltatasainkat, hogy a varosi eseményeket, ren-
dezvényeket és kozdsségi programokat élében kdzvetithessiik. Ezek
a szolgaltatdsok nemcsak a helyi lakosok szamara lehetnek vonzoéak,
hanem a tavolabb él6, de Matészalkahoz két6dd emberek szaméra is.
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« Interaktiv multimédids tartalmak: Tervezziik interaktiv tartalmak,
példaul infografikak, interaktiv térképek és vizualis torténetmeséld
eszkbzok bevezetését, amelyek segitik a felhasznalékat abban, hogy
mélyebben megértsék a helyi hireket és eseményeket.

3. Kozosseégi és kozszolgaltatasok fejlesztése

A Médiacentrum célja, hogy szoros kapcsolatot apoljon a helyi kdzosség-
gel, és olyan szolgaltatasokat fejlesszen, amelyek elésegitik a k6zésségi
részvételt és a k6zszolgaltatasok hatékonysagat.

« Elektronikus ligyintézés tAmogatdsa: Hosszabb tavon fontoléra
vessziik az elektronikus (igyintézés tAmogatasat, beleértve a digitélis
trlapok, idépontfoglalasi rendszerek és egyéb e-kormanyzati szolgal-
tatasok bevezetését, amelyek egyszerUsitik a lakosok és véllalkozasok
szamara az onkormanyzati Ggyek intézését.
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4. Turisztikai szolgaltatasok bovitése

A Médiacentrum kiemelt célja, hogy tdmogassa Matészalka varosanak
turisztikai fejlédését, ezért a jévében tovabbi szolgaltatasokat vezetiink be
a turizmus fellenditésére.

« Interaktiv turisztikai térképek és ttvonaltervezék: Terveziink interak-
tiv turisztikai térképeket és Utvonaltervezéket létrehozni, amelyek segi-
tenek a latogatoknak a varos felfedezésében, beleértve a legfontosabb
latnivaldkat, kulturalis helyszineket és gasztrondmiai ajanlatokat.

«  Turisztikai applikacié fejlesztése: Egy mobilalkalmazas, amely spe-
cialisan a turistdk igényeire szabott informécidkat és szolgéltatasokat
kinal, beleértve a varosi eseményekrél sz6l6 értesitéseket, helyalapu
ajanlasokat és kiilénleges kedvezményeket.

¢ Kulturilis és gasztronémiai rendezvények promaécioja: Béviteni
kivanjuk a varos kulturalis és gasztrondmiai rendezvényeinek promoci-
6jat, hogy vonzobba tegyik Matészalkat a belfoldi és kalfoldi 1atogatok
szamara, és ndveljuk a helyi turizmus bevételeit.
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Marketing

Célok és célkitiizések

A Médiacentrum Matészalka marketingstratégiaja célja,
hogy novelje a varos és a helyi vallalkozasok lathatésagat,
tamogassa a kozosségi 6sszetartozas erdsitését, és elOsegit-
se a gazdasagi novekedést. A stratégia kézéppontjaban az
all, hogy a Médiacentrum olyan atfogd marketing- és értéke-
sitési megoldasokat kinaljon, amelyek képesek hatékonyan
kommunikalni a varos értékeit, vonzéva tenni Matészalkat a
turistak és befekteték szamara, valamint névelni a helyi val-
lalkozasok versenyképességét. Az alabbiakban bemutatjuk
a marketing célokat és célkitlizéseket, amelyek meghataroz-
zak a Médiacentrum jovobeli tevékenységeit.

1. A varosi arculat és marka épitése

« Cél: Egy erls, kdvetkezetes és pozitiv varosi arculat kialakitasa és fenn-
tartasa, amely Matészalkat vonzé, dinamikus és innovativ varosként
pozicionalja mind a lakosok, mind a latogatdk szamara.

«  Célkitiizések:

»  Egységes arculati elemek bevezetése és alkalmazésa minden kommu-
nikacids csatornan, beleértve a logét, szinpalettat, vizualis elemeket és
Gzenetformulakat.
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«  Rendszeres tartalomgyértas, amely bemutatja a varos értékeit, torténel-
mét, kulturalis és turisztikai vonzerejét.

- Lakossagi és vallalati visszajelzések gyljtése a varosi arculattal kapcsolat-
ban, hogy folyamatosan finomitsuk és javitsuk a kommunikacios stratégi-
at.

2. A helyi kozdsség elkotelezédésének novelése

«  Cél: N6velni a helyi lakosok bevonodaséat és aktiv részvételét a varosi élet-
ben, erdsitve a kézdsségi Gsszetartozas érzését.

«  Célkitlizések:

. Kdz6sségi média jelenlét erdsitése, kiilonésen olyan platformokon, ahol a
helyi lakosok aktivak (pl. Facebook, Instagram), és ahol kdzvetlen parbe-
szédet lehet folytatni a kézosséggel.

+  Interaktiv események és kampanyok szervezése, amelyek lehetéséget
biztositanak a lakosok szamara, hogy aktivan részt vegyenek a varos életé-
ben, pl. fotépalyazatok, kézésségi forumok.

«  Havi hirlevelek kiildése, amelyek informaciot nydjtanak a varosi fejlemé-
nyekrél, eseményekrél és lehetdségekrél, valamint kiemelik a kbzosség
tagjainak sikereit.
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3. A helyi vallalkozasok tamogatasa és latha-
tosaguk novelése

« Cél: Segiteni a helyi vallalkozasokat abban, hogy noveljék piaci része-
sedésiiket, javitsdk markaismertségiiket, és elérjék tzleti céljaikat a
Médiacentrum altal nyudjtott marketing- és hirdetési megoldasok réveén.

« Célkitiizések:

«  Célzott marketing kampanyok kialakitdsa a helyi vallalkozasok szamara,
amelyek segitenek nekik elérni célkozénségiiket, és novelik bevételei-
ket.

- Specialis hirdetési csomagok fejlesztése kis- és kozépvallalkozasok
szamara, amelyek a helyi piacon térténd versenyképességiik novelésé-
re &sszpontositanak.

- Rendszeres partneri taldlkozok és workshopok szervezése, ahol a helyi
vallalkozasok képvisel i tanacsokat kaphatnak, megoszthatjak tapasz-
talataikat, és kapcsolatokat épithetnek.

4. Turizmus és varosi vonzero novelése

«  Cél: Novelni Matészalka vonzerejét a turistdk szamara, és elésegiteni
a varos turisztikai forgalmanak névekedését, igy hozzajarulva a helyi
gazdasag fejlédéséhez.

+  Célkitiizések:

«  Turisztikai promocids kampéanyok inditdsa mind a belfoldi, mind a
nemzetkdzi piacokon, amelyek bemutatjak Matészalka turisztikai latva-
nyossagait és programjait.

«  Kulturélis és gasztronémiai események népszerdsitése a Médiacent-
rum &ltal, amelyek vonzdak lehetnek a latogatdk szamara, és eldsegitik
a véaros turisztikai kinalatanak diverzifikalasat.

«  Partnerségek kialakitasa turisztikai szervezetekkel és utazasi irodakkal,
hogy néveljiik Matészalka elérhetdségét és lathatosagat a turistak
kérében.
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5. Innovativ marketing eszk6zok és technolégiak
alkalmazasa

Cél: A legUjabb marketing eszkdzok és technoldgiak alkalmazasa a haté-
konysag névelése és a célcsoportok hatékonyabb elérése érdekében.

Célkitiizések:

Digitalis marketing eszkézdk bevezetése, mint példaul programozott
hirdetések, kereséoptimalizalas (SEQ) és digitalis elemzési eszkdzdk,
amelyek segitenek a célkdzdnség pontosabb elérésében és a marketing
hatékonysaganak méréseében.

Tartalommarketing stratégia kidolgozasa, amely értékes és relevans tar-
talmakat biztosit a célkdzénség szamara, ndvelve ezzel a Médiacentrum
hirnevét és szakmai hitelességét.

Kozdsségi média kampanyok optimalizalasa a legujabb trendeknek
megfeleléen, beleértve a vizudlis tartalmak, videok és é16 kbzvetitések
alkalmazasat.

6. Mérhetd eredmények és folyamatos fejlesztés

cél: A marketingtevékenységek folyamatos nyomon kovetése és elemzése
annak érdekében, hogy a Médiacentrum hatékonyan tudja alkalmazni az uj
stratégiakat és eszkdzoket.

Célkitiizések:

Rendszeres KP! (kulcs teljesitménymutatdk) elemzés és visszajelzések
gytitése a kampanyok hatékonysagardl, hogy folyamatosan javitani tudjuk
a marketingstratégiat.

Piackutatés és fogyasztoi viselkedés elemzése, hogy jobban megértsik a
célcsoportok igényeit és preferencidit, és ennek megfeleléen alakitsuk a
marketingtevékenységeket.

Eves marketingterv feliilvizsgalata és frissitése a piaci trendek és a varosi
sziikségletek valtozasainak megfeleléen.
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Termék, ar, hely, promocio (4P)

A Médiacentrum Matészalka marketing mixe a klasszikus 4P modell alapjan épiil fel, amely magaban foglalja a terméket, az arat,
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Marketing mix

a helyet (disztribuciot) és a promdciot. Ez a stratégia segit abban, hogy a cég hatékonyan érje el célcsoportjait, és biztositsa
szolgaltatasainak piaci sikerét.

1. Termék

A Médiacentrum Matészalka termékei és szolgaltatasai széles kérii kommu-

nikacios megoldasokat nyljtanak, amelyek a helyi kozdsség, vallalkozasok
és a varos turisztikai igényeit szolgaljak ki. A termékportfélié a kévetkezd
fébb elemekbdl all:

Médiatartalom gyartas: Professzionalis videdk, fotok, cikkek, pod-
castok és egyéb tartalmak elééllitasa, amelyek bemutatjadk Matészalka
varosat, eseményeit és vallalkozasait.

Hirdetési és marketing szolgaltatasok: Célzott hirdetési kampényok,
markaépitési megoldasok, toborzasi kampanyok és kdzdsségi média
menedzsment szolgaltatasok, amelyek segitik a helyi vallalkozasokat
és intézmeényeket abban, hogy elérjék célkézénségiiket és néveljék
ismertséglket.

Kiadéi tevékenységek: Nyomtatott és online kiadvanyok, példaul a
Matészalka Magazin, amely rendszeres informaciét nyujt a helyi lako-
soknak és turistaknak.

Digitalis szolgaltatasok: Online tartalomportal, mobilalkalmazas
fejlesztése, e-kereskedelmi lehetéségek, valamint interaktiv turisztikai
térképek és Utvonaltervezdk.

2. Ar

A Médiacentrum arazasi stratégisja Ugy van kialakitva, hogy versenyképes
legyen a helyi piacon, mikézben figyelembe veszi a kiilonb6z6 célesopor-
tok igényeit és lehetbségeit. Az arképzés f6bb szempontjai:

Szolgaltatascsomagok: A Médiacentrum kiilénbdzé csomagokat kinal
a vallalkozasok és intézmények szamara, amelyek eltéré szintl szol-
galtatasokat tartalmaznak, igy minden tGgyfél megtalalhatja a szamara
megfelelé megoldast.

Rugalmassag: Az arak rugalmasak, hogy igazodjanak az ligyfelek
igényeihez és kdltségvetési lehetéségeihez. Lehetéség van egyedi
arajanlatok készitésére is nagyobb kampanyok vagy hosszu tavu
egylttmikodések esetén.

Versenyképesség: Az arképzés figyelembe veszi a piaci viszonyokat
és a versenytarsak arait, biztositva, hogy a Médiacentrum szolgalta-
tasai vonzo alternativat jelentsenek a helyi és regionalis vallalkozasok
szamara.

Kedvezmények és promdcidk: Rendszeres kedvezményeket és akci-
okat kinalunk, kiildndsen uj ligyfelek megszerzésére és hosszu tavu
szerzédések dszténzésére.

nonox 31



3. Hely (Disztribucio)

A Médiacentrum szolgéaltatasainak disztribdcidja a legmodernebb digitalis
és hagyomanyos csatornakon keresztil torténik, hogy biztositsa a maxima-
lis elérhetdséget és hozzaférhetdséget az ligyfelek szamdra.

Online jelenlét: A Médiacentrum sajat weboldala és online tartalom-
portilja (https://mateszalka-fenyvarosa.hu Médiacentrum aloldala,
valamint https://www.facebook.com/mateszalka.fenyvarosa/) kulcsfon-
tossagu csatornak, amelyeken keresztiil a helyi kozosseg, vallalkozasok
és turistak informéciokat szerezhetnek, és kapcsolatba léphetnek a
Médiacentrum szolgaltatasaival.

Kozosségi média: A Médiacentrum aktivan jelen van a legnépszerlbb
kozosségi média platformokon (Facebook, Instagram, YouTube), ahol
folyamatosan frissulé tartalmakat és promdécidkat kindl, elérve ezzel
széles kdzonséget.

Nyomtatott kiadvanyok és terjesztés: A Matészalka Magazin és egyéb
nyomtatott anyagok széles kérben elérheték a varosban, beleértve a
helyi (izleteket, kéz6sségi kézpontokat, valamint turisztikai helyszine-
ket.

Kézvetlen iigyfélkapcsolat: A Médiacentrum kézvetlen kapcsolatot
apol a helyi vallalkozasokkal és intézményekkel, személyre szabott
szolgaltatasokat kinalva, és személyes talalkozdkat biztositva a haté-
kony egyittmikodés érdekében.
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4. Promocio

A Médiacentrum proméciés stratégiaja célja, hogy novelje a cég ismert-
ségét, vonzova tegye szolgaltatasait, és elérje a célkdzonséget mind helyi,
mind regionalis szinten.

Reklamkampanyok: Atfogo reklamkampanyokat szerveziink, amelyek
a varosi médiaban, kézosségi médiaban, valamint regionalis hirportalo-
kon jelennek meg. Ezek a kampanyok kiemelik a Médiacentrum szol-
galtatasait, Uj Ugyfeleket céloznak meg, és névelik a markaismertséget.
Public Relations (PR): Aktiv PR tevékenységeket folytatunk, beleértve
sajtokdzleményeket, interjlkat, és események szervezését, amelyek
pozitiv médiafigyelmet generalnak Matészalka vérosa és a Médiacent-
rum szamara.

Események és rendezvények témogatasa: A Médiacentrum rend-
szeresen részt vesz helyi rendezvényeken, fesztivalokon és kbzdsségi
eseményeken, ahol promdciés anyagokat oszt meg, és kézvetlen
kapcsolatba lép a k6zénséggel.

Lojalitasprogramok: A hliséges Ugyfelek szamara kUlonboz6 lojalitas-
programokat kinalunk, amelyek kedvezményekkel, exkluziv tartalmak-
kal és egyéb eldnyskkel jutalmazzak a hosszu tavl egylittmikédést.
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A Médiacentrum Matészalka értékesitési stratégiaja célja,
hogy hatékonyan elérje célk6zonségét, és biztositsa a
szolgaltatasok széles kérii hozzaférhet6ségét mind a helyi
véllalkozasok, mind az intézmények, valamint a varos lakosai
és latogatoéi szamara. Az alabbiakban bemutatjuk, hogyan és
hol tervezi a Médiacentrum értékesiteni szolgaltatasait.

1. Kézvetlen értékesités és személyes
kapcsolatok

A Médiacentrum értékesitési stratégidjanak kdzponti eleme a kézvetlen
értékesités, amely soran a cég kdzvetlen kapcsolatba Iép a potenciilis (igy-
felekkel, kiléndsen a helyi vallalkozasokkal, dnkormanyzati intézményekkel
és civil szervezetekkel.

e Személyes talalkozok és megbeszélések: Az értékesitési csapat rend-
szeresen talalkozik a helyi vallalkozasok képviselivel és varosi intéz-
mények vezetbivel, hogy bemutassa a Médiacentrum szolgéltatasait,
és személyre szabott ajanlatokat készitsen. Ez a személyes kapcsolat
lehetévé teszi a bizalom kiépitését és az egyedi igények pontos megér-
tését.

« Halozatépitési események: A Médiacentrum aktivan részt vesz helyi
és regionalis halézatépitési eseményeken, tzleti forumokon és konfe-
renciakon, ahol lehetdség nyilik Uj (igyfelek megismerésére és hosszu
tavu partnerségek kialakitasara.
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Ertékesitési stratégia

Hogyan és hol lesznek értékesitve a szolgaltatasok?

« Partnerkapcsolatok: A Médiacentrum egyuttmuakodik helyi szer-
vezetekkel és szovetségekkel, amelyek segithetnek az értékesitési
tevékenységekben. Ezek a partnerkapcsolatok kiterjesztik a cég elér-
hetéségét és novelik a hitelességet a helyi piacon.

2. Digitalis értékesitési csatornak

A digitalis értékesitési csatornak fontos szerepet jatszanak a Médiacentrum
stratégiajaban, kiiléndsen a fiatalabb generaciok és a technoldgia-orientalt
ugyfelek elérése érdekében.

« Weboldal és online portal: A Médiacentrum sajat weboldalan és
online tartalomportaljan keresztill értékesiti szolgaltatasait. Az oldalon
részletes informaciok érheték el a kinalt szolgaltatasokrdl, arakrdl, és
tigyfélszolgalati lehetéségekrs!, amelyek segitik a potenciilis Gigyfe-
leket abban, hogy tajékozédjanak, ajanlatot kérjenek, és kdzvetlendil
kapesolatba lépjenek a cég képviseldivel.

«  E-mail marketing: A cég rendszeres hirleveleket és célzott e-mail
kampanyokat kiild potencialis és meglévé Ggyfeleinek, amelyek bemu-
tatjak a legujabb szolgaltatasokat, akcidkat, és egyedi ajanlatokat.

« Kb6z6sségi média értékesités: A Médiacentrum aktivan hasznélja a ko-
z8sségi média platformokat, mint a Facebook, Instagram és Linkedin,
hogy elérje a célkdzdnséget, és kozvetlen értékesitési lehetdségeket
kinaljon. Ezen platformokon keresztiil promocios tartalmakat osztanak
meg, amelyek 8sztdnzik a felhasznalékat a szolgaltatasok igénybevé-
telére.
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3. Helyi és regionalis jelenlét

A Médiacentrum erds helyi és regiondlis jelenlétre térekszik, hogy kbzvet-
leniil elérje Matészalka és kérnyékének lakosait, valamint az itt mikodd
véllalkozasokat.

Nyomtatott kiadvanyok és hirdetések: A Médiacentrum sajat kiadva-
nyaiban, példaul a Matészalka Magazinban, cnline feliletein is folya-
matosan jelen lesznek az értékesitési ajanlatok.

Helyi események és rendezvények: A Médiacentrum jelen van a va-
rosi rendezvényeken, vasarokon és fesztivalokon. Ezek az események
kivalé alkalmat kinalnak a kdzvetlen értékesitésre és a potencialis
Ugyfelekkel val6 talalkozasra.

Kozosségi kdozpontok és irodak: A Médiacentrum elérhetévé teszi
szolgéltatasait a varosi kdzdsségi kdzpontokban és irodakban, ahol az
érdeklédbk személyesen is informaciot kaphatnak, ajanlatot kérhetnek,
vagy akar azonnal megrendelhetik a szolgaltatasokat.

4. Ajanlas-alapu értékesités

A Médiacentrum kihasznalja az ajanlasok erejét is, amelyek hatékonyan
novelhetik az tigyfélkort és a cég hirnevét.

Ugyfél-ajanlasi program: A Médiacentrum olyan programot indit,
amely dsztdnzi a meglévd Ugyfeleket arra, hogy ajanljak a cég szolgal-
tatasait masoknak. Ezek az ajanlasok kedvezményekkel, bonuszokkal
vagy egyéb elényokkel jarhatnak mind az ajanlonak, mind az Uj Ggyfél-
nek.

Stratégiai partnerségek: A cég egylttmikodik mas helyi vallalkoza-
sokkal és szervezetekkel, amelyek ajanlhatjak a Médiacentrum szol-
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galtatasait sajat ligyfeleiknek, cserébe viszontajanldsért vagy egyéb
elénydkért. Ezek a partnerségek novelhetik a szolgaltatasok elérését és
elfogadottsagat a helyi kézdsségben.

5. Promociok és kedvezmények

A Médiacentrum rendszeresen indit promocickat és kedvezményes ajan-
latokat, amelyek vonzdva teszik szolgaltatasait az ligyfelek szamara, és
Osztonzik a vasarlast.

.

Bevezet6 ajanlatok: Uj szolgaltatasok bevezetésekor a Médiacentrum
kedvezményes aron kinalja ezeket, hogy 6szténozze a potencialis Ggy-
feleket a kiprobalasra és az elkotelezédésre.

Idészakos akciék: Rendszeresen inditunk szezonalis vagy alkalmi akci-
dkat, példaul Gnnepi kedvezményeket, amelyek célja, hogy ndveljék a
szolgaltatasok iranti keresletet.

Csomagajanlatok: A Médiacentrum tébb szolgaltatast is kinal egy
csomagban, kedvezményes aron, igy 0sztondzve az ligyfeleket arra,
hogy egyszerre tobb szolgaltatast is igénybe vegyenek.
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Promocio
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Online és offline marketing kampanyok, k6zosségi média stratégia

A Médiacentrum Matészalka promocios és reklamte-
vékenységei kulcsfontossagu szerepet jatszanak a cég
ismertségének novelésében, a célcsoportok elérésében és
a szolgaltatasok iranti kereslet névelésében. Az alabbiakban
bemutatjuk, hogyan tervezi a Médiacentrum kombinaini az
online és offline marketing kampanyokat, valamint a k6z6s-
ségi média stratégiat, hogy hatékonyan kommunikaljon a
célkézoénséggel.

1. Online marketing kampanyok

Az online marketing kampanyok kézponti szerepet jatszanak a Médiacent-
rum Matészalka marketingstratégiajaban, mivel lehetéveé teszik a szélesko-
rd elérést és a célzott kommunikaciot.

+ Keresdoptimalizalas (SEO) és tartalommarketing: A Médiacentrum
weboldala és online tartalomportaélja optimalizélva van a keresd-
motorok szamara, hogy a felhasznalok kdnnyen rataléljanak a cég
szolgaltatasaira. Rendszeresen publikalunk értékes és relevans tartal-
makat, mint példaul blogbejegyzéseket, hireket és esettanulmanyokat,
amelyek névelik a weboldal latogatottsagat és erdsitik a Médiacentrum
szakmai hitelességét.

= PPC (pay-per-click) hirdetések: A Médiacentrum célzott PPC kampa-
nyokat indit Google Ads és mas hirdetési platformokon keresztll, hogy
elérje a potencialis ligyfeleket a keresési eredményekben és a relevans
weboldalakon. Ezek a hirdetések kiilonbdzd szolgéltatasi ajanlatokat és
promocickat népszer(sitenek.

«  E-mail marketing: A cég rendszeres e-mail kampanyokat kiild ki, ame-
lyek tajékoztatjdk a célcsoportokat a legfrissebb hirekrél, uj szolgalta-
tasokrdl, akciokrol és eseményekrdl. Az e-mail marketing lehetdséget
nyujt a kézvetlen kapcsolattartasra az Gigyfelekkel, és hozzajarul az
ugyfélhliség épitéséhez.

« Digitdlis hirdetések: A Médiacentrum célzott digitalis hirdetéseket
jelenit meg helyi és regionalis hirportalokon, kdzésségi média platfor-
mokon és egyéb relevans weboldalakon. Ezek a hirdetések névelik a
marka ismertségét és a szolgaltatisok iranti keresletet.

2. Offline marketing kampanyok

Az offline marketing kampanyok tovabbra is fontos szerepet jatszanak a
Médiacentrum stratégiajaban, kiilonosen a helyi kdzosségek és vallalkoza-
sok elérésében.

«  Nyomtatott reklamok és hirdetések (opcionalis): A Médiacentrum
rendszeresen hirdet helyi Ujsdgokban, magazinokban, valamint egyéb
nyomtatott médiumokban, amelyek elérik a varos és a kérnyezé
teleplilések lakosait. Ezek a hirdetések informaciét nydjtanak a szolgél-
tatdsokrdl, promaéciokrol és eseményekrél, valamint névelik a marka
lathatdsagat.

« Helyi események szponzoralasa és jelenlét: A Médiacentrum aktivan
részt vesz helyi rendezvényeken, fesztivalokon. Az ilyen események
szponzoralasa noveli a cég jelenlétét és elkotelezbdését a helyi kdzos-
ség irant.
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3. Kozosségi média stratégia

A kozOsségi média stratégia kiemelten fontos része a Médiacentrum mar-
ketingtevékenységének, mivel lehetdvé teszi a kdzvetlen kommunikaciot a
célkozonséggel és noveli a marka elkételezettségét.

Platformok kivalasztasa: Jelen vagyunk/leszink a legnépszeriibb
kdzosségi média platformokon, mint a Facebook, Instagram, YouTube
és LinkedIn. Ezek a platformok lehetévé teszik, hogy kiilénbdzé célcso-
portokat érjiink el, és testreszabott tartalmakat kinaljunk szamukra.
Tartalomstratégia: A kdozosségi média tartalomstratégia magaban
foglalja a rendszeres posztolast, amely tartalmazza a hireket, esemé-
nyeket, promdcidkat, és inspirdlo tdrténeteket a helyi kdzdsségrél.

A tartalom valtozatos formatumokat dlel fel, beleértve a szbveges
bejegyzéseket, képeket, videdkat és él6 kozvetitéseket.

Kozdsségi elkdtelezddés: A Médiacentrum aktivan részt vesz a kdzos-
ségi médian folyd beszélgetésekben, valaszol a hozzaszolasokra, és
Oszténzi a kovetdket a véleménylk kifejezésére. Ez a kdzvetlen interak-
cid noveli az elkdtelez6dést és a marka hiiségét.

Hirdetések és promécidk: A kézosségi média platformokon célzott
hirdetési kampanyokat futtatunk, amelyek specialis ajanlatokat, pro-
mociokat €s eseményeket népszerlsitenek. Ezek a hirdetések lehetévé
teszik, hogy pontosan célozzuk meg a kiildnbdz6 demogréfiai csopor-
tokat, és maximalizaljuk a kampanyok hatékonysagat.

Analitika és teljesitménykévetés: A Médiacentrum folyamatosan
nyomon koveti a kbzosségi média tevékenységek teljesitményét kildn-
b6z6 analitikai eszkdzokkel. Az adatok elemzése segit optimalizalni a
tartalmakat, javitani a kampanyokat, és pontosabb célzast alkalmazni a
jovébeli hirdetésekben.

Ondine

marketing

Offline

marketing

¥ % 336



PR strategia

MARKETING ES ERTEKESITES! STRATEGIA 1 5. FEJEZET

Hogyan fogjak a céget pozicionalni a piacon?

A Médiacentrum Matészalka PR stratégiaja célja, hogy a cé-
get a helyi és regionalis médiapiacon vezeté6 kommunikacios
szolgaltatoként pozicionalja. A stratégia kiemelt figyelmet
fordit arra, hogy a cég hitelességét, szakmai kompetenciajat
és kozosségi elkotelezettségét erdsitse, mikézben tamo-
gassa Matészalka varosanak és a helyi vallalkozasoknak a
kommunikacios céljait. Az alabbiakban részletezziik, hogyan
tervezi a Médiacentrum pozicionalni magat a piacon.

1. A Médiacentrum mint a varosi

e

kommunikaciod kézponti szerepldje

A Médiacentrum Matészalka célja, hogy a varos és a helyi kdzdsség kom-
munikacios kézpontjaként jelenjen meg, amely megbizhato, professzionalis
és innovativ megoldasokat kinal.

+ Kozosségi elkdtelezettség hangstilyozasa: A Médiacentrum aktivan
részt vesz a varosi eseményeken, tdmogatja a helyi kezdeményezé-
seket, és szorosan egyUttmikddik az énkormanyzati intézményekkel.
Ezaltal a cég pozicioja nemcsak mint szolgaltatd, hanem mint a kozés-
ségi élet résztveviije is erdsodik. A PR tevékenységek soran folyamato-
san hangsulyozzuk a cég elkotelezettségét Matészalka fejlédése és a
helyi k6zdsség irant.

+ Szakmai hitelesség kiemelése: A cég célja, hogy a helyi vallalkozasok
és intézmények szemében a legmagasabb szakmai szinvonalat kép-
viselje. Ehhez a PR stratégia részeként rendszeresen kommunikaljuk
a Médiacentrum altal elért eredményeket, a szakmai elismeréseket,

valamint azokat a projekteket, amelyekkel sikeresen tamogattuk
Ugyfeleinket. Az interjuk, esettanulmanyok és sajtdmegjelenések mind
hozzajarulnak a cég szakmai hitelességének erdsitéséhez.

« Innovacios vezetd szerep: A Médiacentrum clyan innovativ szolgal-
tatasok bevezetésére térekszik, amelyek megkilonboztetik a verseny-
tarsaktdl, és amelyekkel a cég a piac élvonalaba keriilhet. Az 4j tech-
nologiédk és digitalis megoldasok alkalmazasa, mint példaul a video6- és
multimédias tartalomgyartas, a k6zdsségi média menedzsment, és az
interaktiv turisztikai szolgaltatasok mind hozzajarulnak ahhoz, hogy a
Médiacentrumot innovativ és dinamikus vallalatként pozicionaljuk.

2. Markaépités és arculat

A Médiacentrum markaépitési stratégidja arra irdnyul, hogy a cég arculata

ésszhangban legyen a véros értékeivel, és tikrozze a cég szakmai hozzaér-

tését, innovaciora vald nyitottsagat és kdzosségi felelGsségvallalasat.

« Egységes arculat és kommunikacié: A cég PR tevékenységei soran
kovetkezetesen hasznélja az egységes arculati elemeket, mint példaul
a logét, szineket és vizudlis stilust. Az egységes kommunikacio segit
abban, hogy a Médiacentrum markaja felismerhetévé és megbizhatéva
valjon a célkézénség szamara.

« Pozitiv varosi identitis timogatdsa: A Médiacentrum célja, hogy
tAmogassa Matészalka pozitiv imazsanak kialakitasat és fenntartasat.
A PR tevékenységek soran a varos értékeit, torténelmét és fejlodési
lehetéségeit hangstilyozzuk, és bemutatjuk, hogyan jarul hozza a
Médiacentrum ehhez a folyamathoz. Ez a megkdzelités nemcsak a cég,
hanem az egész varos imazsat erdsiti.
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Ugyfélkdzpontiisag: A cég arculatanak fontos része, hogy a
Médiacentrum mindig az Ggyfelek igényeit helyezi elétérbe. A PR
tevékenységek soran kiemeljiik a személyre szabott szolgaltatésokat,
a rugalmassagot és a folyamatos tdAmogatast, amelyet a cég nyujt
Ugyfeleinek. Az elégedett Ggyfelek esettanulmanyai és visszajelzései
szintén fontos szerepet jatszanak a markaépitésben.

3. Média kapcsolatok és sajtokommunikacio

A Médiacentrum PR stratégiajanak fontos eleme a szoros egytttmiikédés a
helyi és regionalis médiaval, hogy biztositsuk a cég pozitiv megjelenését és

hitelességét a nyilvanossag elétt.

.

Sajtékozlemények és médiaesemények: A cég rendszeresen kuld ki
sajtokdzleményeket a helyi és regionalis médianak, amelyekben be-
mutatjuk a legfontosabb eseményeket, Uj szolgaltatasokat, és sikeres
projekteket.

Média interjik és szakért6i megszélalasok: A Médiacentrum vezetdi
és szakért6i rendszeresen szerepelnek a helyi médiaban, ahol interjak
és szakértdi megszolalasok révén osztjak meg a cég tapasztalatait és
szakmai meglatasait. Ez a stratégia segit abban, hogy a cég vezetd
szerepl6ként jelenjen meg a helyi kommunikacios piacon.
Partnerségek a médiaval: A Médiacentrum szoros kapcsolatot apol

a regionalis médiaval, stratégiai partnerségeket alakit ki, amelyek kdl-
csonds elényokkel jarnak. Ezek a partnerségek lehetéve teszik, hogy a
cég hirei és Uzenetei szélesebb kdzonséghez jussanak el, és noveljék a
marka ismertségét.

MARKETING ES ERTEKESITESI STRATEGIA | 5. FEJEZET

4. Kozosségi kapcsolatok és felelosségvallalas

A Médiacentrum PR stratégiaja hangsulyt fektet a kdz6sségi kapcsolatok
épitésére és a tarsadalmi felelsségvallalasra, amelyek hozzajarulnak a cég
pozitiv megitéléséhez és hossz( tavu sikeréhez.

Tarsadalmi felelésségvaillalas (CSR) programok: A Médiacentrum ak-
tivan részt vesz tarsadalmi felel6sségvallalasi programokban, tdmogat-
ja a helyi kozosségi kezdeményezéseket, kulturalis és oktatasi projekte-
ket. A CSR tevékenységeket a PR stratégiank részeként kommunikaljuk,
hogy bemutassuk a cég elkdtelezettségét a k6zdsség irant.

Kozbsségi események és tAmogatasok: A cég rendszeresen szervez
és tamogat kdzosségi eseményeket, mint példaul fesztivalok, sportese-
ménvyek, és jotékonysagi rendezvények. Ezek az események erdsitik a
cég kapcsolatat a helyi lakossaggal és hozzajarulnak a pozitiv kbzdssé-
gi imazs kialakitasahoz.

Transzparens kommunikécié: A Médiacentrum nagy hangstlyt fektet
a transzparenciara és a nyitott kommunikaciora. A cég tevékenysége-
irél és déntéseirdl rendszeresen tajékoztatjuk a nyilvdnossagot, bizto-
sitva ezzel a bizalmat és a hitelességet a kozosség szemében,
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Operativ mindennapok

MUKODESI TERV 1 6. FEJEZET

A szolgaltatasok nyujtasanak napi operativ tevékenységei

A Médiacentrum Matészalka napi operativ tevékenységei
szamos feladatot 6lelnek fel, amelyek biztositjak a
szolgaltatasok folyamatos és magas szinvonalat.

Az operativ feladatok a cég kiilonbozé részlegeinek
o6sszehangolt munkajan alapulnak, amelyek célja a
tartalomgyartas, a marketing és a kommunikaciés
tevékenységek hatékony megvalésitasa. Az alabbiakban
bemutatjuk a napi operativ tevékenységek fébb elemeit és
azok megvalositasanak Utemezését.

1. Alapozas és elokészités

Az operativ tevékenységek megkezdéséhez elengedhetetlen az
infrastruktura atemelése a Kélcsey Televiziotdl, hianyzd technikai
eszkozok beszerzése és az alapvett eldkészité munkak elvégzése. A
studid és az irodai helyiségek kialakitasa az elsé honapokban tdrténik,
amely lehet6vé teszi a tartalomgyartas és a kommunikacios feladatok
zokkendmentes elinditasat. Ezzel parhuzamosan a csapat felallitasa és
a szakértOk toborzasa is zajlik, kiiléndsen a videds és tartalomgyarto
feladatokra specializalt szakemberek kdrében.

2. Tartalomkészités és publikacio

A tartalomkészités a Médiacentrum mindennapi mikodésének

kdzponti eleme. A televizids anyagok, események régzitése, valamint
studidbeszélgetések felvétele és publikalasa folyamatosan torténik. A
magazin és blog tartalmainak havi rendszerességgel t6rténd frissitése
biztositja a varos lakosainak naprakész tajékoztatasat. A social media
posztok készitése és a podcast epizddok régzitése és publikaldsa szintén
napi szintl tevékenységek kozé tartozik, amelyek a kozéssegi média
menedzsmentet tamogatjak.

3. Ertékesités és marketing

A Médiacentrum értékesitési tevékenységei kézé tartozik a médiaajanlat
kidolgozasa és a hirdetési lehetéségek értékesitése. Emellett az egyedi
reklamkampanyok tervezése és a kapcsolattartas az lgyfelekkel szintén
napi feladatokat jelentenek. A marketing tevékenységek tamogatjak a
varosmarketing kampanyokat, valamint a turizmus és egyéb k6zosségi
programok népszer(isitését.

4. Bovités és optimalizalas
A Médiacentrum folyamatosan tdrekszik szolgaltatasainak

bovitésére és optimalizalasara. A tartalom- és k6zénségkapcsolatok
menedzsmentje, valamint a piackutatas és elemzések révén a cég
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folyamatosan alkalmazkodik a valtozd piaci kérilményekhez. A kézonség
visszajelzéseinek rendszeres elemzése és az olvaséi elkotelezettség
figyelemmel kisérése lehetévé teszi a szolgaltatasok finomhangoldsat és a
kdzosségi igények jobb kielégitését.

5. Folyamatos feladatok

Az operativ vezetd és a kiillonb6zé szakemberek napi szinten koordinaljak

a folyamatos feladatokat, beleértve a videos és grafikai munkakat,

a tartalmak publikalasat, valamint a kozdsségi média aktivitast. A
tartalomfrissitések és az eseményekrdl szol6é anyagok rendszeres
kdzzététele biztositja, hogy a Médiacentrum mindig naprakész tartalommal
szolgalhasson a kézénség szamara.

6. Felelosségi korok és szakmai csapat

A Médiacentrum kilonboz6 szakteriletekre specializalt szakemberei
biztositjak, hogy minden feladat a lehet6 legmagasabb szinvonalon
legyen elvégezve. Az (igyvezetd igazgato, a f6szerkesztd, az operativ
vezetd, az operatdr-vago, a kreativ grafikus, a térdeld grafikus, a fotés, a
tartalommenedzser, és a megbizott szerzék mind-mind kulcsszereplék
abban, hogy a Médiacentrum célkit(izései megvaldsuljanak.

MUKODESI TERV | 6. FEJEZET

7. Részlegek egyiittmiikodése

A kiildnbdzd szakmai részlegek szoros egyittmiikddése elengedhetetlen
a hatékony napi mikodéshez. A tartalmak elkészitése, szerkesztése,
vizudlis megjelenitése és publikaldsa komplex folyamat, amely t6bb
részleg dsszehangolt munkajat igényli. A folyamatos belsé kommunikaciéd
és a kozos célok elérése érdekében tartott rendszeres megbeszélések
biztositjak a gordilékeny egyiittmikodést.

Az operativ tevékenységek ezen széles spektruma biztositja, hogy a
Médiacentrum Matészalka képes legyen folyamatosan szolgaltatni a
varos és kozdssége szamara fontos tartalmakat, mikozben rugalmasan
alkalmazkodik a piaci igényekhez és kihivasokhoz.

sapat
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A Médacentrum Matészalka hossz( tavl
céljainak meghatarozasa és a stratégiai terv
kidolgozasa.

A stratégiai terv végrehajtasanak nyomon
kovetése és biztositasa.

Rendszeres jelentéstétel a Médiacentrum

teljesitményérdl és a stratégiai célok elérésérs|
Stratégiai partnerségek és egylittmiikodések

kialakitasa.

Uj bevételi forrasok és iizleti modellek
kidolgozasa.

Javaslatok Kidolgozasa a vallalat

ver

Az innovacids kultira timogatésa és
eldmozditésa a véllalaton beldl.
. K lattartas és egylittmikédés kiilsd

partnerekkel és az Gnkormanyzat képviseldivel

a stratégiai célok elérése érdekében.

TORDELO GRAFIKUS

+ Magazinok oldalzinzk térdelése, figyelembe

véve a szoveg és képek harmonikus és

esztétikus elrendezését.

Betitipusok, szévegtdrdalési stilusok és

egyéb tipogréfisi elemek megtervezése és

alkalmazssa.

« Vizualis tartalmak esztétikus és olvashaté
megjelenésének biztositasa.

« Digitalis formatum elkészitése

FOSZERKESZTO

Kapesolattartss kilsé szerzékkel, szakértokkel
és interjoalanyokkal.

Eg Uk&dés mas ré

példaul a marketing és a PR csapatokkal

a tartalmi kampanyok kidolgozisaban és
végrehajtasiban.

Cikkek, posztok, riportok, interjuk és egyéb
tartalmak elkészitése és szerkesztése,
megszervezése.

és 65 stllusbeli egy
ferntartdsa a publikalt tartalmakban.
Biztositani, hogy minden tartalom pontos,
hiteles és idGszer( legyen.

Kapcsolattartas a hirdetdkkel

Gyértasi folyamatok hatékony megszervezése.
Blogbejegyzések irasa és kutatasa,

Szbveges anyagok tnézése, kor

Helyszini jelenlét a varos széméra fontos
eseményeken,

FOTOS

= Fotézasok lebonyolitisa eseménysken,

riportokhoz.

- Képek utdmunkalatai.
= Vizualis tartalom készltése a magazinhoz.
+ Képek készitése és szerkesztése a blog

cikkeihez,

« Események és riportok fotdzésa, valamint &

vizuélis tartalom gazdagitésa.

« Fotok készitése az értékesitési &5 pl écid

anyagokhoz.
Képek szerkesztése és optimalizélisa a
PR s Ggyfé PO

gy

s :
- Vizualis térténetmesélés képekkel, amelyek

¥
« Fotdk készitése a viros esemaényeirdl,

az éré Q:

rendezvényeirdl, épiileteirdl és agyéb
vizudlisan fontos témakrol.

= Képek utémunkélatai és optimalizilasa

killonbdzd feliiletekra.

OPERATIV VEZETO

Napi mlkédés irdnyltasa.

= A szerkesztdség munkajénak koordindldsa.
= Tartalmi irdnyelvek meghatarozasa, cikkek

szerkesztése és jovahagyasa.

- Technikai és logisztikai timogatas nyujtasa az

értékesitési csapat szamara.

- Posztok iddzitése és publikalasa.
= Hirdetdi anyagok agyeztetéss, elkészitése.
« Tartalmi irdnyelvek és standardok

meghatarozasa.

k &s kiildnkiadasok
tervezése és koordinalisa, epizodok
publikalasa.

« (Jgyfelek segltése, hataridSk és erdforrasok

kezelése,

= Tartalmi irdnyelvek és standardok

meghatérozasa, belsé és kiilsé kommunikacids
anyagok szerkesztése és elokészitése.

TARTALOMMENEDZSER

A tartalmi stratégia végrehsijtasa, a
bejegyzések itemezése és publikélisa.

Cikkek, blogbsit asek, videdk, pod: k és
agyéb tartalmak irésa és szerkesztéss.
Olvaséi visszajelzések kezelése és el

Kdz6sségi média posztok elkészitése,
litemezése és publikdlasa.

Kampany monitoring, moderacis.

Tartal keting H inslésa és

monitorozésa.

A tartalmak teljesitményének nyomon
kdvetése és elemzése (példaul ol
megasztasok, visszajelzésak).

Adatok elemzése alapjan a tartalom
optimalizalasa és fejlesztése.

Baeszamolok készitése az Ugyfelek részére az
alérésakrol, a hirdetési anyagok sikerességérdl.
Szoros egyittmiikddés a grafikusokkal,
videdsokkal, szerkesztSkkel és egyéb kreativ
csapattagokkal a tartalmak elééllitasa saran.

OPERATOR-VAGO

vélis
kilbnbdzé eseményskrdl, interjlkrol,
riportokrol és egyéb tartalmakrol.
A kamera, vilagitds és hangberendezések
besllitasa és hasznélata a lagjobb
mindségil felvételek érdekében.
Kreativ k k és k ik
alkalmazdsa a vizuslis torténetmesélés
erdsitése érdekéban,
A régzitett videbanyagok végasa és
szerkesztése a végleges tartalom
elkészitése érdekében.
Hangmérnski munkék elvégzése

« A kamerak, vilagitdsi eszkdzok és

hangberendezések rendszeres
karbantartasa.

Az eszkdzok frissitése és Uj technolégidk
integraldsa a munkafolyamatba.

Probl Idas és gyors javit
elvégzése a forgatasok soran.

MEGBIZOTT SZERZOK

Blogbejegyzések irasa, kutatésa és

eldkészitése.
iilénféle témak

érdeklGdésének kielégltése.

ésa

- Ertékesitési anyagok, példéul brosura

p
asa és elGkészitése.

Kozbsségi média bejegyzések irisa és
tartalmak slokészitése.
Ugyféltériénetek és esettanulmanyok

amelyek b iék a szolgal
sldnysit.

Kilanféle promaécios tartalmak készitése az
értékesitési kampanyokhoz.

Riportok, cikkek és interjuk elkészitése.
Helyi témék feldolgozasa és bemutatdsa.
Tartalmek elokészitése és kutatasa.
Vendégek interjuztatdsa és tartalmi Stletek
kidolgozésa.

Kommunikacios tanacsadés, tréning tartésa a
Médiacentrum munkatdrsai szamara.

KREATIV GRAFIKUS

- Grafikei slemek és vizuélis tartalmak tervezése

és létrehozésa kilénboz6 médiumokhoz,
beleértve a nyomtatott anyagokat,

k kbzbsségi média
hirdetéseket és videdkat.

= Kreatfv koncepcidk kidolgozasa és vizualis

tervek készitése a projektekhez.
drélapok, plakatok,

és egyéb ny t
anyagok tervezése és eldkészitése nyomdai
kivitelezésre,

+ llusztraciék és digitalis rajzok készitése a

vizuslis tartalmakhoz.

Kreativ 6tletek kidolgozésa a kommunikécids

kempényokhoz.
arkai 43 vizualis el

és fenntartdsa.

p &s online hi
vizudlis elrandezése.

NYOMDA, TERJESZTES

» A Matészalka Magazin r asa,

szerzddés szerint.

MARKETING KOLTSEG

« Megbizott szakértok: PPC menedzser (Facebouk,

Goagle, ideGanimaciok
hirdeté vezd (értékes(td),
+ Hirdetési lehetdségek kihangositasa, p
Foly kévetdbazi kedss, magas elérési
mutatok biztositisa
« Kommunikécios anyagok: névjegykartya
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ALAPOZAS ES ELOKESZITES

1. HO

2.HO

1. Infrastruktira kiépité

HiM ikodési terv

3. HO

4. HO

Feladatok megvaldsitasanak (itemezése

6. HO

Stadio és irodai helyiségek ki

Kommunikéciés anyagok elké
2. Csapat folillitasa:
$Szakértok toborzasa a kGlénbsz6 divizidkba

3. Tar feaim kidal
Tartalomnaptar készitése az elsé hdrom hénapra,
4, Arculattervezés, fécimek efk i

TARTALOMKESZITES ES PUBLIKACIO

1. Tolovizié
Televiziés anyagok készitése (Heti 3-5)

Események rogzitése és kdzvetitése (Havi 2-3)

Stadié beszélgetés régzitése és publikalasa (Havi 1-2)
2. Magazin s Blog.

Havi 1 lapszam jel
Cikkek irdsa és publikilésa s blogra (Napi 1-2)
3. Social Media és Podcast:
Posztok készitése és publikilasa (Napi 1-3)
Podcast epizdéd régzitése és publikalasa {(Havi1-2)

ERTEKES iTEs

Hirdetési lehetdsegek értékesitése
Egyedi reklimkampanyok tervezése
Kapcsolatépités

[Ep————— R

1. Mdrkaépltés és

oo o e o - . e et |

o o o

BOVITES ES OPTIMALIZALAS %

VAroSimAzZS KAMPENYOK - werrerreeseemerssemmmnssnsrmsnnsensmnesssienssnsfosssscs s s e ———
Marketing és PR kampényok leb lita S
2. Turizmus és k8z8sségi programak: -
Programok és események népszerisitése. -
3.F i és ferals -
Kozosségi média } it

Olvasél kommentek kezelé

Piack 4s és e 2ol ke

FOLYAMATOS FELADATOK
Diviziok folyamatos menedzsmentje
Rendszeres tartalomfrissitések

Napi szintl kézésségi média aktivitas
Helyi informaciék k&

édids tartalmak készitése és tasa
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Technolégiai hattér

Sziikséges eszk6zok, szoftverek és IT-rendszerek

A Médiacentrum Matészalka miikbdésének sikeressége
nagymértékben fiigg a modern technologiai hattértél,
amely biztositja a hatékony munkavégzést, a magas szinvo-
nalu tartalomgyartast és a zavartalan kommunikaciét. Ebben
a fejezetben bemutatjuk a cég milkodéséhez sziikséges esz-
kozoket, szoftvereket és IT-rendszereket, amelyek tdmogat-
jak a napi operativ tevékenységeket, valamint hozzajarulnak
a cég hosszu tavu fejléodéséhez.

1. Sziikséges eszko6zok

A Médiacentrum szamara kulcsfontossagu, hogy a legmodernebb
eszkdzokkel rendelkezzen, amelyek lehetdvé teszik a professzionalis tar-
talomgyartast és a hatékony munkavégzést. A Kélcsey Televizio jelenleg
Matészalkan haszndlt eszkdzeit partnerségi egyiittmiikddés keretében
atveszi a Médiacentrum Matészalka.

. Szamitégépek és munkaallomasok: A cég munkatarsai szamara nagy
teljesitmény( szamitdgépek és munkadllomasok szikségesek, amelyek
képesek kezelni a grafikai tervezést, videdszerkesztést, multimedias
tartalomgyartast és egyéb kreativ feladatokat. Ezek a munkaallomasck
a legUjabb processzorokkal, nagy memoriakapacitassal és gyors hat-
tértarolokkal vannak felszerelve.

«  Videé- és fényképezo eszkozdk: A tartalomgyartashoz professzionalis
kamerakra, videdkamerakra, objektivekre és kiegészits felszerelésekre
van sziikség. Ezek az eszkézok biztositjdk a magas mindségil vizualis
tartalmak eldallitasat, legyen szo videdkrol, fotdkrdl vagy €16 kdzvetité-
sekrdl.

«  Hangfelvételi és szerkesztési eszkdzdk: A Médiacentrum szdmara
elengedhetetlen a professzionalis hangfelvételi eszkdzok, mikrofonok,
hangkever&k és fejhallgaték hasznélata. Ezek az eszkdzok garantéljak a
kivalé hangmindséget, amely elengedhetetlen a podcastok, videdk és
egyéb audiovizualis tartalmak eléallitasahoz.

.  Grafikai tabldk és monitorok: A grafikusok és tervezék szaméra nagy
felbontast monitorokra és grafikai tablakra van szikség, amelyek le-
hetévé teszik a preciz munkavégzést és a kreativ folyamatok hatékony
tamogatasat.

2. Szoftverek

A Médiacentrum tevékenységeinek tdmogatasahoz elengedhetetlenek a
megfelelé szoftverek, amelyek biztositjdk a professzionalis tartalomgyar-
tast, a projektmenedzsmentet, valamint a belsé és kiilsé kommunikaciot.

« Tartalomgyértas és grafikai tervezés: Az Adobe Creative Cloud
szoftvercsomag, amely tartalmazza az Adobe Photoshop, lllustrator,
InDesign, Premiere Pro és After Effects programokat, a Médiacentrum
elsédleges eszkoze a grafikai tervezés, videdszerkesztés (DaVinci) és
egyéb kreativ feladatok elvégzésére.

« Hangfelvétel és -szerkesztés: Az Adobe Audition és mas professzi-
onalis hangkezeld szoftverek hasznlata biztositja a kivalé mindségl
hangfelvételek készitését és szerkesztését, amelyek elengedhetetienek
a podcastok, videdk és egyéb audiovizualis projektekhez.

« Projektmenedzsment: A Trello, Asana vagy mas projektmenedzsment
szoftverek segitenek a csapatok kézétti egyittmikodés koordinalasa-
ban, a feladatok nyomon kévetésében és a hataridSk betartasaban.
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Kozdsségi média menedzsment: A Hootsuite vagy Buffer hasznéalata
lehetdvé teszi a kbzosségi média posztok Utemezését, kezelését és
elemzését tdbb platformon keresztll. Ezek a szoftverek segitenek a
kozdsségi média kampanyok hatékony lebonyolitasaban és a kbzonség
elkotelezettségének novelésében.

CRM rendszer (opciiondlis): Egy j6l megvalasztott igyfélkapcso-
lat-kezelé (CRM) rendszer, mint példaul a Salesforce vagy HubSpot,
kulcsfontossagl a Médiacentrum Ggyfélkapcsolatainak kezelésében,
az értékesitési folyamatok nyomon kovetésében, és az Ugyféladatok
biztonsagos tarolasaban.

Pénziigyi és konyvelési szoftverek: A pénzigyi és konyvelési tevé-
kenységekhez olyan szoftverek sziikségesek, mint a QuickBooks vagy
a Xero, amelyek biztositjdk a pontos pénzigyi nyilvantartast, a szamla-
zast, a koltségvetés kezelését és a pénzigyi jelentések elkészitését.

3. IT-rendszerek

A cég zavartalan miikodéséhez és az informaciobiztonsaghoz elengedhe-
tetlenek a korszer( | T-rendszerek, amelyek biztositjak a hatékony kommuni-
kaciot, adatkezelést és a digitalis infrastruktura fenntarthatdsagat.

-

Szerverek és tarhely: A cég mikddéséhez szitkséges szervereket és
tarhelyszolgaltatasokat gy terveztik, hogy biztositsik a gyors és biz-
tonsagos hozzaférést az adatokhoz és alkalmazasokhoz.
Adatbiztonsag és mentési rendszerek: Az adatbiztonsag kiemelten
fontos a Médiacentrum szamaéra, ezért korszer( tlizfalakat, virusirté
szoftvereket és titkositasi megoldédsokat alkalmazunk az adatok
védelmére, Rendszeres adatmentéseket és biztonsagi masolatokat
készitink, amelyek biztositjdk az adatvesztés elleni védelmet.

MUKODESI TERV | 6. FEJEZET

Kommunikaciés rendszerek: A belsd és kiilsé kommunikaciéhoz
szlikséges rendszerek kdzé tartoznak a véllalati e-mail rendszerek (pl.
Microsoft Qutlook), az online videokonferencia eszk&dzdk (pl. Zoom,
Microsoft Teams), valamint az azonnali Gzenetkiildé platformok (pl.
Slack). Ezek az eszk6zdk biztositjak a hatékony csapatmunkat és a
zbkkendmentes kommunikaciot.

Weboldal és tartalomkezeld rendszer (CMS): A Blog kezeléséhez

egy erds és kdnnyen hasznalhaté tartalomkezeld rendszer (CMS) van
szilkség, mint a WordPress. Ez lehet6vé teszi a tartalmak egyszer(i fris-
sitését, a weboldal karbantartasat és az Gj funkcidk integralasat.
Halézati infrastruktara: A cég stabil és gyors internetkapcsolattal, va-
lamint belsd halézati infrastrukturaval fog rendelkezni, amely biztositja
az eszkozok és rendszerek kdzotti folyamatos kommunikaciot. A halé-
zati eszkdzok, mint a routerek, switchek és Wi-Fi pontok, biztositjak az
iroda teljes lefedettségét és a megbizhaté kapcsolatot, tavoli elérést.
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Minoseéegbiztositas

Rendszerek, melyek az ellen6rzést tamogatjak

A Médiacentrum Matészalka szamara a magas szinvonalt
szolgéltatasnyujtas és az iigyfelek elégedettsége alapvet6
fontossagu. A cég mindségbiztositasi és Ggyfélszolgalati
tervei biztositjak, hogy a szolgaltatasok kovetkezetesen
megfeleljenek az elvart szinvonalnak, és az {igyfelek minden
esetben pozitiv tapasztalatot szerezzenek. Az alabbiakban
részletezziik, hogyan kivanja a Médiacentrum biztositani a
minéségellendrzést és az ligyfélszolgalat magas szinvonalat.

1. Mindségbiztositasi tervek

A mindségbiztositasi tervek célja, hogy a Médiacentrum altal nyujtott
szolgaltatasok minden szempontbdl megfeleljenek a magas mindségi
kovetelményeknek. Ennek érdekében tébb szinten is ellendrizzitk a szolgal-
tatésokat, a tartalomgyartastol kezdve a technikai kivitelezésig.

»  Szabvanyok ésiranyelvek kidolgozasa: A cég minden szolgéltatasara
vonatkozban vilagos mindségi szabvanyokat és irdnyelveket dolgoz ki.
Ezek az irdanyelvek biztositjak, hogy a szolgaltatasok kévetkezetesen
magas szinvonalon valésuljanak meg, fiiggetlenil attél, hogy melyik
részleg vagy csapat felelds a végrehajtasukért.

«  Tartalomgyartas minéségellenérzése: A készuld tartalmak (cikkek,
videdk, grafikai anyagok) esetében szigoru ellenérzési folyamatokat
alkalmazunk. A fészerkeszt6, a korrektor és a kreativ csapat rendsze-
resen felGlvizsgélja az elBallitott anyagokat, hogy azok megfeleljenek
a meghatarozott minségi kdvetelményeknek. A minéségellendrzés
soran kiilénos figyelmet forditunk a tartalmak pontossdgara, hitelessé-
gére és vizudlis megjelenésére.

« Technikai minéségbiztositas: A technikai rendszerek és eszkdzdk mu-
kodésének biztositasara rendszeres karbantartasokat, frissitéseket és
teszteléseket végziink. Az IT csapat felelds azért, hogy a cég rendsze-
rei mindig a legfrissebb szoftververzidkkal mikidjenek, és megfelelje-
nek a legujabb biztonsagi elbirasoknak. A technikai mindségbiztositas
célja a hibamentes milkddés biztositasa és a lealldsok minimalizélasa.

« Folyamatos képzés és fejlodés: A mindségbiztositas részeként a cég
rendszeres képzéseket szervez a munkatdrsak szamara, hogy folyama-
tosan fejlesszék készségeiket és naprakész tudassal rendelkezzenek
a legujabb iparagi trendekrdl. A képzések kiterjednek mind a kreativ,
mind a technikai teriiletekre, biztositva, hogy a cég mindig a legmaga-
sabb szinvonalon tudja nyujtani szolgaltatasait.

» Ugyfél-visszajelzések elemzése: A mindségbiztositas fontos eleme
az Ugyfelek visszajelzéseinek rendszeres elemzése. Az Ugyfél-vissza-
jelzések alapjan azonositjuk az esetleges problémakat és fejlesztési
lehetéségeket, amelyeket beépitiink a szolgéltatasainkba. A folyama-
tos visszacsatolas lehetévé teszi, hogy gyorsan reagéljunk az Ggyfél
igényeire és javitsuk a szolgaltatasok minéségét.

2. Ugyfélszolgalati tervek

Az Ugyfélszolgalati tevékenységek célja, hogy biztositsak az Ggyfelek teljes
kérd tamogatdsat, az igények gyors és hatékony kielégitését, valamint a
pozitiv lgyfélélményt.

«  Kozponti iigyfélszolgalat: A Médiacentrum kézponti tigyfélszolgalati
csapata felel6s az &sszes beérkezd igyfélmegkeresés kezeléséeért,
beleértve az ajanlatkéréseket, kérdéseket és egyéb Ugyféligényeket. Az
Ugyfélszolgalat célja, hogy minden megkeresésre gyorsan és hatéko-
nyan reagaljon, biztositva az Ugyfelek elégedettségét.
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Tobbcesatornas elérhetéség: Az Gigyfélszolgalatot tébb csatornan
keresztil érhetik el az ligyfelek. Ez a tdbbcsatornas megkdzelités
lehetdvé teszi, hogy az ligyfelek a szamukra legkényelmesebb mddon
lépjenek kapcsolatba a céggel.

Szolgaltataskdvetés és visszajelzés: Az Ugyfélszolgalati csapat
minden Ggyfélkapcsolatot és szolgaltatast kdvet, hogy biztositsa az
elégedettséget és az esetleges problémak gyors megoldasat. Az ligy-
felekkel vald kommunikacio sordan rendszeresen kériink visszajelzést a
szolgaltatasainkrél, amelyet a minéségbiztositasi rendszer részeként
elemzink.

Proaktiv iigyfélkapcsolat: Az (gyfélszolgalati tevékenységek soran a
cég proaktiv megkdzelitést alkalmaz, azaz elére jelezzlik az Gigyfelek
igényeit, és proaktivan ajanlunk megoldasokat. Ez a hozzaallas elSsegi-
ti a hosszu tavu tgyfélkapcsolatok kialakitasat és fenntartasat.

3. Teljesitménymeérés és fejlesztés

A mindségbiztositasi és Gigyfélszolgalati folyamatok hatékonysaganak biz-
tositasa érdekében a cég folyamatosan méri és elemazi a teljesitményt.

KPI-k és méroszamok: A Médiacentrum meghatarozott kulcs teljesit-
ménymutatokat (KPI-k) hasznal a mindségbiztositas és az (igyfélszol-
galat teljesitményének nyomon kovetésére. Ezek a KPI-k kézé tartozik
az (gyfél-elégedettségi mutatd, a panaszkezelési id6, a szolgaltatasok
mindségi szintje és a visszatéré Ugyfelek aranya.

Rendszeres jelentéskészités: A mindségbiztositasi és Gigyfélszol-
galati csapat rendszeresen készit jelentéseket a vezetéség szamara,
amelyekben &sszefoglaljdk az elért eredményeket, az azonositott prob-
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lémakat és a javasolt fejlesztéseket. Ezek a jelentések lehetdvé teszik
a vezetdség szamara, hogy folyamatosan figyelemmel kisérje a cég
teljesitményét és sziltkség esetén beavatkozzon.

Fejlesztési terv: Az ligyfél-visszajelzések és a teljesitménymérések
alapjén a cég rendszeresen feltlvizsgalja és fejleszti a minéségbizto-
sitasi és ligyfélszolgalati folyamatokat. A fejlesztési terv célja, hogy
folyamatosan javitsa a szolgaltatasok szinvonalat és az tigyféléiményt.
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Szervezeti felépites

A vallalat vezetéi, alkalmazottai, alvallalkozoi

A Médiacentrum Matészalka szervezeti felépitése és me-
nedzsmentje egy jol strukturalt, rugalmas és hatékonyan
mikodé rendszert képvisel, amely biztositja a cég napi
mikoddésének zokkendOmentességét és stratégiai célja-
inak megvalodsitasat. A vallalat vezetoi és alkalmazottai
elkételezettek a magas szinvonall szolgaltatasnyujtas és

a folyamatos fejlodés irant. Emellett a cég egylttmuikodik
megbizhaté alvallalkozékkal, akik szaktudasukkal kiegészitik
a Médiacentrum eréforrasait. Az alabbiakban bemutatjuk a
cég kulcsembereit, a szervezeti felépitést, és az alvallalko-
z6k szerepét.

1. Vallalat vezetoi és kulcsemberek

Ugyvezets - Gyarmati Anett

Gyarmati Anett az Gigyvezetéként a Médiacentrum Matészalka legfelsébb
vezetbje, aki felelds a cég stratégiai iranyvonalanak meghatarozasaért és

a véllalat altalanos miikddéséért. O irdnyitja a cég minden tevékenységét,
beleértve a pénzlgyi tervezést, az emberi eréforrasok kezelését, valamint a
hosszu tava novekedési célok elérését. Gyarmati Anett a cég arcaként kép-
viseli a Médiacentrumot a nyilvanossag eldtt, és felelés a kulcsfontossagu
tzleti dontések meghozatalaért.

Operativ vezetd - Kerekes Zoltan

Kerekes Zoltan az operativ vezetd, aki Gyarmati Anett mellett kdzvetiendl
felelds a cég napi mikddéséért. Feladatai kozé tartozik a kilonbozo
részlegek kézotti koordinacid, a projektek idSbeli Uitemezése, valamint a
folyamatok optimalizaldsa. Kerekes Zoltan biztositja, hogy a cég minden te-
vékenysége dsszhangban legyen a stratégiai célokkal, és hogy a projektek
hataridére, a megadott koltségkereten bell valésuljanak meg. Az operativ
vezetd kulcsszerepet jatszik a belsé folyamatok fejlesztésében és a haté-
konysag novelésében.

Fészerkesztd - Cseppentd Agnes

Cseppentd Agnes a Médiacentrum fészerkesztdje, aki a tartalomgydartasért
és a szerkesztdségi munka iranyitasaért felelés. O vezeti a szerkesztéségi
csapatot, iranyitja a cikkek, hirek, riportok és egyéb tartalmak el6éllitasat.
Cseppentd Agnes feladatai kizé tartozik a szerkesztéségi értekezletek ve-
zetése, a tartalmak minéségének biztositasa, valamint a tartalmi stratégia
kidolgozasa és megvaldsitasa. Szerepe kulcsfontossagu a cég altal nyujtott
tartalmi szolgaltatasok magas szinvonalanak fenntartasaban.

Operatdr-vagé - Banki Zoltan

Banki Zoltan a Médiacentrum operatér-vagojaként a vizualis tartalmak
eléallitasaért felelds. Feladatai kézé tartozik a videdk és egyéb audiovizualis
anyagok rogzitése, szerkesztése és utémunkalatai. Banki Zoltan biztositja,
hogy a késziilé videdk technikailag és esztétikailag is kivalé mindseégliek
legyenek. Munkaja soran szorosan egyittmikodik a kreativ csapattal és a
foszerkesztével, hogy a tartalmak &sszhangban legyenek a cég arculataval
és kommunikacids céljaival.
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2. Alkalmazottak és csapatok

A Médiacentrum szervezeti felépitése az alabbi fébb részlegekre és csapa-

tokra oszlik, amelyek mindegyike hozzajarul a cég sikeres mikodéséhez.

Kreativ és tartalomgyartasi csapat: A fészerkesztd vezetése alatt mikédo

csapat, amely magaban foglalja az Ujsagirdokat, szerzoket, grafikusokat,

fotosokat és videds szakembereket. Ok felelések a cég altal eléallitott
mindenféle tartalomért, biztositva, hogy azok magas szinvonaliak és rele-
vansak legyenek a célk6zonség szamara.

« IT és technikai csapat: Az IT csapat gondoskodik a cég digitalis inf-
rastrukturajanak fenntartasérol, beleértve a szerverek, weboldalak és
belsé rendszerek {izemeltetését. Ok biztositjak a technikai tamogatast
az Osszes részleg szamadra, és felelnek az adatbiztonsagért és a rend-
szerfrissitésekért.

+ Adminisztracio és pénziigy: Az adminisztrativ csapat felelés a cég
mukddésének tamogatasaért, beleértve a pénzligyi tervezést, kény-
velést, szamlazast, valamint az ltalanos irodai feladatok ellatasat. Ok
biztositjak, hogy a cég miikédése zavartalan és atlathato legyen.

3. Alvallalkozodk és szakértok

A Meédiacentrum szakértGi csapata mellett a cég rendszeresen egyiittmu-

kédik megbizhato alvallalkozokkal és kiilsé szakértékkel. Ezek az alvallalko-

zok és szakemberek kiegészitik a cég belsd eréforrasait, biztositva, hogy a

Médiacentrum mindig hozzaférjen a szlikséges szaktudashoz és kapacitas-

hoz, anélkiil, hogy allandé alkalmazottként kellene foglalkoztatni éket.

+ Rugalmassag és szakértelem: Az alvallalkozbkat és kiilsé szakértdket
azokra a speciilis feladatokra vesszik igénybe, amelyekre aktudlisan
sziikség van. Ez a rugalmas megkédzelités lehetévé teszi, hogy a Mé-
diacentrum a lehetd legjobban kihasznélja az er&forrasait, mikézben
mindig biztositja a legmagasabb szint( szakértelmet az egyes projek-
tekhez.
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»  Projektalapi egyiittmiikédés: Az alvallalkozdkkal valé egytttmdikodés
altaldban projektalapon térténik, amely lehetévé teszi a gyors alkal-
mazkodast a valtozé piaci igényekhez. Ez a rendszer biztositja, hogy a
Médiacentrum mindig a legjobb szakembereket vonja be a sziikséges
idében, optimalizélva a kéltségeket és az eréforrasokat.

« Mindségbiztositas és kapcsolattartas: A cég szigorl mindségbiztosi-
tasi folyamatokat alkalmaz az alvéllalkozok munkajanak felliigyeletére,
biztositva, hogy az altaluk nyujtott szolgaltatasok teljes mértékben meg-
feleljenek a Médiacentrum elvarasainak. A rendszeres kapcsolattartas
és a jol kidolgozott kommunikaciés csatornak biztositjak, hogy az alval-
lalkozok munkaja zokkenémentesen illeszkedjen a cég mikodésébe.

4. Vezetési struktira és egyiittmiikodés

A Médiacentrum vezetési struktiraja a decentralizalt iranyitast és a részle-
gek kozotti szoros egylttmiikodést tamogatja. A vezetbség rendszeresen
tart megbeszéléseket, hogy attekintsék a cég aktualis helyzetét, meghata-
rozzak a prioritdsokat, és koordinaljak a kiilonb6zé részlegek tevékenységeit.
»  Vezetoi értekezletek: Az ligyvezetd, az operativ vezetd és a részlegve-
zetdk heti rendszerességgel tartanak értekezleteket, ahol attekintik a
cég teljesitményét, megvitatjak a felmertlé problémakat, és meghozzak
a szlikséges dontéseket. Ezek az értekezletek biztositjak a vezetdség
kozotti folyamatos kommunikdacidt és a stratégiai célok megvaldsitasat.

« Részlegkézi egyiittmiikddés: A kilénbézd részlegek szorosan egydtt-
mukodnek a projektek megvalésitasa soran, biztositva a gérdilékeny
munkafolyamatokat. Az egylttmiikédés erdsitése érdekében a cég
rendszeresen szervez workshopokat és tréningeket, amelyek segitik a
csapatok kozdtti kommunikaciot és az Uj dtletek megosztasat.

«  Vezetdifelelosség és elszamoltathatésag: A cég vezetdi felelésséget
véllainak a részlegeik teljesitményéért és a cég altal kitlzott célok eléré-
séért. A vezetdség rendszeresen beszamol az Ugyvezetdnek a részlegek
elérehaladasardl és a megvaldsult eredményekrdl, biztositva az atlatha-
toségot és az elszamoltathatdsagot.
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Beszallitok

Kiilsé tanacsadok, partnerek

A Médiacentrum Matészalka sikere szorosan 6sszefiigg

azzal a kiterjedt partneri halézattal, amelyen keresztiil a cég
a legmagasabb szinvonalt szolgaltatasokat nyujtja ligyfelei-
nek. A cég kiilonb6z6é szakértokkel, tanacsaddkkal és beszal-
litokkal miikédik egyiitt, akik hozzajarulnak a Médiacentrum

mikodéséhez és eredményességéhez. Az alabbiakban be-
mutatjuk a cég szamara kulcsfontossagu kiilsé partnereket
és beszallitokat.

1. Kreativ és tartalmi partnerek

A Médiacentrum kilénb6zé kreativ szakértékkel és tartalomgyartokkal
dolgozik egyitt, akik hozzajarulnak a cég magas szinvonall vizualis és
szbveges tartalmainak eléallitasahoz.

« Kreativ grafikus: A kreativ grafikus kiils6 szakértéként tamogatja a
cég arculati és vizuslis kommunikacios feladatait. O felelés a logdk,
marketinganyagok, hirdetések és egyéb vizualis elemek tervezéséért,
biztositva, hogy a cég megjelenése egységes és vonzo legyen.

«  Tordelb grafikus: A tordel6 grafikus a nyomtatott és digitalis kiadva-
nyok szerkesztéséért, térdeléséért felel. & gondoskodik arrél, hogy a
Médiacentrum anyagai vizualisan rendezettek és olvashatéak legye-
nek, kulonos figyelmet forditva a tipografiai és dizajnelemekre.

« Fotés: A cég professzionalis fotokat igényel a kiilénbézd médiatar-
talmakhoz, amelyeket egy kiils6 fotds biztosit. O késziti el a rendez-
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vényfotdkat, portrékat, termékfotdkat és egyéb vizualis tartalmakat,
amelyek a cég tevékenységéhez kapcsolédnak.

Tartalommenedzser: A tartalommenedzser felelds a digitalis plat-
formokon megijelend tartalmak szervezéséért és menedzseléséért. &
biztositja, hogy a Médiacentrum weboldalain és kbzdsségi média feli-
letein rendszeresen friss, relevans és értékes tartalmak jelenjenek meg.
Megbizott szerzdk: A cég klilonb6zd projektekhez megbizott szerzé-
ket alkalmaz, akik szakértdi irasaikkal, riportjaikkal és egyéb széveges
tartalmaikkal gazdagitjdk a Médiacentrum kinalatat. Ezek a szerzék
killonb6zé szakteriletek szakértdi, akik hozzajarulnak a cég tartalmi
sokszinliségéhez.

Korrektor: A korrektor kiilsd szakértéként biztositja a Médiacentrum
altal eléallitott szbveges tartalmak nyelvhelyességét és pontossagat
(els6sorban a magazin). & gondoskodik arrél, hogy a publikalt anyagok
mentesek legyenek a hibaktdl, és kénnyen érthetdek legyenek a célks-
zOnség szamara.

2. Nyomdai és terjesztési partnerek

A nyomtatott anyagok elballitasa és terjesztése killsé partnerek bevona-
saval torténik, akik biztositjak a magas mindségt kivitelezést és hatékony
eljuttatast a célkdzénséghez.

Matészalka Magazin - nyomda és lapterjesztés: A Matészalka Maga-
zin nyomtatasi és terjesztési feladatait kiilsé nyomda és lapterjesztd
partner végzi. Ez a partner felelés a magazin magas min&ségii nyomta-
tasaért, valamint a lap hatékony eljuttatasaért az olvasokhoz.

5 » 349



3. Pénziigyi és adminisztrativ partnerek

A pénzligyi és adminisztrativ tevékenységek ellatasara a Médiacentrum
kiils6 szakértéket és tandcsaddkat vesz igénybe, akik biztositjdk a cég
pénziigyi stabilitasat és jogi megfeleldségét.

»  Kényvelé: A konyveld felels a cég pénzigyi nyilvantartasainak veze-
téséért, a szamlazasért, valamint az addzasi kotelezettségek betartasa-
ért. A kdnyveld biztositja, hogy a cég pénziigyi folyamatai atlathatdak
és pontosak legyenek.

= Konyvvizegalé: A kdnyvvizsgalo rendszeresen ellendrzi a cég pénz-
(gyi jelentéseit és nyilvantartasait, biztositva, hogy azok megfeleljenek
a jogszabalyi el&irdsoknak és a pénziigyi szabvanyoknak. O garantalja
a cég pénziigyi atlathatosagat és megbizhatosagat.

» Jogitanacsadé: A cég jogi tanacsaddja biztositja a jogi megfelelésé-
get, tmogatast nyujt a szerzédések elkészitésében és fellilvizsgalata-
ban, valamint jogi kérdésekben tanacsot ad a cég vezetGségének. A
jogi tanacsado kulcsszerepet jatszik a cég jogi biztonsaganak fenntar-
tasaban.

- Ugyviteli tanacsadé: Az ligyviteli tandcsado tdmogatést nyuijt a cég
mikodési folyamataival, szervezeti hatékonysagaval és belsé rend-
szereivel kapcsolatos kérdésekben. O segiti a cég belsd folyamatait
optimalizalo ddntések meghozatalat.

4. IT és technoldgiai partnerek

A cég informatikai rendszereinek fenntartasa és fejlesztése kilsé IT szakér-
ték és szolgaltatok bevonasaval torténik, akik biztositjak a zokkendmentes
mukddést és a digitélis biztonsagot.

« ITrendszer iizemeltetés, support: Az IT rendszerek lizemeltetését és
karbantartasat kilsé szolgaltaté végzi, aki biztositja a cég szervereinek,
halozatanak és digitalis infrastrukturajanak folyamatos mikédését.

Az IT support szolgaltatd gyorsan reagal a felmer(lé problémakra, és
biztositja a technolégiai rendszerek zavartalan miikédését.

+  Marketing kéltségek (weboldal karbantartas, PPC tanacsadas, ke-
resdoptimalizalas, hirdetések): A cég digitalis marketingtevékenységeit
kllsé szakérték és szolgaltatdk tamogatjak, akik felelések a weboldal
karbantartasaért, a keresGoptimalizalasért (SEO), a PPC kampanyok

kezeléséért, valamint a kiilonb6z6 online hirdetések lebonyolitasaért.
Ezek a partnerek biztositjak, hogy a cég digitalis jelenléte erds és haté-
kony legyen.

« Domain és tarhely eléfizetés (mateszalka-fenyvarosa.hu): A cég
domain nevét és tarhelyét kiilsé szolgaltatd kezeli, aki biztositja a
weboldal folyamatos elérhetGségét és biztonsagos lizemeltetését. A
szolgaltaté gondoskodik a domain név megujitasardl és a tarhely kapa-
citasanak fenntartasarol.

5. Feliigyelo bizottsag

A cég mitkddésének atlathatdsaga és szabalyossaga érdekében fellgyeld
bizottsag miikddik, amely harom tagbdl all. A feliigyeld bizottsag tagjai
fuggetlen ellenérzési feladatokat latnak el, és biztositjak, hogy a cég tevé-
kenysége megfeleljen a jogszabalyi elirdsoknak és a belsd szabalyzatok-
nak. A bizottsag részére rendszeresen jelentést készit a cég vezetdsége.
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Penzugyi terv

Cash flow szempontok alapjan

A Médiacentrum Matészalka pénziigyi terve cash flow szemlélettel késziilt, hogy atfogo képet nytjtson a cég pénzaramlasardl a
kévetkezd években. Ez az elemzés kulcsfontossagu a vallalat pénziigyi stabilitdsanak biztositasa szempontjabdl, mivel lehetové teszi
a vezetdség szamara, hogy elore lassa a készpénzbevételek és -kiadasok alakulasat, és megfelel6 intézkedéseket hozzon a likviditas
fenntartasa érdekében. A kdvetkezo tablazat részletesen bemutatja a cég cash flow-janak elérejelzését az indulast kovet6 5 évben.

No. 2024 2025 2026 2027 2028
1 | Miikédési bevételek Ssszesen: (sum:2-3): 0| 10000000 15 000 000 25 000 000 35 000 000/
2 | Ertékesités drbevétele 0| 10000000 15 000 000 25 000 000 35 000 000
3 Egyéb arbevétel 0 [o] 0 o] 0
4 | Mikodési kifizetés 6sszesen (sum:5-29): 40 000 000, 95900000 100 695 000 105 729 750 111 015 258
| 5 |Cégalapitas kdltségei (sum: 6-9): |
| 6 | - Cégalapitas jogi eljdrasok kéltsége (jogész, illeték, kdzjegyzd) 250 000
L7 Bankszdmla nyitas 0
8 - Bélyeqgzd, cégtabla 50 000
9 Védjeaybejegyzés, szerzdi jogi védelem biztositdsa 0 ]
10 | Helyszini kéltségek és technikai infrastruktiira kiépitése (sum: 11-14): | |
1 - Iroda felujitas o !
112 ] Berendezés (lakberendezd, butorokstb.)| 2000000, 1 _
13| B Irodai- és studideszkdzok eszkézok| 3 000 000|
[ 12 i IT rendszer kiépités| 3 000 000
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15 | Uzemeltetési kdltségek (sum: 16-29):

16 Iroda bérleti di] 480 000/ 1440 000 1512 000 1587 600 1666 000
17 Rezsi-kdzmi kdltséaek (hités-futés; villany, viz, hulladék) 320 000 960 000 1008 000 1058 400 1111320
|18 | . Iroda karbantartas 60 000 180 000 189 000 198 450 208 373
19 | Iroda takaritas 100 QOO! 300 000 315 000 330 750 347 288
l 20 | B Internetkapcsolat - szolgaltatas eléfizetés 120 OOO_| 360 000 378 000 396 900 416 745

Al - Biztositas 40 OOO: 120 000 126 000 132 300 138 915

22 Jogdijak, licenszdijak, NMHH dij 320 000| 960 000 1008 000 1058 400 1111320
23 Szoftverek licenszdija (Adobe Premier, InDesian, Photoshop) O| 800 000 840 000 882 000 926 100

24 o Observer médiafigyelés 480 000 1440 000 1512 000 1587 600 1666 980

25 Bankkoltségek 60 000 180 OOOl 189 000 198 450 208 373|
26 Szakmai munkatarsak - megbizasi és véllalkozdi dijak| 24 000 000| 72 000 OOO_f 75 600 000 79 380 000 83 349 000

27 - Kdnyvvitel, adminisztacio, tandcsaddi dijak 2 600 000 7 800 OOOl 8 190 000 8 589 500 9 029 475

28 o Marketing és promocids koltségek 2 000 000 6 000 000:: 6 300 000 6 615 000 6 945 750

29 Utazdsi koltségek 1120 000 3360000 3528 000 3704 400 3889620

30

31 | Miikddési egyonleg (1-4): -40 000 000 | -85 900 000 | -85 695 000 -80 729 750 -76 015 258

32
33 | Pénziigyi bevétel (sum: 34-35): 40 000 000| 95000 000 95 600 000 ' 95000000| 95000

34 Alapitéi befizetés (torzstéke) 3000 000
| 35 Onkormanyzati timogatas (tdmogatds, potbefizetés)| 37000 000| 95 000 000 95 000 000 95 000 000 95 000 000

36 | Pénziigyi kifizetés (sum: 37-39): 0 9100 000 9 305 000 14 270 250 18 984 743
| 37 Kolcsdn, pétbefizetés visszafizetés 0 [¢] 4] 0 [¢]

38 Uzletfe]lesztésre felhasznalhatd keret! 0 9100 000 9 105 000 13 970 250 18 484 743

39 Add befizetés 0 200 000/ 300 000 500 000
40 |Pénzigyi egyenleg (33-36): I 40 000 000| 85900 000 85895000 80729750 76 015258

M . - !
| 42 | Pénzeszkoz Egyenleg ( 1+33-4-36): 0 (] o ol o
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Miikédési bevételek alakuldsa: Az éves miikédési
bevételek ndvekedése figyelhetd meg.

Mikddési kifizetések alakulasa: A mikodési kifizetések
folyamatos novekedést mutatnak.
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Miikodési egyenleg alakulasa: Az egyenleg évrdl évre
negativ, de csékkend tendenciat mutat.

Pénziigyi bevételek és kifizetések: A bevételek és
kifizetések alakulasa lathaté az dbran, ahol a bevételek
stabilak, mig a kifizetések novekednek.
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Pénzeszkdz egyenleg alakuldsa: A pénzeszkdz egyenleg
mindvégig nulla.
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Tokebevonas

Stratégia, finanszirozasi igények és forrasok

A Médiacentrum Matészalka tOkebevonasi stratégiaja és
finanszirozasi terve a vailalat hosszu tavu fenntarthato
novekedését és sikeres miikddését szolgalja. A tékebevo-
nas célja, hogy a cég rendelkezzen a sziikséges pénzligyi
forrasokkal az indulasi koltségek, az operativ tevékenysé-
gek, valamint a stratégiai fejlesztések finanszirozasara. Az
alabbiakban bemutatjuk a cég tokebevonasi stratégiajat, a
sziikséges finanszirozasi igényeket és az azokhoz kapcsolo-
dé forrasokat.

1. Finanszirozasi igények

A Médiacentrum Matészalka induldsa és kezdeti miikddése jelentds
finanszirozasi igényeket tdmaszt. Ezek az igények magukban foglaljak
a cégalapitas koltségeit, a kezdeti beruhazasokat, az operativ mikédés
finanszirozasat, valamint a ndvekedési és lizletfejlesztési terveket.

+ Cégalapitas

+  Indulasi kdltségek

+  Operativ kéltségek

»  Uzletfejlesztésre fordithaté kéltségek

2. Tokebevonasi stratégia

A tékebevonasi stratégia célja, hogy a cég elegendé pénzigyi forrast
biztositson a fent emlitett igények kielégitésére. A Médiacentrum tébbféle
finanszirozasi forrast kivan bevonni, amelyek kombinacioja biztositja a
megfeleld pénziigyi stabilitast és rugalmassagot.

«  Alapitéitéke: Az alapité Onkormanyzat kezdeti téke befizetése biz-
tositja a cég inditdsdhoz szitkséges pénzlgyi alapot. Az alapitéi t6ke
dsszege 3 millio forint, amely a cég torzstokéjeként szolgal.

« Onkormanyzati timogatas: A tervezett tamogatas mértéke az elsd
évben 40, majd azt kbvetéen minden évben 95 millié forint, amelyet a
cég ndvekedésére és fejlesztéseire kivannak forditani. Az dnkormany-
zat szdmara vonzo lehet a cég ndvekedési potencidlja és piaci kilatasai,
kiilénds tekintettel a régié kommunikaciés piacanak centralizalasara.

+ {(Opcionalis) Palyazati forrasck és allami tamogatasok: A Médiacent-
rum célja, hogy kihasznélja a rendelkezésre allo palyazati forrasokat
és allami tdmogatésokat, amelyek segitséget nyljtanak a cég fejlédé-
séhez és innovacios tevékenységeihez. A potencialis palyazatokra és
tdmogatédsokra szamitott 8sszeg 5-10 millié forint, amelyet technold-
giai fejlesztésekre, képzési programokra és marketingkampanyokra
forditananak.
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Kockazatelemzes

1. Finanszirozasi igények

A Médiacentrum Matészalka szamara a kockazatok azono-
sitasa és kezelése alapvet6 fontossagu a cég hosszu tavu
sikeres miikodése érdekében. Az alabbiakban részletesen
bemutatjuk a cég potencialis lizleti kockazatait, valamint az
ezek kezelésére iranyuld stratégiakat.

1. Piaci kockazatok

Piaci valtozasok és versenyhelyzet: médiaipar gyorsan valtozé
kérnyezet, ahol Uj szereplék Iéphetnek be a piacra, vagy meglévd
versenytarsak novelhetik piaci részesedésiiket. A verseny fokozddasa
csGkkentheti a cég piaci részesedését és bevételeit.

Kezelési stratégia: A Médiacentrum rugalmas Gzleti modelit alkalmaz,
amely lehetdvé teszi a gyors alkalmazkoddst a piaci valtozasokhoz. A
cég folyamatosan figyeli a piacot és a versenytarsak tevékenységét,
hogy iddben reagalhasson a kihivasokra. Emellett a cég a szolgélta-
tasainak diverzifikalasaval és innovativ megolddsok bevezetésével
kivanja megerdsiteni piaci pozicidjat.

Potencialis Uzleti kockazatok és azok kezelése

2. Pénziigyi kockazatok

Készpénzforgalmi és likviditasi problémak: A cég szamara kocka-
zatot jelenthet, ha a bevételek nem biztositjak a mikodési kdltségek
fedezetét, ami likviditasi problémakhoz vezethet. A nem megfeleld
pénzforgalom névelheti az addssagallomanyt, és veszélyeztetheti a
cég pénzligyi stabilitasat.

Kezelési stratégia: A cég gondosan tervezett cash flow menedzsmen-
tet alkalmaz, amely biztositja, hogy a bevételek és kiadasok idében
kiegyenlitédjenek. A cég tartalékokat képez a varatlan kiadasok fede-
zésére, valamint pénzigyi el6rejelzéseket készit a jovObeli pénzigyi
helyzet felmérésére.

3. Technologiai kockazatok

Technolégiai fejlédés és infrastruktira meghibasoddisa: A techno-
I6giai fejlédés gyors Uteme és az IT rendszerek esetleges meghibaso-
dasa kockazatot jelenthet a cég miikodésére. A technoldgiai elavulas
vagy a rendszerleallasok akadalyozhatjak a cég tevékenységeit, ami
negativan befolyasolhatja a bevételeket.

Kezelési stratégia: A Médiacentrum rendszeresen frissiti és kar-
bantartja informatikai infrastruktarajat, hogy biztositsa a zavartalan
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miikodést. A cég olyan IT szolgaltatokkal mikédik egydtt, akik gyors
reagélast és magas szint{i tdmogatdast nydjtanak. Emellett a cég folya-
matosan figyeli a technolégiai trendeket, és befektet az Uj technologi-
akba, hogy fenntartsa versenyképességét.

4, Jogi és szabalyozasi kockazatok

Jogi megfelelés és szabalyozasi valtozasok: A cég tevékenységét
érinté jogszabalyok és szabalyozdsok valtozhatnak, amelyek befolya-
solhatjak a mikodést, illetve bintetésekhez vagy jogi eljarasokhoz
vezethetnek, ha a cég nem felel meg ezeknek az eldirasoknak.
Kezelési stratégia: A Médiacentrum jogi tanacsaddkkal dolgozik
egylitt, akik biztositjdk, hogy a cég minden tevékenysége megfeleljen
az aktualis jogi elGirasoknak. A cég folyamatosan figyelemmel kiséri a
szabalyozasi valtozasokat, és szlikség esetén gyorsan alkalmazkodik az
Uj kdvetelményekhez. Ezenkivil a cég betartja a szellemi tulajdonjogo-
kat és adatvedelmi eldirasokat, hogy minimalizélja a jogi kockazatokat.

5. Operativ kockazatok

Munkatarsak toborzisa és megtartasa: A cég szaméara kockazatot
jelenthet a megfelel® szakképzettségli munkatarsak toborzasa és meg-
tartasa. A magas fluktuacié vagy a munkaeréhiany veszélyeztetheti a
cég mikodési hatékonysagat.
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Kezelési stratégia: A Médiacentrum vonzé munkakérnyezetet és
versenyképes juttatdsi csomagokat kinal, amelyek segitik a tehetséges
munkatarsak toborzasat és megtartasat. A cég rendszeres képzési
programokat és karrierfejlesztési lehetdségeket biztosit, amelyek ndve-
lik a munkatarsak elkételezettségét és elégedettségét. Emellett a cég
olyan belsé folyamatokat alakit ki, amelyek minimalizaljak a m{koédési
kockazatokat, ha kulcsmunkatarsak tavoznak.

6. Reputacios kockazatok

Markamegjelenés és kézonségkapcsolatok: A cég hirnevének sérii-
Iése komoly kockazatot jelenthet, amely befolyasolhatja az ligyfelek
bizalmét és a bevételeket. Egy negativ esemény vagy rosszul kezelt
kommunikacids helyzet ronthatja a cég imazsat.

Kezelési stratégia: A cég folyamatosan dolgozik markajanak erésité-
sén és a pozitiv kézonségkapcsolatok kialakitasan. A cég PR-stratégiaja
és vélsagkommunikacios terve biztositja, hogy minden helyzetben
gyorsan és hatékonyan reagéljon, minimalizélva a reputécios karokat.
Emellett a cég aktivan épiti és apolja kdzdsségi kapesolatait, hogy
fenntartsa pozitiv hirnevét.
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MERFOLDKOVEK 1 10. FEJEZET

Meérfoldkovek

Fontos mérfoldkovek a cég névekedése soran

Az elsé hat honap kulcsfontossagu idészak a Médiacentrum
Matészalka szamara, amelynek soran a cég elinditja operativ
tevékenységeit, kialakitja a szitkséges strukturakat, és meg-
alapozza piaci jelenlétét. Bar a kollégak mar az elsé honaptol
kezdve dolgoznak, és a stidié infrastruktiréja is nagyrészt
rendelkezésre all, néhany aprébb beszerzés még hatravan.
Ugyanakkor a médiaajanlat és a miisorstruktura kialakitasa
meg folyamatban van, igy az elsé hat hénap 6 célkitlizése
ezek kidolgozésa és bevezetése. Az alabbiakban részletez-
ziik az els6 hat hénap fébb mérfoldkoveit és litemtervét.

1. Mikodési struktira kialakitasa és elsd
projektek elinditasa (1. hénap)

«  Cél: Az alapvetd muikodési struktura kialakitasa, a stiidio felhasznalasa-
nak megkezdése, és az elsé projektek beinditasa, amelyek révén a cég
aktivan megkezdi m{ikédését.

» Feladatok:

Munkatarsak munkaba éllasa és feladatkordk kiosztasa.
A studio belizemelése és az elsé tartalmak eldkészitése.

«  Folyamatban lév6 beszerzések véglegesitése az els6 1-2 hénapban {pl.
studideszkdzok, kiegészitsk).

+  Elsé megbeszélések és tervezés a cég belsé miksdési struktirajanak
finomhangoldasara.

2, Médiaajanlat és miisorstruktira
kidolgozasa (1-2. hénap)

*  €él: A cég médiaajanlatanak és musorstrukturajanak kidolgozasa, amely
alapot ad a késdbbi szolgaltatasok értékesitéséhez és a hirdetési bevéte-
lek generélaséhoz.

+ Feladatok:

«  Piackutatas és versenytarsak elemzése a helyi és regionalis médiapiacon.

»  Médiaajanlat kidolgozasa, beleértve a hirdetési csomagokat és arstruktu-
rat.

< Misorstruktura tervezése, a helyi kozosség és 6nkormanyzati célok figye-
lembevételével.

- Elsé tgyfélkapcsolatok kiépitése és igényfelmérés.

3. Elso tartalmak és szolgaltatasok inditasa
(2-3. hénap)

»  Cél: Az elsé tartalmak és szolgéltatdsok hivatalos elinditasa, amelyek
révén a cég megkezdi aktiv piaci tevékenységét és bevételeket general.

+  Feladatok:

+ Az elso cikkek, videdk és podcastok elkészitése és publikalasa.

+  Azelsé studiomisorok felvétele és kozzététele.

+  Médiaajanlat bemutatdsa potencislis hirdetéknek és Gigyfeleknek.

«  Elsé szerz6dések megkotése hirdetSkkel és tartalomszolgéltatasokra.
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4. Marketing és PR kampanyok inditasa
(3-4. hénap)

Cél: A cég ismertségének ndvelése és a célcsoportok elérése célzott
marketing- és PR-kampanyok révén.

Feladatok:

Online és offline marketingkampanyok inditésa a helyi k6zosség eléré-
se érdekében.

PR cikkek és sajtokézlemények megjelentetése a cég tevékenységének
népszerlsitése érdekében.

Kozdssegi média stratégia kialakitasa és aktiv jelenlét biztositasa.
Kapcsolatépités helyi médiumokkal, influencerekkel és partnerekkel.

5. Piaci pozicio erdsitése és ligyfélszerzés
(4-5. hoénap)

Cél: A cég piaci poziciojanak erdsitése és Uj tigyfelek megszerzése a
szolgaltatasok és a médiaajanlat hatékony értékesitésével.

Feladatok:

Aktiv Ggyféltargyalasok és szerzédéskdtések hirdetési és tartalomszol-
galtatasi szerz6désekre.

Hirdetési kampanyok inditasa az elsd tigyfelek szamara.

Helyi vallalkozasok és intézmények bevonéasa a cég szolgaltatasaiba.
Visszajelzések gylijtése a szolgaltatasokkal kapcsolatban, és szlikség
esetén modositasok végrehajtasa.
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6. Pénziigyi és operativ értékelés, valamint

jovobeli tervek kialakitasa (5-6. honap)

o Cél: Az elsd féléves miikddés pénziigyi és operativ teljesitményének
értékelése, és a kdvetkezd hat hdnapra vonatkozé stratégiai célok és
Utemterv kidolgozasa.

+ Feladatok:

«  Cash flow monitoring és az elsé félév pénzigyi jelentésének elkészité-

se.

- Az operativ tevékenységek értékelése és a belsd folyamatok feltlvizs-
galata.

«  Visszajelzések alapjan a misorstruktira és médiaajanlat finomhango-
lasa.

.  Stratégiai célok meghatarozasa a kovetkezd félévre, beleértve a szol-
galtatasok bévitését és U] piacok elérését.

+1. Varosmarketing palyazatok megirasa
(1-2. honap)

«  Cél: A Virosmarketing Gyémaént Dij palyazatok megirasa

+  Feladatok:
Varosmarketing palyazatok azonositasa és elemzése, palyazati doku-
mentaciok elkészitése, beleértve a projektterveket, kéltségvetéseket
és Utemterveket.
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Utemterv

Rovid, kozép- és hosszu tavu célkitlizések

A Médiacentrum Matészalka névekedési és fejlesztési
stratégiaja harom idéhorizonton alapul: révid, kézép- és
hosszu tavu célkitlizéseket hataroz meg. Ezek a célkitlizések
biztositjak, hogy a cég folyamatosan fejlédjon, alkalmazkod-
jon a piaci igényekhez, és hosszu tavon stabil, fenntarthatd
vallalkozassa valjon.

1. Rovid tavu célkitiizések (0-6 honap)

1.1 Mikodési struktiira kialakitdsa és optimalizalasa
+ A cég alapvetd miikédési struktirajénak kialakitasa, beleértve a
szervezeti felépitést, a belsé folyamatok meghatarozasat és a sziik-
séges technoldgiai infrastruktura belizemelését.
» Az elso projektek elinditasa, a sttidid teljes kihasznalasa és a tarta-
lomgyartasi tevékenység megkezdése.
1.2 Médiaajanlat és miisorstruktura kidolgozasa
» A piaci igények és versenytarsak elemzése alapjan egy versenyké-
pes médiaajanlat és mlsorstruktura kidolgozasa.
- Elsd tgyféltargyalasok lebonyolitasa, Ugyfélszerz6dések megkodtése,
és a cég szolgaltatasainak bevezetése a helyi piacon.
1.3 Markaépités és piaci jelenlét megalapozasa
- Aktiv marketing- és PR-kampanyok elinditasa a cég ismertségének
névelése érdekében.
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» A kdzdsségi média jelenlét kialakitasa és folyamatos tartalommal
valo frissitése.

« Az elsé visszajelzések gy(ijtése és a szolgaltatasok sziikség szerinti
finomhangolasa.

2. Koézép tavu célkitiizések (6-18 honap)

2.1 Piaci részesedés novelése és szolgaltatasbdvités

+ A helyi piaci részesedés ndvelése tovabbi Ugyfelek megszerzésével
és a meglévd tgyfélkapesolatok erdsitésével.

- Uj szolgéltatasok és tartalmi formatumok bevezetése, mint példaul
specialis rendezvények, él6 kdzvetitések vagy tematikus misorok,
amelyek Uj célcsoportokat vonzanak be.

2.2 Pénziigyi stabilitas és profitabilitas elérése

- A mikodési kdltségek csokkentése és a bevételek ndvelése

- Tovabbi tékebevonasi lehetdségek felkutatasa és kihaszndlasa, ame-
lyek hozzajarulnak a cég novekedéséhez és fejlesztéseihez.

2.3 Regionailis terjeszkedés elokészitése

« A cég szolgaltatasainak kiterjesztése a régioé tovabbi telepiléseire,
Gj lUgyfélkapcsolatok kialakitasa a szomszédos varosokban és kdzsé-
gekben.

+ Regiondlis média- és tartalomgydértasi projektek elékészitése,
amelyek hozzajarulnak a cég hatékdrének ndveléséhez és a helyi
kdzosségek bevonasahoz.
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3. Hosszu tava célkitiizések (18 honap - 5 év)

3.1 Vezetd szerep a régié médiapiacan

A Médiacentrum Matészalka vezetd szerepének megszilarditasa a
régio médiapiacan, beleértve a helyi hirek, szorakoztatd tartalmak és
kdzszolgalati miisorok terén valé meghatarozo jelenlétet.
Partnerségek kialakitidsa regionalis és orszdgos médiumokkal,
amelyek lehetdséget biztositanak a cég tartalmainak szélesebb
kézdnséghez valé eljuttatasara.

3.2 Innovacio és technoléagiai fejlesztések

Folyamatos beruhazas az Uj technolégidkba és innovativ megolda-
sokba, amelyek ndvelik a cég versenyképességét és lehetdséget
adnak Uj piaci szegmensek elérésére.

Digitalis szolgaltatasok és online platformok fejlesztése, amelyek
segitségével a cég még inkabb integraldédhat a modern médiafo-
gyasztasi szokasokhoz.

3.3 Fenntarthatosag és kézosségi szerepvallalas

A cég fenntarthaté mikédési modelljének kialakitasa, amely figye-
lembe veszi a kbrnyezetvédelmi szempontokat és a helyi kozdsségek
igényeit.

Tovabbi kézosségi és dnkormanyzati projektek inditasa, amelyek ta-
mogatjak a helyi kozésségek fejlédését és erdsitik a cég tarsadalmi
felelésségvallalasat.
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Merfoldkovek eléerese

Szukséges tevékenységek és erdéforrasok

A Médiacentrum Matészalka sikeres névekedése és a ki-
tizott meérfoldkovek elérése érdekében jol megtervezett
tevékenységekre és megfelel6 eréforrasokra van sziikség.

2. Pénziigyi és gazdasagi tevékenységek

21 Kdltséggazdalkodas és kéltségoptimalizélas

Az alabbiakban bemutatjuk azokat a f6 tevékenységeket és
eroforrasokat, amelyek sziikségesek a cég rovid, kézép- és
hosszu tavu céljainak eléréséhez.

1. Szervezeti és operativ tevékenységek

1.1 Szervezeti felépités kialakitiasa és optimalizalasa

Tevékenységek: A cég szervezeti strukturajanak kialakitasa, a kulcspo-
ziciok betéltése, és a belsd folyamatok definidlasa. A munkakérék
meghatdrozasa és az operativ iranyitas kialakitasa, beleértve a felada-
tok delegdlasat és az operativ vezetdi csapat felkészitését.
Erdforrasok: Szakértdi menedzsment csapat, human eréforras me-
nedzsment, megfeleld IT rendszerek és eszkdz6k a munkafolyamatok
nyomon kévetéséhez és optimalizaldsdhoz.

1.2 Miikédési folyamatok és belsé kommunikacié fejlesztése

Tevékenységek: Hatékony belsé kommunikacids rendszer kialakitasa,
amely tAmogatja a csapatok kézotti egylttmiksdést és a folyamatok
atlathatésagat. Rendszeres megbeszélések és visszajelzési mechaniz-
musok bevezetése a mikodési folyamatok finomhangoldsa érdekében.
Eréforrasok: Kommunikacids eszkozok és platformok, mint példaul
belsé chat rendszerek, projektmenedzsment szoftverek, és havi csa-
patmegbeszélések.

Tevékenységek: A cég koltségvetésének folyamatos fellilvizsgalata,
a kiadasok ellenérzése és optimalizdlasa. Rugalmas koltségvetési
tervezés, amely lehetéveé teszi a forrasok gyors atcsoportositasat, ha
szlkséges.

Eréforrasok: Pénziigyi menedzsment szoftverek, pénziigyi szakértk
és konyveldk, akik biztositjak a kéltségvetés betartasat és a hatékony
koltséggazdélkodast.

2.2 Té6kebevonas és finanszirozasi forrasok kezelése

Tevékenységek: Tokebevonasi stratégidk kidolgozasa és végrehajtasa,
beleértve a befektetok felkutatasat és a hitellehetéségek felmérését.
Palyazatok és allami tAmogatasok igénybevétele a cég miikédésének
finanszirozasara.

Eréforrasok: Befektetési tanacsaddk, pénziigyi elemzék, palyazatirdk,
és jogi tanacsadok, akik segitenek a megfelels finanszirozasi forrasok
azonositasaban és elérésében.

3. Technolodgiai és innovacids tevékenységek

3.1 Technolégiai infrastruktira kiépitése és karbantartasa

Tevékenységek: Az IT rendszer kiépitése és folyamatos karbantartasa,
beleértve a szervereket, hdlézatokat, adatmentési megoldasokat és a
studioé technikai felszereltségét. Uj technolégiai eszkdzok beszerzése a
tartalomgyartas és médiakozvetités tamogatasara.
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Eréforrasok: |T szakertdk, rendszeradminisztratorok, technikai tamo-
gatés, valamint a szilkséges hardver- és szoftvereszkozok.

3.2 Innovaciés projektek és technolégiai fejlesztések

Tevékenységek: Folyamatos kutatas és fejlesztés U] technologisk és
innovativ megoldasok bevezetésére, amelyek novelik a cég verseny-
képességét. Technoldgiai partnerkapcsolatok kialakitasa, amelyek
hozzaférést biztositanak legujabb technolégiai fejlesztésekhez.
Erdforrasok: Innovacios szakértdk, technoldgiai partnerek, kutatasi és
fejlesztési forrasok, valamint Gj technoldgiai megoldasok bevezetésére
forditott kdltségvetés.

4, Piaci tevékenységek és marketing

4.1 Médiaajanlat és miisorstruktira kidolgozasa

Tevékenységek: Piackutatas és versenytarselemzés, amelyek alapjan
kidolgozhatd egy versenyképes médiaajanlat és mdsorstruktira. A
marketing- és értékesitési stratégidk 6sszehangolasa, amelyek tamo-
gatjak az (igyfélszerzést és a piaci részesedés ndvelését.
Eréforrasok: Marketing szakért6k, piackutatdsi eszkdzok, értékesitési
csapat és kreativ tartalomgyartok.
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4.2 Marketing és PR kampéanyok inditisa

Tevékenységek: Célzott marketing- és PR-kampanyok tervezése és
végrehajtasa a cég piaci jelenlétének megerdsitése érdekében. Online
és offline marketingeszkdzok alkalmazasa, beleértve a kdzosségi médi-
at, hirdetéseket, és PR cikkeket.

Erdforrasok: Marketingeszkézok és platformok, kreativ Ugyndkségek,
PR szakérték, és hirdetési koltségvetés.

5. Human erdforrasok és képzés

5.1 Toborzas és munkatarsak fejlesztése

Tevékenységek: Tehetséges szakemberek toborzasa és megtartasa,

a csapat bévitése a cég ndvekedésével Gsszhangban. Képzési és to-
vabbképzési programok bevezetése, amelyek segitenek a munkatarsak
szakmai fejlédésében.

Eréforrasok: HR szakértdk, toborzasi platformok, képzési programok,
és kilsé képzési partnerek.

5.2 Munkatarsak elkételezettségének névelése

Tevékenységek: Munkatarsi elégedettségi programok bevezetése,
amelyek novelik a munkahelyi elégedettséget és csdkkentik a fluk-
tuéciot. Belsé kommunikacids eszkdzok és csapatépité programok
alkalmazésa, amelyek erdsitik a csapatszellemet és a kdzos célok irdnti
elkotelezetiséget.

Eréforrasok: Munkavallaléi juttatasok, belsé kommunikacios platfor-
mok, és HR szakertdk, akik tamogatjak a munkavallaléi elégedettség
novelését.
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Jogositvanyok

A cég mikodéséhez sziikséges engedélyek és jogositvanyok

A Médiacentrum Matészalka mikoédéséhez, mint 6nkor-
manyzati tulajdonban lévé médiavallalatnak, szamos jogi
és szabalyozasi kovetelménynek kell megfelelnie. Az alab-
biakban 6sszefoglaljuk azokat az engedélyeket és jogosit-
vanyokat, amelyek elengedhetetlenek a cég térvényes és
hatékony miikodéséhez.

1. Cégbejegyzés és alapito okirat

+ Cégbejegyzés: A cég hivatalos megalapitasidhoz sziikséges a cégbiro-
sagi bejegyzés, amely soran a cég jogi személyiséget kap, és jogosult
lesz Uizleti tevékenység végzésére. Ez a folyamat magéaban foglalja a
cég alapito okiratanak elkészitését, amely tartalmazza a cég nevét,
székhelyét, tevékenységi korét, tulajdonosait, valamint a cég m(ikodé-
sére vonatkozo alapvetd szabalyokat.

+  Alapito okirat: Az 6nkormanyzati tulajdonban [évé cég alapité okirata
régziti a cég mikddésének alapelveit, beleértve az dnkormanyzati
tulajdonosi jogok gyakorlasanak maédjat, a cég céljat, valamint a dén-
téshozatali folyamatokat.

2. Milkodeési engedélyek és tevékenységi
engedélyek

« Tevékenységiengedélyek: A cég tevékenységi korének megfelels en-
gedélyek beszerzése sziikséges, killéndsen, ha a cég médiatartalmak

eléallitasaval, terjesztésével, hirdetések kozvetitésével, vagy egyéb
specialis szolgaltatasok nyujtasaval foglalkozik. Ezek az engedélyek
tartalmazhatjak a radio- és televiziés misorszolgaltatasi engedélyeket,
online tartalomszolgaltatasi engedélyeket, valamint a nyomtatott sajté-
termékek kiadasahoz sziikséges engedélyeket.

«  Miikddési engedély: A cég székhelyén és telephelyein végzett tevé-
kenységekhez szilkséges mikodési engedélyek beszerzése is elenged-
hetetlen.

3. Adatvédelmi és adatkezelési engedélyek

« Adatvédelmi megfeleldség (GDPR): A cégnek meg kell felelnie az
Eurdpai Unio Altalanos Adatvédelmi Rendeletének (GDPR), amely
eléirja a személyes adatok kezelésének szigoru szabalyait. A cégnek
adatvédelmi tisztvisel6t kell kijellnie, és biztositania kell, hogy minden
adatkezelési tevékenység jogszer( és atlathato legyen.

+  Adatkezelési nyilvantartasha vétel: A cég adatkezelési tevékenysé-
geit nyilvantartasba kell venni a Nemzeti Adatvédelmi és Informéacio-
szabadsag Hatdsagnal (NAIH), és biztositani kell, hogy az adatkezelés
rinden szempontbdl megfeleljen a jogszabalyoknak.

4. Médiaszolgaltatasi és szellemi tulajdonjogi
jogositvanyok

+ Médiaszolgaltatasi jogositvanyok: A cégnek be kell szereznie a
Nemzeti Média- és Hirkodzlési Hatosag (NMHH) altal kiadott médiaszol-
galtatasi engedélyeket. Ezek az engedélyek biztositiak a cég szamara a
jogszerl musorszolgaltatast és a hirdetések kdzzétételét.
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5. Reklamszabalyozasi és kereskedelmi
engedélyek

« Reklamszabalyozasi megfeleléség: A cégnek meg kell felelnie a
rekldmszabalyozdsi elirdasoknak, amelyek meghatéarozzdak a hirdetések
tartalmara, formajara és terjesztésére vonatkozoé szabalyokat. Ezen
szabalyok betartasa kiildnésen fontos, ha a cég gyerekeknek szdlo,
egészségligyi vagy pénziigyi tartalmu hirdetéseket kdzvetit.

« Kereskedelmi engedélyek: Amennyiben a cég kereskedelmi tevékeny-
séget is folytat (pl. online hirdetési feltiletek értékesitése, tartalom-
szolgaltatasok), szlikséges lehet a megfeleld kereskedelmi engedélyek
beszerzése.

6. Kozbeszerzési és koézszolgaltatasi
jogositvanyok

+« Kozbeszerzési jogositvanyok: Mivel a cég 6nkormanyzati tulajdon-
ban van, részt vehet kdzbeszerzési eljarasokban, igy szilkséges a
kozbeszerzési szabalyok ismerete és betartasa. Ez kiiléndsen fontos a
nagyobb értékl beszerzések és szerzodések esetén.

« Kozszolgaltatasi engedélyek: Ha a cég kozszolgaltatasi tevékenyseé-
get is ellat (pl. helyi k6zszolgalati tartalmak el6allitasa), szlikséges lehet
a kézszolgaltatasi engedélyek beszerzése és a vonatkozo jogszabalyok
betartasa.

JOGOSITVANYOK ES SZABALYOZASOK | 11. FEJEZET
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Szabalyozasok

Iparagi szabalyozasok és azoknak valo megfelelés

A Médiacentrum Matészalka mikodését kiilonb6zé iparagi
szabalyozasok hatarozzak meg, amelyek célja a médiatartal-
mak eloallitasanak, terjesztésének és a reklamozasnak a jog-
szerll és etikus keretek kozotti biztositasa. Az alabbiakban
bemutatjuk a legfontosabb iparagi szabalyozasokat és a cég
ezeknek valé megfelelésének modjait.

1. Média- és hirkozlési szabalyozasok

1.1 Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hat6sag (NMHH) szabalyozasai

A cég tevékenységét a Nemzeti Média- és Hirkdzlési Hatésag (NMHH)
altal meghatarozott jogszabalyok és iranyelvek szabalyozzak. Az NMHH
feligyeli a radio- és televizidmsorok sugarzéasat, az online és nyomta-
tott sajtotermeékek tartalmat, valamint a rekldamok kozzétételét.
Megfelelés: A cég gondoskodik arrdl, hogy minden médiatartalom

és hirdetés megfeleljen az NMHH altal meghatarozott szabvanyoknak
és elSirasoknak. Ez magaban foglalja a médiaszolgaltatdsi engedélyek
beszerzését, a mlisorok tartalmi szabalyozasanak betartasat, valamint
a reklamok jogszerliségének biztositdsat. A cég rendszeresen konzultal
az NMHH-val és jogi tandcsaddkkal, hogy biztositsa a folyamatos meg-
felelést.

1.2 Gyermekvédelmi szabélyozasok

A médiatartalmak esetében kiiléndsen fontos a gyermekvédelmi
szabalyok betartasa. Ezek a szabalyozasok el6irjak, hogy a gyermekek
szamara készllt mlsorok és hirdetések tartaima ne legyen karos, és

kuldnleges figyelmet kell forditani az ilyen jelleg( tartalmak idGzitésére
és tartalmara.

Megfelelés: A cég biztositja, hogy minden gyermekeknek sz6l6 tarta-
lom megfelelien a jogszabalyoknak, beleértve az erészakos vagy nem
megfeleld tartalom elkeriilését, valamint a hirdetések megfelelé jelzé-
sét. A gyermekek szamara késziilt tartalmak elézetes felulvizsgélaton
esnek at, hogy biztositsak a gyermekek jogainak védelmeét,

2. Reklamszabalyozasok és etikai iranyelvek

2.1 Reklamtartalmakra vonatkoz6 szabalyozasok

A rekldmszabalyozasok meghatarozzak a hirdetések tartalmara és
megjelenésére vonatkozo kdvetelményeket, ideértve a megtévesztd
reklamok tilalmat, az egészséglgyi allitasok hasznalatanak szabdlyait,
valamint a fogyasztévédelmi szempontokat.

Megfelelés: A Médiacentrum biztositja, hogy minden hirdetés megfe-
leljen a reklamszabalyozasi elirasoknak. A reklamok tartalmat jogi és
etikai szempontbdl is feliilvizsgaljak, hogy elkeriljék a megtévesztést
és a fogyasztok félrevezetését. A cég folyamatosan figyelemmel kiséri
a jogszabalyi valtozasokat, és ennek megfelelden mdédositja hirdetési
iranyelveit.

2.2 Alkohol-, dohény- és gyégyszerreklamok szabalyozasa

Specialis szabalyozadsok vonatkoznak az alkohol-, dohany- és gyogy-
szerreklamokra, amelyek szigoru feltételekhez koétik az ilyen termékek
népszerisitését. Ezek a szabalyok meghatérozzak a reklamok tartal-
mat, célkdzénségét, valamint megjelenési idépontjat és helyét.
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Megfelelés: A cég szigorian betartja ezeket a szabélyozasokat,

es gondoskodik arrdl, hogy az ilyen jelleg( hirdetések kizardlag a
jogszabalyoknak megfelel6 médon kerliljenek kézzétételre. Minden
ilyen hirdetést el6zetesen atvizsgalnak, hogy biztositsak a teljes jogi
megfelelést.

3. Adatvédelmi és adatkezelési szabalyozasok

3.1 GDPR-megfeleloség

Az Eurdpai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendelete (GDPR) szigort
szabalyokat ir elé a személyes adatok kezelésére vonatkozéan. A Mé-
diacentrum szamadra alapveté fontossagu, hogy minden adatkezelési
tevékenysége megfeleljen ezeknek az el6irdsoknak.

Megfelelés: A cég adatvédelmi tisztviseldt nevez ki, aki biztositja,
hogy minden adatkezelési folyamat megfeleljen a GDPR kévetelmé-
nyeinek. Az adatvédelmi szabalyzatokat rendszeresen frissitik, és az
alkalmazottakat folyamatosan képzik az adatvédelem fontossagardl.
Emellett a cég biztositja, hogy minden adatkezelési tevékenység at-
lathato, jogszer( és az érintettek szadmara egyértelmien kommunikalt
legyen.

3.2 Adatbiztonsag és adatvédelmi incidensek kezelése

Az adatvédelmi szabalyozasok megkévetelik az adatok biztonsagéanak
garantalasat, valamint az adatvédelmi incidensek gyors és hatékony
kezelését.

Megfelelés: A cég korszer(i adatbiztonsagi rendszereket alkalmaz,
amelyek védelmet nyujtanak a jogosulatlan hozzaférés, adatvesztés
és egyéb adatbiztonsagi kockazatok ellen. Az adatvédelmi incidensek
kezelésére részletes tervet dolgoznak ki, amely biztositja a gyors rea-
galdst és a hatdsagok megfelels tajékoztatasat.

4. Szellemi tulajdonjogi szabalyozasok

4.1 Szerzdi jogi megfeleldség

A médiatartalmak eléallitasa soran a cégnek biztositania kell, hogy
minden felhasznalt anyag megfeleljen a szerzéi jogi elbirasoknak, és
hogy a jogtulajdonosok megfelelé médon kompenzalva legyenek.
Megfelelés: A cég szigoruan betartja a szerzdi jogi szabalyokat,

és gondoskodik arrél, hogy minden felhasznalt tartalom megfelelé
engedéllyel rendelkezzen. A sajat eléallitasu tartalmak esetében a cég
gondoskodik a szerzéi jogok megfelels védelmérél, beleértve a szerzé-
désekben foglalt jogok és kotelezettségek pontos meghatarozasat.
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Adatvedelem

és fogyasztovédelem

A Médiacentrum Matészalka szamara kiemelt fontossagu
az adatvédelem és a fogyasztovédelem. A cég elkételezett
amellett, hogy minden adatkezelési tevékenysége a leg-
szigorubb jogi és etikai kovetelményeknek megfeleléen
torténjen, és biztositja, hogy a fogyasztok érdekei minden
esetben védve legyenek. Az alabbiakban részletezziik a cég
adatvédelmi és fogyasztévédelmi politikajat, valamint az
ezekhez kapcsolodé intézkedéseket.

1. Adatvédelem

1.1 Az adatvédelmi szabalyok hetartasa (GDPR-megfeleléség)

A Médiacentrum Matészalka adatkezelési tevékenységei soran maradékta-

lanul betartja az Eurépai Unié Altalanos Adatvédelmi Rendeletét (GDPR). Ez

magaban foglalja a személyes adatok kezelésének szabalyozasat, az adatok
tarolasat, tovabbitasat és feldolgozasat, valamint az érintettek jogainak
biztositasat.

+ Intézkedések:

+  Adatvédelmi tisztviseld kijelélése: A cég adatvédelmi tisztviselSt
(DPO) jeldl ki, aki felel6s az adatvédelmi szabalyok betartdsaért és a
cég adatkezelési gyakarlatanak folyamatos felligyeletéért.

» Adatkezelési nyilvantartas: A cég részletes adatkezelési nyilvantartast
vezet, amelyben régziti az §sszes adatkezelési tevékenységet, bele-
értve az adatgyljtés, -tarolds, -felhasznalds és -tovabbitas madjat és
céljat.

«  Adatvédelmi szabalyzat: A cég atfogé adatvédelmi szabalyzatot
dolgoz ki, amely részletesen leirja a személyes adatok kezelésének
médjat, és amelyet a cég minden alkalmazottja és partnere kételes
ketartani.

« Erintetti jogok biztositasa: A cég biztositja az érintettek szamara a
jogaik gyakorlasat, beleértve a hozzéaférési jogot, a helyesbitési jogot,
a torlési jogot (,az elfeledtetéshez valod jog"”), valamint az adathor-
dozhatosaghoz val6 jogot. Az érintettek szamara kdnnyen elérhetd
kommunikacioés csatornak allnak rendelkezésre az ilyen jellegl kérések
benyujtasara.

1.2 Adatbiztonsag

Az adatvédelem fontos része az adatbiztonsag, amely biztositja, hogy a

személyes adatok ne kerlljenek illetéktelen kezekbe, és védve legyenek a

véletlen vagy szandékos karoktol.

+ Intézkedések:

« Technikai és szervezetiintézkedések: A cég korszer( technikai és
szervezeti intézkedéseket alkalmaz, mint példaul titkositas, tlzfalak,
hozzaférés-szabalyozas, és rendszeres biztonsagi frissitések, amelyek
védeimet nytijtanak az adatlopas, az adatvesztés és a jogosulatlan
hozzaférés ellen.

« Adatbiztonsagi auditok: Rendszeres adatbiztonsagi auditokat végez-
nek, amelyek célja a biztonsagi rendszerek hatékonysaganak felilvizs-
galata és az esetleges gyenge pontok azonositasa.

« Incidenskezelésiterv: A cég rendelkezik adatveédelmi incidenskeze-
lési tervvel, amely részletesen leirja az adatvédelmi incidensek kezelé-
sének folyamatat, beleértve az érintettek és a hatdsagok értesitésének
modijat és idbzitését.
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2. Fogyasztovéedelem

2.1 Fogyasztévédelmi szabalyok betartasa

A Médiacentrum Matészalka elkotelezett amellett, hogy szolgaltatasait a
fogyasztovédelmi jogszabalyokkal 6sszhangban nydijtsa. Ez magéban fog-
lalja a tisztességes kereskedelmi gyakorlatok alkalmazasat, a megtévesztd
rekldmok elkerulését, valamint a fogyaszték jogainak biztositasat.

Intézkedések:

Fogyasztovédelmi politika kialakitasa: A cég atfogé fogyasztéve-
delmi politikat dolgoz ki, amely meghatérozza a fogyaszték jogainak
védelmére vonatkozd iranyelveket. Ez a politika a cég minden teve-
kenységére kiterjed, beleértve a hirdetések készitését, a termékek és
szolgaltatasok ériékesitését, valamint az ligyfélszolgéalati tevékenysé-
geket.

Atlathaté kommunikacié: A cég biztositja, hogy minden termékre és
szolgéltatasra vonatkozé informacio vildgosan és érthetden legyen
kozolve a fogyasztokkal. Ez magéaban foglalja a pontos érak, feltételek
és szerzOdési feltételek kozzétételét, hogy a fogyasztok tajékozott
dontéseket hozhassanak.

Panaszkezelési rendszer: A cég hatékony panaszkezelési rendszert
mukédtet, amely lehetdséget biztosit a fogyaszték szamara, hogy
barmilyen problémat vagy elégedetlenséget gyorsan és egyszeriien
jelezzenek. A panaszok kezelésére vonatkozé folyamatokat vilagosan
meghatarozzak, és a panaszokat a leheté legrévidebb idén bellil meg-
oldjak.

2.2 Gyermekek védelme és felelés marketing

Kuléngs figyelmet forditanak a gyermekek védelmére, kilondsen a rekla-
mok és tartalmak tekintetében, amelyek kézvetleniil vagy kbzvetve Sket
célozzak.

Intézkedések:

Felelds rekiamgyakorlatok: A cég felels reklamgyakorlatokat alkal-
maz, amelyek biztositjak, hogy a gyermekek szamara szolo tartalmak
és hirdetések ne tartalmazzanak nem megfelel6 vagy karos elemeket.
A reklamokban kerilni kell a megtéveszt6 informacidkat és a gyerme-
kek kihasznalasara iranyulé stratégiakat.

Tartalomellendrzés: Minden, gyermekeknek szant tartalom elézetes
tartalomellendrzésen esik at, hogy biztositsak a jogszabalyoknak és
etikai elvarasoknak valo megfelelést.
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e 2024, (.. ) hatarozat 4.sz. melléklete

TAMOGATASI SZERZODES

Kozfeladatok ellatasaval kapcsolatos miikodési kéltségek finanszirozasara

amely létrejott egyrészrol:

Tamogato: Matészalka Viros Onkormanyzata
Székhelye: 4700 Matészalka Hosok tere 9.
Addszama; 15731807-2-15

Torzsszama: 731805

Képviseli: Dr. Hanusi Péter polgarmester

mint timogaté tulajdonos (a tovabbiakban: Tamogaté) és

Kedvezményezett: Meédiacentrum Matészalka Nonprofit Kft,

Székhelye: 4700 Matészalka Kisfaludy utca 8.
Addszama:

cégjegyzékszama:

Keépviseli: Gyarmati Anett igyvezet6

mint Kedvezményezett (a tovabbiakban: Kedvezményezett, egyiittesen a tovabbiakban: Felek)
kozott alulirott napon és helyen az alabbi feltételekkel:

Szerzédéskotési elozmények:

1. Matészalka Véaros Onkormanyzata kizar6lagos tulajdonaban 1év gazdasagi tarsasagként
alapitotta a Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kozhaszni Kft.-t, melynek feladata
miisorszolgaltatasi, kommunikéciés tevékenységek ellatdsa, varosmarketing és turizmus
fejlesztés szolgaltatasok biztositdsa.

A szerzodés targya

2.1. Felek megallapodnak abban, hogy Tamogat6 az 6nkorméanyzat részére végzett feladatok
ellatasa, biztositdsa érdekében éves miikddési célu tamogatast nydjt a Kedvezményezettnek,
melyet Tamogat6 az adott koltségvetési évr6l szolo koltségvetési dnkorményzati rendeletében
tamogatasok cimszo6 alatt szerepeltet.

2.2. Felek rogzitik, hogy Tamogaté éltal nyujtott tamogatas forrasa 2024. évben, Matészalka
Varos Onkormanyzat 2024. évi koltségvetésérol szoldé 2/2024. (II. 15.) Snkormanyzati
rendeletében timogatas cimszo alatt meghatarozand6 37.000.000.-Ft keretésszeg.

A tamogatas célja

3. Tamogatas célja a Magyarorszag helyi onkormanyzatairdl szolé 2011. évi CLXXXIX.
torvényben meghatérozott, kotelez6en ellatandd, és a képviselo-testiilet, valamint szervei
szervezeti és mikodési szabalyzatarol szolo 19/2019. (XI. 5.) onkormanyzati rendeletben
onként vallalt helyi dnkormanyzati kézfeladatok magas szint(i biztositdsa.

A szerzddés idotartama
4. Felek jelen tdmogatasi szerz6dést annak alairdsanak napjatol hatarozatlan idétartamra kétik.



A szerzodés megsziinése

5.1. Jelen szerz6dés megsziinik:

- Jelen szerzddésben vagy jogszabélyban elbirt kdtelezettség stilyos vagy ismételt megszegése
esetében barmelyik fél altali rendkiviili felmondassal (Ptk. 6:510. § (2) bekezdés) ;

- K6z6s megegyezéssel,

- Kedvezményezett jogutod nélkiili megsziinésével;

5.2. Felek megallapodnak, hogy jelen szerz0dés megsziinését kovetéen, a megsziinést kovetd
60 napon beliil egymassal tételesen elszamolnak.

A tamogatas Gsszege és folyositasa

6.1. A milikodési tamogatas Osszege 2024. {izleti évre vonatkozéan 37.000.000,- Ft, a késébbi
tizleti évek tekintetében Matészalka Varos Onkormanyzat adott évre vonatkozé mindenkori
hatalyos 6nkormanyzati rendeletében meghatéarozott 6sszeg.

6.2. Tamogat6 kotelezettséget vallal, hogy a tdmogatédsi 6sszeget, havi bontasban , elézetesen
egyeztetett litemterv alapjan, Kedvezményezett bankszamléjara atutalja.

6.3. Kedvezmeényezett a tiamogatés Osszegét adott targy évet kovetd év januar 31-ig hasznélhatja
fel jelen szerzédésben meghatarozott célokra. A tAmogatis fel nem haszndlt Osszegét
Kedvezményezett koteles a tamogatast biztosito Matészalka Varos Onkormanyzata részére
visszafizetni.

Tamogato jogai és kotelezettségei

7.1. A tamogatés feltételeként vallalt kotelezettségek teljesitését a Tamogaté szakemberei
kozremtkddésével ellenbrzi.

7.2. Tamogaté a tamogatasi dsszeg folyositasat felfiiggesztheti, amennyiben ellenérzése soran,
vagy egy¢b modon a tudomasira jut, hogy Kedvezményezett a jogszabalyi, vagy e
szerz6désben villalt kotelezettségeinek nem tesz eleget.

7.3.1. Szerz0d6 Felek a Tamogatd részére , egyoldalt frasba foglalt jognyilatkozattal elallasi
jogot biztositanak a szerzédéstol.

Kedvezményezett jogai és kotelezettségei

8.1. Kedvezmeényezett villalja, hogy a részére folyositott tdmogatast céljanak megfeleléen, a
miik6dési koltségek fedezetére forditja.

8.2. Kedvezmeényezett kotelezettséget vallal, hogy a tdmogatast nyilvantartisaiban elkiilénitve
kezeli. A szamviteli és addjogszabélyoknak megfelelé analitikus és dsszesité nyilvantartasokat
vezet oly moédon, hogy a tdmogatds felhasznalasa (iddben és szamszakilag), tovabba a
felhasznalas jogszertisége ellendrizhetd, nyomon kdvetheté legyen.

8.3. A Kedvezményezett tudomasul veszi, hogy a timogat4s nem rendeltetésszerti felhasznalasa
esetén azt az dnkorményzat részére - az 6nkormanyzat erre vonatkozo hatérozata alapjan - az
ott meghatarozott feltételek szerint és hatariddig vissza kell fizetni.

8.4. Kedvezményezett tudomasul veszi, hogy Tamogaté jogosult a timogatas rendeltetésszert
felhasznélasat ellenérizni.

Elszamolas és ellendrzés

9.1. Kedvezményezett vallalja, hogy:

1. a mikodési célu timogatas felhasznélasarol legkésébb a targyévet kovetd év méjus 31.
napjaig, a gazdasdgi tarsasig szamviteli torvény szerinti beszdmol6janak benytjtésaval
egyidejlileg a Tamogat6 felé elszamol;



2. lehet6vé teszi a tdmogatas rendeltetésszerl felhasznéalasanak év kozbeni ellendrzését az
onkormanyzat altal kijelSlt szakemberek szdmara;

3. a tamogatas rendeltetésszerii felhasznalasardl az elszamoléssal egyidejiileg szoveges szakmai
értékelést készit;

4. az elszamolast az alabbi tartalommal késziti el:

-szamviteli torvény szerinti beszamolo

-relevans f8konyvi kivonat, konyvelési karton, analitika (egyiittesen: kimutatésok);

- 200.000.-Ft Osszeghatarig a tdmogatés felhasznaldsa Gsszefoglalé téblazattal igazolhatd,
200.000.-Ft osszeghatar fol6tt a szamla masolata sziikséges (kivételt képeznek a munkabérek
¢s bérjellegii kiadasok),

- nyilatkozat, hogy Kedvezményezett a folyositott timogatast kizardlag jelen

szerz8désben meghatarozott célok megvaldsitasara hasznalta fel;

- igény szerint betekintést biztosit a timogatas felhasznalasat igazold szamlékba,

egy¢éb szamviteli bizonylatokba.

9.2. Amennyiben megallapitast nyer, hogy Kedvezményezett az dnkormanyzati timogatést
nem celiranyosan hasznalta fel, a tdmogatés teljes Gsszegét kételes az Snkorményzat
szaml4jara visszautalni az 6nkorményzat erre vonatkozé hatérozata alapjan az ott
meghatarozott feltételek szerint és hataridéig.

9.3. Kedvezményezett a timogatas fel nem hasznélt részét visszafizeti TAmogato részére.

Zaro rendelkezések

10.1. Felek a Tamogatasi Szerzédésben vallalt kotelezettségeik maradéktalan teljesitése
érdekében szoros egyiittmiikodésre kotelesek.

10.2. Felek kijelentik, hogy ismerik az adétitokra és az iizleti titokra vonatkozo jogszabélyi
rendelkezéseket — kiilonds tekintettel az Art., a Ptk., és a Btk. rendelkezéseire — azokat
magukra nézve kotelezd érvénylinek tekintik.

10.3. Jelen szerz6dés mindennemii médositasa csak irasos formaban és a szerzédd felek
egyetértésével térténhet.

10.4. Felek jelen szerzdés teljesitésébdl eredd esetleges vitas kérdéseket a Ptk. eldirasai
alapjan békeés egyeztetés utjan kisérlik meg rendezni, ennek eredménytelensége esetén
alavetik magukat az 6nkormanyzat székhelye szerint illetékes, hataskorrel rendelkezd

birosag kizardlagos illetékességének.

10.5. Kedvezményezett a Nyiregyhézi Torvényszék Cégbirdsagan Cg. ......................
cégjegyzékszamon nyilvantartott gazdasagi tarsasag. A tarsasag ligyvezetdje nyilatkozik, hogy
a cég a jelen okirat aldirasa napjan nem 4ll cs6d-, végelszamolasi-, felszémolasi eljaras hatilya
alatt, tovabba nyilatkozza, hogy cégjegyzési joga 6nallé.

10.6. Felek kozott vitds kérdés nincsen, jelen szerzédésben nem szabélyozott kérdések
tekintetében a vonatkoz6 helyi 6nkorményzati rendeletek, illetve a Polgari Toérvénykonyvrol
sz016 2013. évi V. torvény rendelkezései az irdnyadok.

10.7. Jelen 4 oldalbdl 4116 szerzdést a felek képviseldi, elolvasas és kozos értelmezés utan,
mint akaratukkal mindenben megegyez6t, 4 magyar nyelvii példanyban jovéhagyélag irtak ala.

Matészalka, 2024. augusztus ....

Mitészalka Varos Onkormanyzata Médiacentrum Matészalka
(képviseli: Dr. Hanusi Péter polgarmester) Nonprofit Kft.
mint Tamogato (képviseli: Gyarmati Anett ligyvezetd

mint Kedvezményezett
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TISZTSEGELFOGADO NYILATKOZAT

Alulirott Gyarmati Anett

: ; v kijelentem, hogy a Médiacentrum Métészalka
Nonprofit Kft-ben betSltendd iigyvezetd (vezetd tisztségviseld) tisztséget 2024. augusztus
29. napjété hatdrozatlan idére elfogadom.

Kijelentem, hogy
- a Polgari Térvénykényvrdl sz616 2013, évi V. torvény (tovibbiakban: Ptk.) 3:22.°§ (1)
bekezdésében foglaltaknak megfelelden nagykori cselekviképes, magyar allampolgér
vagyok,

- aPtk. 3:22. § (4) - (6) bekezdéseiben foglalt kizaré okok velem szemben nem allnak
fenn,

- a Ptk 3:115 § (1) - (2) bekezdéseiben foglalt dsszeférhetetlenségi okok, vagy olyan
koriilmény, mely a feladat ellatasat kizdrna, vagy abban korlatozna velem szemben
nem allnak fenn,

- ellenem biintetdeljaras nincs folyamatban, a Biintet8 Torvénykonyvrol sz616 2012. évi
C. torvény 61.§ (2) bekezdés c) pontja alapjén nem allok kdziigyektdl eltiltas hatalya
alatt. -

Matészalka, 2024. augusztus

Elottunk, mint tantk elgtt:

Vo 7 ,"",Af ’ e f, AT
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NYILATKOZAT

Alulirott Gyarmati Anett

kijelentem, hogy a Médiacentrum Métészalka

Nonprofit Kft-ben 2024. augusztus 29-t8] betsltendd ligyvezet6 (vezetd tisztségviseld)

tisztségemen kiviil

- Akdztulajdonban 4ll6 gazdasagi tarsasigok takarékosabb miik6désérdl sz616 2009. évi
CXX. torvény 6.§ (4) bekezdésében foglaltaknak megfelelden més kéztulajdonban 4116
gazdasagi tarsasagnal nem 4ll fenn vezetd tisztségviseldi megbizatasom.

Matészalka, 2024. augusztus 22.

Eléttiink, mint tandk eltt: |
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VELEMENYLAP AZ ELOTERJESZTESEKHEZ,

ELOTERJESZTES CIME, TEMAJA, IKTATOSZAMA :18/3559-1/2024
Eléterjesztés Médiacentrum Matészalka Nonprofit Kft. 1étrehozasardl

Eldterjesztés készitéséért felel6s(6k): Dr. Takacs Csaba -jegyzo
Potosné Dr. Kovacs Zsuzsanna- aljegyzé
Haszariné dr. Danyidi Andrea torvényességi referens

Eldterjesztés véleményezése:

NEV: VELEMENY, MEGJEGYZES:
NEV: _ VELEMENY, MEGJEGYZES:
NEV: VELEMENY, MEGJEGYZES:
| NEV: | VELEMENY, MEGJEGYZES:
NEV: VELEMENY, MEGJEGYZES:
NEV: VELEMENY, MEGJEGYZES: _

Eléterjesztést ellendrizte: C\,,\/_\ Eloterjesztést jovahagyta:

Ellenérzés idépontja: 2024, augusztus.....7) Jovahagyds idépontja: 2024, augusztus.:. ..






